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  :13185-1371صٌذٍق پستي 

  : 021-66494980تلفي 

   :021 -66462254دٍرًگار 

 ٝٔسا٤ب٘ب :n.saberi@irandoc.ac.ir  

 www.irandoc.ac.irٚثٍبٜ:  



 

 

 اِف

 

 

 

 

 

 

 

 

 هطالة فْرست
 ضوارُ صفحِ                                                                                                               ػٌَاى                         

 

 اِف.................................................................................................................................................................... فٟشػز ٌٔبِت

 ...ٚ............................................................................................................................................................................. د٥ؾ ٌفشبس

 2 .................................................................................................... اًلآبر ّْٓٛ دظٚٞـىذٜ  ٢ـٟٙبد٥د ٢ـٍبٟٞب٤آصٔب اَٚ فلُ
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 6 ......................................................................................................................................... آصٔب٤ـٍبٜ دس فٔبَ ٌشٟٚٞب٢-1-4

 7 ................................................................................................................................ ػٙؼ٣ اًلاّ ٣دظٚٞـ ٌشٜٚ -اِف

 8 .................................................................................................................. اًلآبر ٚ ا٘ؼبٖ سٔبُٔ ٣دظٚٞـ ٌشٜٚ -ة
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 پيص گفتار
دس ٔؼٕٛٓٝ ٚصاسر ّْٓٛ،  ٚ ٘مؾ د٥ـشبص٢ آٖ دس فٔب٥ِشٟب٢ ٔشسجي ثب ٔأٔٛس٤شٟب٢ سٔش٤ف ؿذٜ ثب سٛػٝ ثٝ سػبِز دظٚٞـٍبٜ

اٞذاف٣ ٕٞچٖٛ سٛػٔٝ ٚ ٌؼششؽ دظٚٞؾ دس ص٥ٔٙٝ فٙبٚس٢ اًلآبر، ص٥ٔٙٝ ػبص٢ ثشا٢ اسسمب٢ سحم٥مبر ٚ فٙبٚس٢ وٝ ثب 

داسد؛ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ وٝ ثشا٢ ٥ُ٘ ثٝ ػشآٔذ ؿذٖ  دس وـٛس ٌبْ ثش ٣ٔٞب٢ دظٚٞـ٣ ٔشسجي، دػز ٤بث٣ ثٝ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢فٔب٥ِز

بر لاصْ ثشا٢ ثشسػ٣ ٚ ؿٙبػب٣٤ ٥٘بصٞب٢ دظٚٞـ٣ ٚػٛد آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ سحم٥مبس٣ ٚ سؼ٥ٟض آٟ٘ب ثٝ ِٔٙٛسفشاٞٓ آٚسدٖ أىب٘

ا٢ دس ص٥ٔٙٝ فٙبٚس٢ اًلآبر ثشا٢ دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٞب٢ دظٚٞـ٣ ٚ اػشا٢ ًشحٟب٢ دظٚٞـ٣، ث٥ٙبد٢، وبسثشد٢ ٚ سٛػٔٝ

 وـٛس، هشٚس٢ اػز.

ص٥ٔٙٝ  ٔـبسوز دظٚٞـٍبٜ  ًشف لبثُ روش ا٤ٙىٝ ساٜ ا٘ذاص٢ آصٔب٤ـٍبٟٞب وٝ ثب سٛػٔٝ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٕٞشاٜ خٛاٞذ ثٛد، اص ٤ه

ٞب٢ ٔشسجي ثب  ا٢ ٚ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ فشاٞٓ وشدٜ، ص٥ٔٙٝ ػبص  ا٤ؼبد ا٘ؼٕٟٙب٢ ٣ّٕٓ دس حٛصٜٞب٢ ٕٞىبس٢ ٣ّٔ، ٌٔٙمٝسا دس ثش٘بٔٝ

 ٚ اص ًشف د٤ٍش دسًشاح٣، سذ٤ٚٗ ٚ سش٤ٚغ اػشب٘ذاسدٞب٢ ث٣ٔٛ ٚ ٣ّٔ ٥٘ض ساٍٞـبػز. ؿذٜ فٔب٥ِز دظٚٞـٍبٜ

 وٝٞب ثٝ ٘ح٢ٛ  ٚ ِضْٚ اسائ١ د٥ـٟٙبد ٤ه آصٔب٤ـٍبٜ اص ػ٢ٛ ٞش٤ه اص دظٚٞـىذٜدس دظٚٞـٍبٜ آصٔب٤ـٍبٟٞب ا٤ؼبد ثحض 
٣ دس وبسٞب٢ ٞب ٚ ُٚب٤ف ٌشٟٚٞب ٚ ٔٛسد ٥٘بص آوب٢ ٥ٞئز ّٕٓ آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ دظٚٞـ٣ ٔشٙبػت ثب ٔأٔٛس٤ز دظٚٞـىذٜ

  شح ؿذ.ٌٔ  89/ 21/10 دس ػّؼ١ ؿلز ٚ دْٚ ؿٛسا٢ دظٚٞـ٣ ٔٛسخ آ٘بٖ ثبؿذ  سحم٥مبس٣

 وبسثشد٥ٌش٢ دظٚٞـىذٜ ٔذ٤ش٤ز اًلآبر ٚ ؿىُٚ ٟٔٙذػ٣ اًلآبر، ّْٓٛ اًلآبرذٜ ثٙبثشا٤ٗ ثب ٚػٛد ػٝ دظٚٞـى

ش دظٚٞـىذٜٚ  ّْٓٛ ٚ فٙبّٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖاًلآبر دس دظٚٞـٍبٜ  َ دسٞ  بٔ ٜ ف شٚ آصٔب٤ـٍبٜ ٔجش٣ٙ ثش  چٙذ٤ٗ اثشذا، ٚػٛد چٙذٌ 

ؿٛ٘ذ وٝ اص ث٥ٗ آٟ٘ب دس ٌبْ ٘خؼز چٟبس آصٔب٤ـٍبٜ ساٜ ا٘ذاص٢ ٣ٔ ؿٛ٘ذ. دس ا٤ٗ بد ٣ٔٞب د٥ـٌٟٙشٟٚٞب٢ فٔبَ دظٚٞـىذٜ

آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ ٔٔشجش دس دا٘ـٍبٟٞب ٚ  ٔأٔٛس٤شٟب، ُٚب٤ف ٞش دظٚٞـىذٜ، د٥ـٟٙبد ٞشآصٔب٤ـٍبٜ ٔجش٣ٙ ثشك سلاؽ ؿذٜ سحم٥

٥ٟضػب٤ش ٔشاوض سحم٥مبس٣ داخ٣ّ ٚ خبسػ٣ ثبؿذ  ذ ساٜ ا٘ذاص٢ٚ  سؼ ٓ ؿبٞ ب٢ٟ داخ٣ّ ج٘بؿ٥ٓ سبٞ  بٍٞ ب٤ٔـ اٛصار آص  ٔ ٣ ثٝ بٍٞ ب٤ٔـ ٚ ٞٓ  آص

ٞب٢ لبثُ اػشا دس ٞش آصٔب٤ـٍبٜ ٚ ؿب٤بٖ روش ا٤ٙىٝ دس ا٤ٗ ًشح دشٚطٜٔٙذ ؿ٤ٛٓ. اص سؼبسة آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ خبسػ٣ ثٟشٜ

 ٕٞچ٥ٙٗ فٟشػز سؼ٥ٟضار ػخز افضاس٢ ٚ ٘شْ افضاس٢ ٔٛسد ٥٘بص ٥٘ض ٔٔشف٣ ؿذٜ اػز.

٤ىذبسچٝ ػبص٢ دا٘ؾ ٚ سح٥ُّ  ٚٞب٢ ػذ٤ذ، ٔـبٚسٜ ف٣ٙ ٚ آٔٛصؽ، سؼ٥ُٟ اؿششان فٙبٚس٢ٛصٜ دس حدظٚٞؾ ًٛسو٣ّ، ثٝ

ؿٕبس ٝسٛاٖ اص اٞذاف ٟ٘ب٣٤ ساٜ ا٘ذاص٢ آصٔب٤ـٍبٟٞب ثٞب٢ ػذ٤ذ سا ٣ٔٞب٢ فٙبٚس٢ٞب ٚسٟذ٤ذ٘مبى هٔف، لٛر، فشكز

ـٍبٟٞب٢ د٥ـٟٙبد٢، سٕب٣ٔ آصٔب٤ـٍبٟٞب حش٣ دس ٞب٢ خبسػ٣ آصٔب٤ا٤ٙىٝ دس ث٥ٗ ثذ٤ُدس ا٤ٗ سحم٥ك ٘ىشٝ لبثُ سأُٔ  آٚسد.

ٚ دشٚطٜ ٤ىؼب٣٘ دس دٚ آصٔب٤ـٍبٜ ٔشفبٚر  ٜدثٛكٛسر ٔأٔٛس٤ز ٞب٢ ٤ىؼبٖ، داسا٢ اٞذاف٣ ٔشٕب٤ض اص آصٔب٤ـٍبٜ د٤ٍش٢ 

 ٢ ثذ٤ُ خبسػ٣سٔبُٔ ٚ اًلاّ سػب٣٘ خٛة آصٔب٤ـٍبٟٞبش حىب٤ز اص دب٤ؾ ٔؼشٕش، ٕٞىبس٢، د. ا٤ٗ أٛؿ٣ٕٔـبٞذٜ ٘

فلُ اَٚ ثٝ ث٥بٖ ٔأٔٛس٤ز، ُٚب٤ف، ثذ٤ّٟب٢ ػبخشبس ٌضاسؽ ا٤ٗ ًشح دس ػٝ فلُ س٥ِٙٓ ؿذٜ اػز؛ ثذ٤ٗ ؿشح وٝ داسد. 

فٟشػز سؼ٥ٟضار ػخز افضاس٢ ٚ ٘شْ افضاس٢ ٔٛسد ٥٘بص دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اصاًلآبر دشداخشٝ ؿذٜ ٚ داخ٣ّ ٚ خبسػ٣ ٚ 

ٔأٔٛس٤ز، ًلآبر اخشلبف داسد. لبثُ روش ا٤ٙىٝ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ز ٚ ٟٔٙذػ٣ افلُ دْٚ ٚ ػْٛ ثٝ سشس٥ت ثٝ دظٚٞـىذٜ

فٟشػز سؼ٥ٟضار ػخز افضاس٢ ٚ ٘شْ افضاس٢ ٔٛسد ٥٘بص دظٚٞـىذٜ وبسثشد اًلآبر ُٚب٤ف، ثذ٤ّٟب٢ داخ٣ّ ٚ خبسػ٣ ٚ 

 ٔٔبٚ٘ز دظٚٞـ٣ دظٚٞـٍبٜ ؿذٜ اػز. سمذ٤ٓا٢ دس ٌضاسؽ ػذاٌب٥٘ٝ٘ض 
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 هقذهِ

ٞب٢ وبسدا٣٘ ٚ ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٙىٝ آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ غ٥ش آٔٛصؿ٣)وٝ دس حٛصٜ ٞب٢ آٔٛصؽ دا٘ـٍب٣ٞ ثٝ ٤ٚظٜ دس دٚسٜ

اثشذا سٔبس٤ف٣  سمؼ٥ٓ ٣ٔ ؿٛ٘ذ، «3سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ»ٚ « 2سحم٥مبس٣»، «1سخلل٣»وبسؿٙبػ٣ وبسثشد داسد( ثٝ ػٝ دػشٝ اك٣ّ 

-٣ٔ اسائٝدس ػٝ دػشٝ و٣ّ آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ سخلل٣، سحم٥مبس٣ ٚ سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٣ّ اص ا٘ٛاّ آصٔب٤ـٍبٟٞبو

 (1386)كِٛز،ٛدؿ

 

 آزهايطگاُ تخصصي  -الف

وٝ  اػزوبسثشد٢ اػشا٣٤ ٚ  ٞب٤٢ب ػ٥ؼشٓ ٞبثش٘بٔٝس٥ِٛذ  س٤ٚىشدٞب٢ ٔٛػٛد ثشا٢ ثىبس٥ٌش٢ اص اٞذاف ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ

ٞب داسا٢ لبث٥ّز  ػ٥ؼشٓاغّت ا٤ٗ وٝ  ًٛس٢ب خذٔبر دـش٥جب٣٘ اػز؛ ثٝاسائٝ ًشح سب د٥بدٜ ػبص٢ وبُٔ ٕٞشاٜ ثٔـشُٕ ثش 

ثٛدٜ ٚدس كٛسر س٥ٟٝ ٚ سل٤ٛت ٣ ػبْٔ ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٟٞب اسائٝ دٞٙذٜ خذٔبس ٔحذٚدٜ ٚػ٣ٔ٥ ٞؼشٙذ.اػشا ثشا٢ 

 ذ.٥٘ذ ٕ٘ٛ٘ٝ سا ٥٘ض داس٤اػشب٘ذاسدٞب٢ لاصْ، لبث٥ّز سجذ٤ُ ثٝ آصٔب٤ـٍبٜ سأ

 ٞب٢  افشاد ؿبغُ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ اػزٞب اصسخلقآؿٙب٣٤ ثب اػشب٘ذاسدٞب ٚ سؼ٥ٟضار اسص٤بث٣ ػ٥ؼشٓ لبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ

 ًٛس َٕٔٔٛ چٙذ اػشبد ثٝ ٕٞشاٜ وبسؿٙبػبٖ خجشٜ دس آ٘ؼب ٔـغَٛ ثىبس٘ذ.وٝ ثٝ

 

 آزهايطگاُ تحقيقاتي-ب

اسائٝ ٞب٢ ٔٛػٛد ٚ شٓؼػ٥ ،سٞبؿٙبخز ساٞىبٞذف اص سـى٥ُ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ، ا٘ؼبْ دظٚٞـٟب٣٤ ث٥ٙبد٤ٗ ثشا٢ 

٥ٌشد. ٣ٟٔب ٚ ٔشاوض دظٚٞـ٣ ؿىُ ا٤ٍٙٛ٘ٝ آصٔب٤ـٍبٟٞب اغّت دس دا٘ـٍبٞ س٤ٚىشدٞب٣٤ ٤ٛ٘ٗ دس حُ ٔؼبئُ اػز.

ٚ  ٞب٢ ًشاح٣ ؿذٜ دس اثٔبد وٛچه ٚ ؿج٥ٝ ػبص٢ ؿذٜػبص٢ ٚ اػشا٢ ػ٥ؼشٓسؼ٥ٟضار ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ لبث٥ّز د٥بدٜ

  .داسدسا  بث٣ ًشاحٟب٢ ػذ٤ذاسائٝ خذٔبر ثشا٢ اسص٤ٕٞچ٥ٙٗ 

ا٘ٛاّ ٚ وبسا٣٤ ٞش آصٔب٤ـٍبٜ، ثشآ٥٘ٓ سب ثشا٢ ٞش دظٚٞـىذٜ آصٔب٤ـٍب٣ٞ سا ًشاح٣  دس ا٤ٗ ثخؾ ٚ ثب دسِ٘ش داؿشٗ

 . و٥ٙٓ

 

 آزهايطگاُ تأئيذ ًوًَِ -ع

ٞب ٚ ص٤ش  ٚسٚد ػ٥ؼشٓ ٞب٢ ٔخشّف ثٝ داخُ وـٛس ٚ ٤ب ًشاح٣ ػ٥ؼشٓ ٘شْ افضاس٢،سؿذ سٚص افضٖٚ ػ٥ؼشٓ ٞب٢ ٔخشّف 

د ثشا٢ سؼز ٚ ٔؼٟض ثٝ ػ٥ؼشٓ ٞب٢ ثٝ سٚص ٚ اػشب٘ذاص ٕٙذسٛا٘ آصٔب٤ـٍب٣ّٞٛ دس داخُ وـٛس، ٥٘بص ثٝ ػ٥ؼشٓ ٞب٢ ٔشٙ

ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ دثش اػبع اػشب٘ذاسدس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ، ٞب ٥ٌش٢ا٘ذاصٜ وًٝٛس٢؛ ثٝدػبص ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖسا ا٤ٗ ص٤ش ػ٥ؼشٓ ٞب 

سؼ٥ٟضار ٥ٌش٢ آصٔب٤ـٍبٜ سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ اػز. ٛد اػشب٘ذاسدٞب٢ ٔلٛة اص ّٔضٚٔبر ؿىُثٝ ث٥بٖ د٤ٍش ٚػ .ؿٛدا٘ؼبْ ٣ٔ

                                                           
 

1 Professional Lab 
2 Research Lab 
3
 Type Approval Lab 
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ٞب٢ ٣ّٔ،  َ ػشٔب٤ٝآصٖٔٛ لشاس ٌشفشٝ ٚ هٕٗ حفذ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٔٛسدٙسٛا٘ ٣ٔ ػبخز داخُ ٚ خبسع اصوـٛس

ِضأبر اػشب٘ذاسد فشاٞٓ أىبٖ اخز ٌٛا٣ٞ سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ ثشا٢ ادٚار س٥ِٛذ داخُ وـٛس ٥٘ض دس كٛسر احشاص ؿشا٤ي ٚ ا

ؿذٜ ٚ ثذ٤ٗ كٛسر ّٕٓىشد ا٤ٍٙٛ٘ٝ سؼ٥ٟضار دس خلٛف داسا ثٛدٖ ؿشا٤ي لاصْ ػٟز اػشفبدٜ دس وـٛس ٔٛسد 

 ٞذف اص سـى٥ُ آصٔب٤ـٍبٜ سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ؿشح ص٤ش اػز: ًٛس و٣ّثٝ .ثشسػ٣ لشاس خٛاٞذ ٌشفز

ٔـبسوز ، ا٘ؼبْ آصٟٔٛ٘ب٢ سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ ،٢ وبسثشد٢ٞب دسخلٛف اػشا٢ دشٚطٜسخلل٣آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ اسائٝ خذٔبر ثٝ

 .سأػ٥غ ٚ سؼ٥ٟض آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ سخلل٣ ٚ سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ، ث٣ٔٛ ؿذٜ دس وـٛس ٢دس سذ٤ٚٗ اػشب٘ذاسدٞب

ٞب٢  افشاد ؿبغُ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٞب اصسخلقلبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ آؿٙب٣٤ ثب اػشب٘ذاسدٞب ٚ سؼ٥ٟضار اسص٤بث٣ ػ٥ؼشٓ 

 اػز.
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 تحقيقاتي ػلَم اطلاػات آزهايطگاُ  -1-1

 
 آصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣ ّْٓٛ اًلآبر ػٌَاى آزهايطگاُ

 سحم٥مبس٣           ،سخلل٣                     ،٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ             أس                 ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ  -1-2

ثٙذ٢، رخ٥شٜ ٚ  ٥ٙٝ ٌشدآٚس٢، سح٥ُّ، ًجمٝا٢ اػز وٝ ثٝ ا٘ؼبْ ٌٔبِٔبر ٣ّٕٓ دس صٔ ّٓٓ اًلآبر ٣ّٕٓ ٥ٔبٖ سؿشٝ

اك٣ّ ٚ ٓبْ سحز دٛؿؾ دظٚٞـٍبٜ  ٞب٢دشداصد. ّْٓٛ اًلآبر ٤ى٣ اص حٛصٜ ثبص٤بث٣، دشداصؽ ٚ اؿبٓٝ اًلآبر ٣ٔ

ٚس٢ بٞب٢ دظٚٞـ٣ ٔشسجي ثب فّّْٙٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر اػز. اص ا٤ٗ سٚ، ا٘ؼبْ دظٚٞؾ دس ا٤ٗ حٛصٜ ٥ِ٘ش ػب٤ش حٛصٜ

-ػبص ٔح٥ي دظٚٞـ٣ ٔٙبػت ثشا٢ ا٘ؼبْ فٔب٥ِزص ثٝ ثؼششٞب٢ ٔٙبػت دظٚٞـ٣ داسد. ثؼششٞب٢ ٔزوٛس ص٥ٔٙٝاًلآبر ٥٘ب

ا٢ ٥٘بص ثٝ ٔح٣ّ ثشا٢ آصٖٔٛ فشآ٤ٙذٞب٢ دظٚٞـ٣ ٞب٢ دظٚٞـ٣ دس ٞش حٛصٜٞب٢ دظٚٞـ٣ ٞؼشٙذ. دس حم٥مز فٔب٥ِز

٣ّٕ ٥٘بص ثٝ سؼ٥ٟضار ٚ ِٛاص٣ٔ داسد وٝ اص ؿٛد. آصٔب٤ـٍبٜ دس ٞش حٛصٜ ٓداسد وٝ ثب ٓٙٛاٖ آصٔب٤ـٍبٜ ؿٙبخشٝ ٣ٔ

ٞب سؼ٥ُٟ وٙٙذٜ فشآ٤ٙذٞب٢ دظٚٞـ٣ وٙٙذ. ثٝ ث٥ب٣٘ د٤ٍش سؼ٥ٟضار ٔؼشمش دس آصٔب٤ـٍبٜٞب٢ دظٚٞـ٣ دـش٥جب٣٘ ٣ٔفٔب٥ِز

ٞب٢ ٣ّٕٓ اػز وٝ ٥٘بص ؿذ٤ذ٢ ثٝ ٔح٣ّ ثشا٢ دػش٥بث٣ ثٝ ثبؿٙذ. ّْٓٛ اًلآبر اص ػّٕٝ حٛصٜدس ٞش حٛصٜ ٣ّٕٓ ٣ٔ

ٞب داسد. اص ا٤ٗ سٚ، ًشح حبهش ث٥بٍ٘ش هشٚسر ٥٘بص ثٝ ٞب٢ دظٚٞـ٣، آصٖٔٛ ٚ ٥٘ض اؿبٓٝ ٤بفشٝٓبر، اػشا٢ فٔب٥ِزاًلا

ٞب٢ فٔبَ دس آصٔب٤ـٍبٜ، وبسثشدٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ ثشا٢ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر، ٞذف اص ا٤ؼبد آصٔب٤ـٍبٜ، ٌشٜٚ

 ثبؿذ.ٔٛسد ٥٘بص آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ افضاس٢افضاس٢ ٚ ٘شْآصٔب٤ـٍبٜ، ٚ سؼ٥ٟضار ٚ ِٛاصْ ػخز

 

 هأهَريت ٍ اّذاف آزهايطگاُ ػلَم اطلاػات -1-3

ٞب٢ ٔشٔذد٢ اػز وٝ ثب اػشفبدٜ اص اكٌلاحٙبٔٝ ا٘ؼٕٗ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢  دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر ؿبُٔ ص٤شحٛصٜ

سٛاٖ  ٞب ٣ٔ إِٔبسف ةشٚ ٥٘ض ٔٙبثْ د٤ٍش اص ػّٕٝ ٔذخُ ّْٓٛ اًلآبر دس دا٤ (Neal et al.,2005)اًلآبر آٔش٤ىب 

 : (1389)ػٕب٣ِ،ٞب٢ اك٣ّ سحز دٛؿؾ ّْٓٛ اًلآبر روش وشد ٞب٢ ص٤ش سا ثٝ ٓٙٛاٖ ثشخ٣ حٛصٜ حٛصٜ

 ثبص٤بث٣ اًلآبر 

 ٕٔٔبس٢ اًلآبر 

  الشلبد اًلآبر 

 ْٞب٢ اًلآبس٣ِ٘ب 

 ػبٔٔٝ اًلآبس٣ 

 اخلاق اًلآبس٣ 

 ٔذ٤ش٤ز اًلآبر ؿخل٣ 

 ّػٙؼ٣ اًلا 
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 ٝ٘سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ سا٤ب 

 سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر 

  ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ 

 ػ٥بػز اًلآبس٣ 

 ػبصٔب٘ذ٣ٞ دا٘ؾ 

 )اكٌلاح ؿٙبػ٣ )صثبٖ ؿٙبػ٣ 

ٞب ٚ اٞذاف ولاٖ  ٞب ثٝ ًٛس وُ دس فٔب٥ِز دظٚٞـٍبٜ ثب سٛػٝ ثٝ أىب٘بر ٚ ٔأٔٛس٤ز ٞب ثشخ٣ حٛصٜ اص ٥ٔبٖ ا٤ٗ حٛصٜ

ٞب٢  ٞب ٥٘ض دس ػب٤ش دظٚٞـىذٜ ؿٛ٘ذ. ثشخ٣ اص حٛصٜ ؿشٝ ٣ٔدظٚٞـٍبٜ ٚ ٥٘ض ثب ٔذ ِ٘ش لشاس دادٖ ٕٞشب٤بٖ داخ٣ّ وٙبس ٌزا

ٚ ٥ٌش٘ذ. ثٝ ٓٙٛاٖ ٔظبَ حٛصٜ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ دا٘ؾ دس دظٚٞـىذٜ ٔذ٤ش٤ز  دظٚٞـٍبٜ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاس ٣ٔ

٣ٓٛ٘  سٛاٖ ثٝ سا ٣ٔٞب٢ ثٝ ٞٓ ٔشسج٣ٌ ٞؼشٙذوٝ ٣ٍٕٞ ٙذ ٌشفز چشا وٝ حٛصٜخٛاٞٔٝ لشاساًلآبر ٔٛسد ٌٔبِػ٥بػز 

، سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر ٚ ؿٙبػ٣اكٌلاحٞب، حٛصٜ  ص٤ش چشش ٔذ٤ش٤ز اًلآبر ٤ب دا٘ؾ لشاس داد. اص ٥ٔبٖ ػب٤ش حٛصٜ

ٞب٣٤ اص ػب٤ش  سٛا٘ٙذ ػٙجٝ ا٘ذ. ا٤ٗ ػٝ حٛصٜ اِجشٝ ثٝ ٣ٓٛ٘ ٣ٔ ػٙؼ٣ ثشا٢ فٔب٥ِز ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ثشٌض٤ذٜ ؿذٜ اًلاّ

سٛا٘ذ ص٤ش ٔؼٕٛٓٝ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ  ٓ ثشخ٣ ٣ٔض سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ سا٤ب٘ٝ ٥٘ض ثٝ صٓجحٔٛهٛٓبر ثبل٥ٕب٘ذٜ سا ٥٘ض دٛؿؾ دٞٙذ. ٔ

سٛاٖ ٔأٔٛس٤ز اك٣ّ آصٔب٤ـٍبٜ ٚ اًلآبر ثبؿذ. ثب سٛػٝ ثٝ ح٥ٌٝ فٔب٥ِز دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر ثٝ ًٛس و٣ّ ٣ٔ

ـٍشاٖ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ ٞب٢ روش ؿذٜ ثشا٢ دظٚٞدظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر سا سؼ٥ُٟ أٛس ٔشثٛى ثٝ دظٚٞؾ دس حٛصٜ

٤بٖ ٚ ٔشخللبٖ ا٤ٗ ٚس٢ اًلآبر ٚ ٥٘ض ػب٤ش دظٚٞـٍشاٖ، دا٘ـؼٛب٢ دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فّٙبٞاًلآبر، ػب٤ش دظٚٞـىذٜ

سٛاٖ اٞذاف ص٤ش سا ثشا٢ آصٔب٤ـٍبٜ ٔزوٛس ٔذ وـٛس لّٕذاد وشد. ثٙبثش ٔأٔٛس٤ز اك٣ّ روش ؿذٜ ٣ٔحٛصٜ دس ػشاػش

 :(Redmond et al.,2005)ِ٘ش لشاس داد

 ٝٙٞب٢ ٥ٕٓك دس حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبر؛دظٚٞؾ ثشا٢ اػشا٢افضاس٢ افضاس٢ ٚ ٘شْػبص٢ ػخزص٥ٔ 

 ا٤ؼبد ٔح٣ٌ٥ سٔب٣ّٔ ثشا٢ دظٚٞـٍشاٖ ٚ ٔشخللبٖ حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبر؛ 

  ظٚٞـٍشاٖ حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبر؛ا٢ ثٝ دٔـبٚسٜاسائٝ خذٔبر 

 حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبر دس دظٚٞـٍبٜ ٚ ٥٘ض دس ػٌح  افضاس٢ ثشا٢ دظٚٞـٍشاٖافضاس٢ ٚ ٘شْاسائٝ خذٔبر ػخز

 فشاػبصٔب٣٘؛

 ٞب٢ حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبرٔذ٤ش٤ز ث٥ٟٙٝ دظٚٞؾ 

 ّاي فؼال در آزهايطگاُگرٍُ-1-4

ٞب٢ دظٚٞـ٣ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر خٛاٞذ ثٛد. أب ا٤ٗ ػبخشبس ثب٤ذ ٌشٜٚ اسائٝ دٞٙذٜ خذٔبر ثٝآصٔب٤ـٍبٜ دس اثشذا 

ٜ ثب سٛػٝ ثٝ سحٛلار ثٝ ُٕٓ آٔذٜ دس ػبخشبس دظٚٞـىذٜ ٚ ٤ب دظٚٞـٍبٜ سٚصآٔذ ؿٛد. دس ادأٝ دأٙٝ د٤ٛب ثٛدٜ ٚ دس آ٤ٙذ

 ؿٛ٘ذ:ٞب ث٥بٖ ٣ٔفٔب٥ِز ا٤ٗ ٌشٜٚ
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 1سٌجي اطلاع گرٍُ پصٍّطي -الف

ػٙؼ٣  ػٙؼ٣ ٚ ٚةػٙؼ٣، وشبة ٞب٣٤ ٥ِ٘ش ّٓٓ ٞب٢ اك٣ّ ّْٓٛ اًلآبر اػز وٝ ص٤شؿبخٝ ػٙؼ٣ ٤ى٣ اص حٛصٜ اًلاّ

ٞب٢  ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٘مؾ« اسائٝ سل٤ٛش ٚ ٕ٘ب٢ ّٓٓ ٚ فٙبٚس٢ وـٛس»٥ٌشد. دس اػبػٙبٔٝ دظٚٞـٍبٜ  ا دس ثش ٣ٔس

ػٙؼ٣،  ػٙؼ٣ ؿبُٔ ٚة ٞب٢ سحز دٛؿؾ ٌشٜٚ اًلاّ حٛصٜٔجش٣ٙ ثش ٔأٔٛس٤ز دظٚٞـٍبٜ، دظٚٞـٍبٜ ل٥ذ ؿذٜ اػز. 

 ٞب٣٤ اص الشلبد اًلآبر ٚ ّٓٓ اػز. ٥ض ػجٙٝٚ فٙبٚس٢ ٚ ٘  ػٙؼ٣، ػٙؼؾ فٙبٚس٢، ػ٥بػز ّٓٓػٙؼ٣ ٚ وشبة ّٓٓ

 :(1390)اػذ٢،ثٝ ؿشح ص٤ش اػز ٌشٜٚ اًلاّ ػٙؼ٣ ٞب٢ دظٚٞـ٣ ا٤ِٛٚز

 ػٙؼ٣ ٚ  ٞب٢ ّٓٓ ػٙؼ٣ ثٝ ِٔٙٛس ثؼي ٚ سٛػٔٝ سٚؽ ٞب٢ اًلاّ ؿٙبخش٣ دس حٛصٜ ا٘ؼبْ ٌٔبِٔبر سٚؽ

 ػٙؼ٣؛وشبة

 ّٓٓ بص٢ آٟ٘ب ثشا٢ اٞذاف ث٣ٔٛ؛ػ ػٙؼ٣ ٚ ٔٙبػت ٌٔبِٔٝ ػٟز اسص٤بث٣ ٚ سٛػٔٝ اثضاسٞب٢ 

 ّٓٓ ػٙؼ٣ ثٝ ِٔٙٛس ػٙؼؾ دػشبٚسدٞب ٚ ٥ٔضاٖ اطشثخـ٣ س٥ِٛذار ٣ّٕٓ وـٛس؛ ٌٔبِٔبر 

 ّٓٓ ػٙؼ٣ اص ّ٘ٛ ػٙؼؾ ثشٚ٘ذاد ٣ّٕٓ ثب سأو٥ذ ثش ا٘ٛاّ ثشٚ٘ذادٞب٢ وٕشش ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاس  ٌٔبِٔبر

 ٌشفشٝ اص ػّٕٝ اخششآبر؛

 جبًبر ٣ّٕٓ وـٛس؛ؿٙبػ٣ اسس ٌٔبِٔٝ اسسجبًبر ٣ّٕٓ ٚ آػ٥ت 

  ٚة ػٙؼ٣؛ فٗ ػٙؼ٣ٌٔبِٔبر ٔشسجي ثب ػٙؼؾ فٙبٚس٢ ٤ب ٚ 

 ٌٔبِٔٝ ٚه٥ٔز س٥ِٛذ ٚ سٛإ٘ٙذ٢ ٞب٢ ٣ّٕٓ ا٤شاٖ؛ 

 اسائٝ اٍِٛٞب٢ ث٣ٔٛ سسجٝ ثٙذ٢ افشاد ٚ ٟ٘بدٞب٢ دظٚٞـٍش ٚ. 

 ٞب٢ لبثُ سٔش٤ف دس ا٤ٗ ٌشٜٚ ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:دشٚطٜ

 ٞب٢ ث٥بٍ٘ش ٥ٔضاٖ ٔـبسوز اػشبٖ ٞب دس س٥ِٛذ طشٚر ػ٣ ؿبخقثشسٞذف  ثب ثشسػ٣ سٛص٤ْ طشٚر ٣ّٕٓ وـٛس

 ٣ّٕٓ وـٛس ٚ ٥٘ض ثٟشٜ ٔٙذ٢ آٟ٘ب اص ا٘ذٚخشٝ ٣ّٕٓ وـٛس 

 ؿبخق ٞب٢ ث٣ٔٛ ٚ ٤ب ث٣ٔٛ  ثب ٞذف ٤بفشٗ ٞب٢ ػٙؼؾ ّٓٓ ٚ فٙبٚس٢ ٚ ث٣ٔٛ ػبص٢ آٟ٘بٌٔبِٔٝ ؿبخق

 ظٚٞـٍشاٖ ا٤شا٣٘ سحم٥مبس٣ د –وشدٖ ؿبخق ٞب٢ ٔزوٛس ثش اػبع ٥٘بصٞب ٚ فشًٞٙ ٣ّٕٓ 

 اسائٝ س٤ٚىشد ٚ اٍِٛٞب٣٤ ٔٙبػت دس ػٙؼؾ ٞذف  ثب سح٥ُّ اػشٙبد٢ ا٘شـبسار دس سؿشٝ ٞب٢ ّْٓٛ ا٘ؼب٣٘

 اطشثخـ٣ ٚ سسجٝ ثٙذ٢ ا٘شـبسار ٣ّٕٓ دس حٛصٜ ٞب٢ ّْٓٛ ا٘ؼب٣٘ ؿٛد. 

 ع فٔب٥ِز ٞب، اػبع ٔجب٣٘ ّٓٓ ػٙؼ٣ ٚ ثش اػبسجٝ ثٙذ٢ ٣ّٕٓ دا٘ـٍبٜ ٞب٢ ا٤شاٖ ثشٌٔبِٔٝ ٚ سذ٤ٚٗ ِ٘بْ س

 ٚ٘ذادٞب٢ ٣ّٕٓ ٚ سحم٥مبس٣ آٟ٘ب ٚ ٘ٝ فمي ٔجش٣ٙ ثش ٚة ػٙؼ٣أىب٘بر ٚ ثش
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 )ثشسػ٣ سٚاثي اػشٙبد٢ ٚ  ٔجش٣ٙ ثش ػٙؼؾ ٕٞىبس٢ ٞب٢ ٣ّٕٓ ٔٛػؼٝ ٞب٢ دظٚٞـ٣ وـٛس )ٌٔبِٔٝ ٚثؼٙؼ٣

ٔٛػٛد دس سحم٥مبس٣ وـٛس ٚ اػشخشاع سفشبس ٚ اٍِٛٞب٢  –سشػ٥ٓ ٌشاف د٥ٛ٘ذ٢ ٔٛػٛد ث٥ٗ ٚثٍبٜ ٞب٢ ٣ّٕٓ 

چ٣ٍٍ٘ٛ اسسجبًبر ٣ّٕٓ ث٥ٗ ٟ٘بدٞب٢ ٣ّٕٓ ٚ سحم٥بس٣ وـٛس ثش اػبع سفشبس  ثب ٞذف آؿىبسػبص٢ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ 

 آٟ٘ب )ٚثٍبٜ ٞب( ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاس دٞذ.  ثشخي

 

 1تؼاهل اًساى ٍ اطلاػاتگرٍُ پصٍّطي  -ب

ؿٛد  ا٢ اًلاق ٣ٔ ، ثٝ حٛصٜ(Morville, 2005, p. 64ؿٛد ) ٌفشٝ ٥٘٣ٔض 2ٌبٜ سٔبُٔ اًلآبس٣سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚاًلآبر وٝ

افشذ. ا٤ٗ حٛصٜ ؿبُٔ وُ  دشداصد وٝ ٥ٔبٖ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر ٚ ٔٙبثْ اًلآبس٣ اسفبق ٣ٔ وٝ ثٝ ثشسػ٣ ٞش ٌٛ٘ٝ سٔب٣ّٔ ٣ٔ

ص ػ٣٤ٛ، سفشبس ػؼشؼٛ، ٥٘بص اًلآبس٣، اؿبٓٝ اًلآبر، اػشفبدٜ ا حٛصٜ ػٙش٣ سفشبس اًلآبس٣ ا٘ؼبٖ آٓ اص سفشبس اًلاّ

اًلآبر، دشداصؽ اًلآبر سٛػي ا٘ؼبٖ، ٔجبحض ؿٙبخش٣ ٚ سٚا٘ـٙبخش٣ دخ٥ُ دس سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر اػز. ثشخ٣ 

اًلآبر ثٝ -سا ٤ه ص٤شحٛصٜ اص حٛصٜ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ  سا٤ب٘ٝ-دا٘ٙذ ٚ حٛصٜ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ا٢ ٓبْ ٣ٔ ٥٘ض ا٤ٗ حٛصٜ سا حٛصٜ

ٞب٢ اًلآبس٣ اػز وٝ وٕه ثٝ ًشاح٣ ػ٥ؼشٓ ٜٞب٢ ا٤ٗ حٛصؾ. ٞذف ٟ٘ب٣٤ دظٚٞ(Lucas, 2000)آٚس٘ذ  حؼبة ٣ٔ

 ٞب٢ وبسثشاٖ داؿشٝ ثبؿٙذ.سٙبػت ث٥ـشش٢ ثب ٥٘بصٞب ٚ خٛاػز
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اًلآبس٣ ٞب٢ ا٘ؼب٣٘ اًلآبر )ص٤شػبخزٞب٢ د٣ُّ اػز ٥ٔبٖ ػٙجٝ»اًلآبر حٛصٜ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ  1ثٝ صٓٓ ٔبسچ٣ٙ٥٘ٛ٥

ٚػٛد ٤ه «. ٞب٢ ف٣ٙ اًلآبر )ثبصٕٖ٘ٛ، ا٘شمبَ، رخ٥شٜ ٚ ٍٟ٘ذاس٢( ػٙجٝ ػ٣٤ٛ، سٔبُٔ ٚ ٔٔٙب ثخـ٣( ٚ ؿخل٣، اًلاّ

سٛا٘ذ ثؼ٥بس ػٛدٔٙذ ثبؿذ. اص ػ٢ٛ د٤ٍش ثب  ٞب٢ ا٤ٗ حٛصٜ سا سٞجش٢ ٚ ٞذا٤ز وٙذ ٣ٔ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ وٝ ثشٛا٘ذ دظٚٞؾ

ؿبٓٝ اًلآبر َٚ ٌشدآٚس٢، ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٚ أؼؤ ،٘ٝ دظٚٞـٍبٜ وٝ ٓلاٜٚ ثش دظٚٞؾسٛػٝ ثٝ ٘مؾ ٔأٔٛس٤ز دٚ ٌب

ٞب٣٤ دس ص٥ٔٙٝ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ  وٙذ وٝ دظٚٞؾ دٞذ، ا٤ؼبة ٣ٔ ٣ّٕٓ وـٛس ٥٘ض ٞؼز ٚ خذٔبر اًلآبس٣ ٥٘ض اسائٝ ٣ٔ

اًلآبر ثٝ ٤ٚظٜ دس حٛصٜ اًلآبر ٣ّٕٓ ا٘ؼبْ ؿٛد سب اص ا٤ٗ ًش٤ك ثب ؿٙبخز ثٟشش سفشبس اًلآبس٣ وبسثشاٖ ٚ ٚػٜٛ 

ٖ دس ػٟز ثٟجٛد خذٔبر ٥٘ض ٌبْ ثشداؿز. روش ا٤ٗ ٘ىشٝ لاصْ اػز وٝ ا٤ٗ حٛصٜ ٔخشّف سٔبُٔ افشاد ثب اًلآبر، ثشٛا

ٞب٢ ف٣ٙ  سا٤ب٘ٝ داؿشٝ ثبؿذ ٚ ِزا سٕب٤ُ ث٥ـشش٢ ثٝ ػٙجٝ-اسسجبى ٘ضد٤ى٣ ثب حٛصٜ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ،ٕٔىٗ اػز ثٝ صٓٓ ثشخ٣

ٞب٢ سفشبس  بْ اػز وٝ حٛصٜثٝ ا٤ٗ حٛصٜ ٍ٘ب٣ٞ ٓ داؿز ٍ٘بٜ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبرداؿشٝ ثبؿذ أب ثب٤ذ سٛػٝ 

ٞب ثشا٢ ًشاح٣ ثٟشش  اًلآبس٣ ا٘ؼبٖ، اػشفبدٜ اص اًلآبر، دسن ٚ دشداصؽ اًلآبر ٚ ٥٘ض وبسثشد ٘شب٤غ ا٤ٗ حٛصٜ

 ٥ٌشد. ٔحٛس سا دس ثش٣ٔ-ٔحٛس ٚ وبسثش-ِ٘بٟٔب٢ اًلآبس٣ اًلآبر

اػز ؛ ٔؤطش اح٣ ػ٥ؼشٓ ٞب٢ اًلآبس٣ خشٚػ٣ ٟ٘ب٣٤ ا٤ٗ ٌشٜٚ وٝ دس ًشدظٚٞـٍبٜ ٚ  ٔلٛةٞب٢ ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ِٛٚز

 سٔش٤ف وشد:ثٝ ؿشح ص٤ش ص٤ش سا  سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبرٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ا٤ِٛٚز ٞب٢ سٛاٖ ٣ٔ

  ُسفشبس اًلآبس٣ ػبٔٔٝ ٣ّٕٓ وـٛسثشسػ٣ ٚ سح٥ّ 

  دس ٘ش٥ؼٝ ٓٛأُ ٔخشّفٚ س ًَٛ صٔبٖ سحٛلار سفشبس اًلآبس٣ د ٚ دب٤ؾػٟز سكذ  2ٌٔبِٔبر سذا٣ٔٚ 

 

 اصطلاح ضٌاسيٍُ پصٍّطي گر -ج

دس ػّؼٝ ؿٛسا٢ دظٚٞـ٣  ٚدس دظٚٞـىذٜ ٔذ٤ش٤ز اًلآبر لشاس داؿز  1389سب اػفٙذ ٔبٜ ػبَ  اكٌلاح ؿٙبػ٣ ٌشٜٚ

 ّٔحك ؿذٜ اػز.، ا٤ٗ ٌشٜٚ ثٝ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر  24/12/89ٔٛسخ 

٢ ِ٘بٟٔب ٔؼشٕش ٚ سٚص ثٝ سٚص ٌشفشٗ ؿشبة ثٝ سٛػٝ ثب اػز اسسجبًبر ٓلش دس٣ سػب٘ اًلا٢ّ اثضاسٞب اص٣ ى٤ صثبٖ

 ٔشٖٛ دسن ٚ سشػٕٝ ؿذ٣ٖ ٥ٙٔبؿ. ذ٤ٕ٘ب٣ٔ ٢ُٕٓ ذ٤ػذ كٛس ثٝ ٙذ٤فشا ٤ٗا دس ض٣٘٥ صثب٘ اثضاس ،٣سػب٘ اًلاّ ٣ٚ اسسجبً

 ٓلش دس اًلآبر دشداصؽ ثٝ ذ٥ٖثخـ ؿشبة ِٔٙٛس ثٝ وٝ اػز٣ شاس٥٥سغ ػّٕٝ اص ٔشٖٛ، اًلآبر خٛدوبس اػشخشاع ٚ

ؿذٜ اثذاّ بد٥ثٙ ٥ٗٔبؿ اًلآبر٢ ػؼشؼٛ ٙذ٤فشا دس وٝ ٞؼشٙذ٢ ٍش٤د اثضاس ض٥٘ ٞب٘بٔٝ اكٌلاح. اػز ؿذٜ ؼبد٤ا حبهش

 ٣ٚ صثب٘ اًلآبر اػشخشاع ٌٛ٘ٝ ٞش. ٌٙؼب٘ذ٣ ؿٙبػاكٌلاح ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ چبسچٛة دس سٛا٣ٖٔ سا ا٤ٗ ٔٛاسد. ا٘ذ

 .دا٘ؼز حٛصٜ ٥ٕٗٞ ف٤ُٚب اص سٛا٣ٖٔ ض٥٘ سا ْٕٓٛ ثٝ آٖ ا٘شمبَ

                                                           
 

1
 Marchionini 

2
 longitudinal 
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سٔبُٔ صثبٖ ؿٙبػبٖ اص ٤ه ػٛ ٚ ٟٔٙذػبٖ فٙبٚس٢ اًلآبر ٚ  سٛاٖ ثٝا٤ٗ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٣ٔٞب٢ ا٤ِٛٚزاص ًٛسو٣ّ ثٝ

اؿبسٜ  ًج٣ٔ٥ٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش صثبٖ سا٤ب٘ٝ اص ػ٢ٛ د٤ٍش ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ػبخشبس صثبٖ ٚ دشداصؽ اًلآبر صثب٣٘ دس ػبٔب٘ٝ

ٝ ٔٛاصار آٖ سفْ ٔـىلار صثبٖ فبسػ٣ ٔب٘ٙذ دشداصؽ صثبٖ ا٤ؼبد دسخز دا٘ؾ، ٔلٛس ػبص٢ آٖ ٚ ث وشد؛ ثٙبثشا٤ٗ

ٞب، ا٘ؼبْ سحم٥مبر دس حٛصٜ دشداصؽ كٛر، سـخ٥ق صثبٖ ٚ ٌفشبس٢، دشداصؽ صثبٖ ٘ٛؿشبس٢، ثبصؿٙبػ٣ ٌفشبس ٚ ٤ٛ٘ؼٝ

  (.1389)ثٟـش٣،دس سأع أٛس لشاس داسدسجذ٤ُ ٔشٗ ثٝ ٌفشبس 

 (:1390سٛاٖ ثٝ ٔٛاسد٢ اص لج٥ُ)سػج٣ ٚ ػٕب٣،٣ِ ٣ٔٞب٢ ا٤ٗ ٌشٜٚ دظٚٞـثٝ ث٥ب٣٘ دل٥ك سش، اص ا٤ِٛٚز

 ٖدظٚٞؾ ثش س٢ٚ لٛآذ ٚ ػبخشبس صثب٣٘ ثشا٢ س٥ٟٝ ٘شْ افضاسٞب٢ حٛصٜ دشداصؽ صثب 

 ٞب ثش اػبع اكٌلاحٙبٔٝ ًشاح٣ ٞؼشبٖ ٍ٘بس 

  ؿجىٝ ٚاطٌبٖ سخلل٣ ّْٓٛ ًشاح٣ 

 ْٞب٢ فش٣ٓ ٚ اك٣ّ اسسجبًبر ٔٔٙب٣٤ اكٌلاحبر ٔـششن ث٥ٗ ّٓٛ ؿجىٝ ًشاح٣ 

 فٙبٚس٢ اًلآبر دس ٟٔٙذػ٣ دا٘ؾؿٙبػ٣  ثشسػ٣ ٘مؾ اكٌلاح ٚ 

 ٝ٘ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ثب اػشفبدٜ اص اكٌلاحٙبٔٝ ا٢ ٔذَ آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس ٚ آٔٛصؽ چٙذسػب 

  ٞب٢ سل٤ٛش٢ )داسا٢ ؿجىٝ ٔفب٥ٞٓ سل٤ٛش٢( اكٌلاحٙبًٔٝشاح٣ 

ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔشاوض٢ ٔب٘ٙذ دس ا٤ٗ حٛصٜ  ثب سٛػٝ ثٝ فٔب٥ِز دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ ؿٙبخش٣ ٚ فشٍٞٙؼشبٖ صثبٖ ٚ ادة فبسػ٣

( SheffieldUniversity,2011صثبٖ ًج٣ٔ٥)دشداصؽ(،ٌشٜٚ دظٚٞـCharlesUniversity,2011٣)سد ٔحبػجبس٣ؿٙبػ٣ٔشوض صثبٖ

سٛاٖ اٞذاف ص٤ش سا ثشا٢ ا٤ٗ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ثب دسِ٘ش ٣ٔ (،Syracus University,2011ٚٔشوض دشداصؽ صثبٖ ًج٣ٔ٥ دس)

( ٚ 1389(، اٞذاف ساٞجشد٢ دظٚٞـٍبٜ)فب1389،٣ًٕاف ساٞجشد٢ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر)ػٕب٣ِ،داؿشٗ اٞذ

ثٝ  ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ ثٝ ٔٛاصار ػب٤ش ٌشٟٚٞب ٚ ٤ب آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ سحم٥مبس٣ دس داخُ وـٛس ٘جبؿذ،ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٙىٝ فٔب٥ِز

لبثُ روش ا٤ٙىٝ حٛصٜ . ش٤ف وشدسٔ« وبسثشدٞب٢ اكٌلاح ؿٙبػ٣»ٚ « اكٌلاح ؿٙبػ٣»ٚ دس دٚثخؾ و٣ّ ؿشح ص٤ش 

 ا٢ ٘ضد٤ه اػز.وبسثشدٞب٢ اكٌلاح ؿٙبػ٣ ثٝ حٛصٜ صثبٖ ؿٙبػ٣ سا٤ب٘ٝ

 ،رخ٥شٜ ٚ ثبص٤بث٣ اًلآبر، سشػ٥ٓ ٘مـٝ  دشداخشٗ ثٝ ٔٛهّٛ صثبٖ ؿٙبػ٣ اص د٤ذٌبٜ دب٤ٍبٜ ٞب٢ اًلآبس٣

وٝ   اكٌلاحٙبٔٝ بػت ٚ سذ٤ٚٗٞب٢ ٣ّٕٓ ثشا٢ ٤بفشٗ سٛك٥فٍشٞب٢ ٔٙ ٌٔبِٔٝ ٚاطٜ ،دا٘ؾ، سذ٤ٚٗ ٞؼش٣ ؿٙبػ٣

 دب٤ٝ اكٌلاح ؿٙبػ٣ ٞؼشٙذ.ٔجبحض اص

 د٢ اص لج٥ُ ٥ٙٗ ٔٛاسٚ ٕٞچ اػز وٝ حبكُ سّف٥ك اكٌلاح ؿٙبػ٣ ٚ دشداصؽ صثبٖ ًج٣ٔ٥  سشػٕٝ ٔبؿ٣ٙ٥

، سـخ٥ق كذا٢ فبسػ٣ ٚ سجذ٤ُ آٖ ثٝ ٔشٗ فبسػ٣، ٔششػٓ ٔبؿ٣ٙ٥ ا٥ٍّ٘ؼ٣ ثٝ فبسػ٣ ٚ فبسػ٣ ثٝ ا٥ٍّ٘ؼ٣

سـخ٥ق ، ٔششػٓ ٔبؿ٣ٙ٥ ا٥ٍّ٘ؼ٣ ثٝ فبسػ٣ ٚ فبسػ٣ ثٝ ا٥ٍّ٘ؼ٣ٚ ٚ سجذ٤ُ آٖ ثٝ كذا  سـخ٥ق ٔشٗ فبسػ٣

ٚ خٌب٤بة ألا٢ ، ؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٔشٗ، سػبص٢ ٔبؿ٣ٙ٥ ٕ٘ب٤ٝ ،خي دػش٤ٛٙغ فبسػ٣ ٚ سجذ٤ُ آٖ ثٝ ٔشٗ ٔبؿ٣ٙ٥

٤ذ٣ اٚ.ػ٣.آس ثشا٢ صثبٖ فبسػ٣ )ٔشٖٛ سب، ٚ ٓشٚم آٖسم٥ٌْ ؿٔش فبسػ٣ ٚ سـخ٥ق ٚصٖ ٘حٛ فبسػ٣، 
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سـخ٥ق خي دػش٤ٛٙغ فبسػ٣ ٚ سجذ٤ُ آٖ ثٝ ٔشٗ ، س٥ِٛذ خٛدوبس اكٌلاحٙبٔٝ ، ٚاؿٙبػ٣ فبسػ٣، آفبسػ٣(

 ٔبؿ٣ٙ٥

  ثٝ ٞب، ثب ٞذف ثبصؿٙبػ٣ ٌفشبس، ثبصؿٙبػ٣ ٤ٌٛٙذٜ، ثٟؼبص٢ ٌفشبس، ثبصػبص٢ ٌفشبس ٚ ٤ٛ٘ؼٝدشداصؽ ٌفشبس

سشػٕٝ ٔبؿ٣ٙ٥ ٚ دشداصؽ ٌفشبس ثٝ ِٔٙٛس ٝ ؿب٤بٖ روش ا٤ٙى؛ ٞب٢ سٔب٣ّٔ ا٘ؼبٖ ٚ ٔبؿ٥ِٗٔٙٛس ًشاح٣ ػ٥ؼشٓ

ثٝ ِٔٙٛس وبسثشد٢ وشدٖ اكٌلاح ؿٙبػ٣ ٚ لشاس ٥ٌش٢ ا٤ٗ ٌشٜٚ دس  ٞب٢ سٔب٣ّٔ ا٘ؼبٖ ٚ ٔبؿ٥ًٗشاح٣ ػ٥ؼشٓ

 دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر اػز.

 

 آزهايطگاُ ػلَم اطلاػات داخلي ٍ خارجي تذيل -1-5

ٞب٢ ٣ّٕٓ اػز وٝ ٥٘بص ثٝ سؼ٥ٟضار خبك٣ ٘ذاسد ٚ ٚػٛد سا٤ب٘ٝ ٚ ٜثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٙىٝ حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبر اص ػّٕٝ حٛص

اص ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ د٤ذٜ ٘ـذ؛ اٌشچٝ  ا٢ داخ٣ّ ٤ب خبسػ٣ٕ٘ٛ٘ٝ .وٙذافضاسٞب دس كٛسر ِضْٚ وفب٤ز ٣ٔثشخ٣ اص ٘شْ

 ٛد.ؿٞب٣٤ دس لبِت ٌشٟٚٞب٢ سحم٥مبس٣ دس حبة ا٘ؼبْ اػز وٝ دس ادأٝ ثٝ ٟٕٔشش٤ٗ آٟ٘ب اؿبسٜ ٣ٔدظٚٞؾ

ٞب سـى٥ُ ؿٛد ٚ ثشخ٣ اص اثضاسٞب ٚ سؼ٥ٟضار ٔشثًٛٝ ؿٛد سب ثخـ٣ ثٙبْ ٔٛصٜ اًلآبر دس وٙبس آصٔب٤ـٍبٜد٥ـٟٙبد ٣ٔ 

٥ٌش٢ ٚ سؼ٥ٟض ثؼ٥بس ٔٛسد اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ٚ دا٘ـؼ٤ٛبٖ ا٤ٗ حٛصٜ اص ؿىُسٛا٘ذ دغدس آٖ لشاس ٥ٌشد. ا٤ٗ ٔٛصٜ ٣ٔ

 لشاس ٥ٌشد.

 

 (Washington University,2011)ٍ اطلاػات در داًطگاُ ٍاضٌگتيهركس تؼاهلات اًساى  -الف

 ٞب٢ ا٤ٗ ٔشوضٔـشُٕ ثش ٔٛاسد ص٤ش اػز:ٔأٔٛس٤ز

 ٝٞذا٤ز سحم٥مبر دب٤ 

 ٜاػشا٢ دشٚطٜ ٞب٢ سحم٥مبس٣ ثٌٛس ث٣ٔٛ ؿذ 

 ٞب٢ اػشا٣٤ُٕٓ ثش٘بٔٝسذ٤ٚٗ دػشٛس 

 ٖػزة ٔحممبٖ، كٙب٤ْ ٚ فبسٕ اِشحل٥لا 

 ٜٞب٢ ث٥ٗ سؿشٝ ا٢سٛػٔٝ دشٚط 

 

 ٔـشُٕ ثش ٔٛاسد ص٤ش اػز: ٔشوض سٔبٔلار ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر دس دا٘ـٍبٜ ٚاؿٍٙشٗدس  ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜدشٚطٜ

 ا٘ؼبْ دشٚطٜ ٞب٢ سح٥ُّ ؿٙبخش٣ 

 سٛػٔٝ سحم٥مبر 

 سذ٤ٚٗ دػشٛسإُِٔ ثش٘بٔٝ ٞب ٢ اػشا٣٤ 

 سإٞٙب٣٤ دا٘ـؼ٤ٛبٖ دوشش٢ 

 ٔجبدِٝ ٚ ا٘شمبَ دا٘ؾ وبسٔٙذاٖ ثب ػب٤ش ػبصٔبٟ٘ب 
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 ٝٔٞب٢ ٣ّٕٓػخٙشاٖ ٢س٤ضثش٘ب 

 ا٘شـبس ٔمبلار ٣ّٕٓ 

 ٜا٘ؼبْ دشٚطٜ ثشا٢ كٙب٤ْ ا٢ ٚ خذٔبر ٔـبٚس  

 

 (London University,2011)گرٍُ تحقيقاتي رفتار اطلاػاتي سايثر در داًطگاُ لٌذى-ب

 : ٓجبسسٙذ اصٟٕٔشش٤ٗ دشٚطٜ ٞب٢ ٌشٜٚ سحم٥مبس٣ ػب٤جش 

  ُ٤ىشدٞب٢ ػذ٤ذ ػؼشؼٛ ثب سٛػٝ ثٝ دٚساٖ ٌزاس ثٝ سفشبس دظٚٞـٍشاٖ آ٤ٙذٜ ثب ٞذف ثشسػ٣ ِضْٚ سٚسح٥ّ

 ٓلش د٤ؼ٥شبَ 

 Digital Lives  ؿذٜ  خّك، ا٘شمبَ ٚ ٍٟ٘ذاس٢ اًلآبر ؿخل٣ ٚ فش٣ٍٙٞ ثٌٛس اػبػ٣ دچبس سغ٥٥شثب ٞذف

ٕٛٓٝ ٞب ٔـشُٕ ثش اًلآبر فش٣ٍٙٞ، ّْٓٛ ٚ ٔؼبئُ ػ٥بػ٣ اػز. ٞذف اص ا٤ٗ اػز. لبثُ روش ا٤ٙىٝ ا٤ٗ ٔؼ

 ؼ٥شب٣ِ ؿخل٣ اػز. لبثُ روش ا٤ٙىٝ ا٤ٗ دشٚطٜ دسٌبٟٔب٢ ص٤ش سٔش٤ف ؿذٜ اػز:دشٚطٜ آسؿ٥ٛ د٤

 ٔذ٤ش٤ز ٔؼٕٛٓٝ ٞب٢ د٤ؼ٥شب٣ِ -اِف

 د٥ؾ ث٣ٙ٥ اًلآبر رخ٥شٜ ؿذٜ دس آسؿ٥ٛٞب٢ آ٤ٙذٜ -ة

 د٥ؾ ث٣ٙ٥ ػ٥بػشٟب٢ ا٥ٙٔش٣ ٚ اخلال٣ -ع

 

 Washington)گرٍُ تحقيقاتي هحيط ّاي رفتار اطلاػاتي هجازي در داًطگاُ ٍاضٌگتي -ج

University,2011) 
ىذ٤ٍش ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثب وبسٌضاساٖ ٤ٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش وبٔذ٥ٛسش اػز وٝ دسآٖ وبسثشاٖ ٣ٔ سٛا٘ٙذ ثب ٔح٥ي ٞب٢ ٔؼبص٢ ، ٔح٥ي

 ٚAvatar  ٖاػز. 21ٞب٢ ٔٛػٛد دس سٔبُٔ ثبؿٙذ. ا٤ٗ ٔح٥ي ٞب ؿج٥ٝ ػبص٢ ٘حٜٛ سٔبُٔ ٚ ّٕٓىشد ٔب دس لش 

 اًلآبر دا٘ـٍبٜ ٚاؿٍٙشٗ سـى٥ُ ٣ٔ دٞٙذ. دا٘ـىذٜاػبس٥ذ ٚ دا٘ـؼ٤ٛبٖ  ٕٞىبساٖ ا٤ٗ ٌشٜٚ سحم٥مبس٣  سا

 : ٓجبسسٙذ اص ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ دس ٌشٜٚ سحم٥مبس٣ ٔح٥ي ٞب٢ سفشبس اًلآبس٣ ٔؼبص٢دشٚطٜ

 ٞب٢ اًلآبس٣ػ٥بػز 

 ؿجىٝ ٞب٢ اػشٕب٣ٓ 

 سٔبٔلار ثشخي 

 سػب٘ٝ ٞب٢ د٤ؼ٥شبَ ثٝ ٓٙٛاٖ  اثضاس آٔٛصؽ  ٚ اسسجبًبر 

 ًلآبس٣سفشبس ا 

 ػٛاد اًلآبس٣ 
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 ٔـشُٕ ثش سـخ٥ق ٥٘بص،ثشسػ٣ سٚاثي ٚ سخ٥ٕٗ  1حُ ٔؼئّٝ دس ٤بد٥ٌش٢ ٚ ٤بدد٣ٞ ٚ حُ ٔؼبئُ اًلآبس٣(

 آشٕبد ٚ سل٥ٕٓ ٥ٌش٢ ٔجش٣ٙ ثش سح٥ُّ ٚ ثٝ ًٛس و٣ّ ثٝ ٔفْٟٛ ا٘شخبة ٤ه ساٜ حُ اص ث٥ٗ ا٘جٜٛ ٔٙبثْ اػز(

 

ثشا٢ ؿج٥ٝ   Second Lifeدشٚطٜ ٥ي ٞب٢ سفشبس اًلآبس٣ ٔؼبص٢، ثٝ ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٟٕٔشش٤ٗ دشٚطٜ ٌشٜٚ سحم٥مبس٣ ٔح

وبسثشاٖ ا٤ٗ ٔح٥ي  اػز؛ ػبص٢ ٔح٣ٌ٥ ٔؼبص٢ ثشا٢ حُ ٔؼئّٝ ٚ ا٘شخبة ٔجش٣ٙ ثش ٤ٚظ٥ٌٟب ٚ سٛإ٘ٙذ٢ ٞب٢ َٕٔٔٛ

ؼبئّـبٖ سا ثٌٛس ٔؼشٕش ٚ سٚصا٘ٝ، دب٤ؾ ؿذٜ سب ثشسػ٣ ؿٛد وٝ چٍٛ٘ٝ ا٤ٗ افشاد ثب سٛػٝ ثٝ أىب٘بر اًلآبس٣ ٔٛػٛد، ٔ

وشدٜ ٚ س٥ٕٔٓ ٣ٔ دٞٙذ. لبثُ روش ا٤ٙىٝ ٔٙبثْ اًلآبس٣ سٛػي ث٥ٕبسػشبٖ، وشبثخب٘ٝ ٞب ٚ ٌشٟٚٞب٢ دٚػشبٖ سأ٥ٔٗ ٣ٔ  حُ

  ؿٛ٘ذ.

 

 (Michigan University,2011)در داًطكذُ اطلاػات داًطگاُ هيطيگاى 2گرٍُ تؼاهل اًساى ٍ اطلاػات-د

 :ٓجبسسٙذ اص ٘ـٍبٜ ٥ٔـ٥ٍبٖٔأٔٛس٤ز ٌشٜٚ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر دا

ٞب ٚ اثضاسٞب ثب سحم٥مبر دس ص٥ٔٙٝ ٌٔبِٔٝ سفشبس ا٘ؼبٖ دس اػشفبدٜ اص اًلآبر ػش٤ٚؼٟب٢ خذٔبس٣، ػ٥ؼشٕٟب، ؿجىٝ -اِف

 ٞذف ثشسػ٣

 ٞب٢ ٔخشّف.چ٣ٍٍ٘ٛ ػؼشؼٛ، ثبص٤بث٣، اسص٤بث٣، آؿىبسػبص٢ ٚ ٘حٜٛ ثىبس٥ٌش٢ اًلآبر دس ٔح٥ي -ة

 

 :ٓجبسسٙذ اص سٌشٜٚ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اًلآبر دا٘ـٍبٜ ٥ٔـ٥ٍبٖٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ ددشٚطٜ

 ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٚ دا٘ـٍب٣ٞ ثب ٞذف ا٥ًٕٙبٖ اص دػششػ٣ دائ٣ٕ ثٝ ٌٔبِتدادٜسح٥ُّ ا٘جبس 

o  ثب سٛػٝ ثٝ سؿذ ٚ سٛػٔٝ ا٤ٗ ا٘جبسدادٜ ٞب، ِضْٚ ثشسػ٣ ثٟشش٤ٗ س٤ٚىشد ٔذ٤ش٤ز آٟ٘ب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ص٤ش

 سػذ.دائ٣ٕ، هشٚس٢ ثٝ ِ٘ش ٣ٔػبخز ٔٙبػت ثشا٢ سو٥ٕٗ دػششػ٣ 

 ٔمب٤ؼٝ ػؼشؼٛٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش ٚة ثب سفشبس ػؼشؼٛ دس وشبثخب٘ٝ ٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش ٚة ثٝ ٓٙٛاٖ اثضاس ثبص٤بث٣ اًلآبر 

  ٖدػششػ٣ ٚ دػششع دز٤ش٢ ٔٙبثْ اك٣ّ ٔجش٣ٙ ثش سح٥ُّ ا٢ٍِٛ ػؼشؼ٢ٛ اًلآبر سٛػي وبسثشا 

 ًشف ػبخشٗ دذ٤ذٜ ػؼشؼ٢ٛ ٘بٔٛفك ٌزاس٢ د٤ٛب ثب ٞذف سلح٥ح ٘ىبر و٥ّذ٢ ٚ ثشؿبخق 

 ثشسػ٣ س٤ٚىشدٞب٢ ػؼشؼ٢ٛ اًلآبر 

  ٝ٘س٥ِٛذ اًلآبر افضٚدٜ ٚ ٔـبسوش٣ ثب ٞذف ثٟجٛد چشخٝ دا٘ؾ اػشٕب٣ٓ سٛػي سػب٘ٝ ٞب٢ د٤ؼ٥شبَ ثؼب٢ سػب

 ٞب٢ ٕٞچٖٛ وشبة

  ٖخّك آسؿ٢ٛ٥ وبسا ٔجش٣ٙ ثش وشبثخب٘ٝ ٞب٢ دا٘ـٍبٜ ٥ٔـ٥ٍبٖ ٚ وشبثخب٘ٝ دا٘ـٍبٜ ِٙذ 

                                                           
 

1
 Information Problem Solving (IPS) 

2
Human-Information Interaction (HII) 



 

 

14 

 

 ٔػبٔب٘ٝ ٔذ٤ش٤ز ٔحشٛا٢ سٛػ ٝSakai ثب ٕٞىبس٢ دا٘ـٍبٜ ٞٙذ ٚ دا٘ـٍبٜ اػشٙفٛسد 

 ؿٙبػب٣٤ ٚ اسص٤بث٣ اخششآبر طجز ؿذٜ ثب ٞذف ؿجىٝ ػبص٢ ٚ اػشفبدٜ وبساسش اص آٟ٘ب 

 

 Michigan)در اًطكذُ اطلاػات داًطگاُ هيطيگاى گرٍُ هطالؼاتي تؼاهلات اًساى ٍ كاهپيَتر-ُ

University,2011) 

 ٔٛاسد ص٤ش اؿبسٜ وشد:ا٤ٗ ٌشٜٚ ٌٔبِٔبس٣ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ  ٞب٢س٤زاص ٔأٔٛ

 ثشسػ٣ چ٣ٍٍ٘ٛ ًشاح٣ وبٔذ٥ٛسشٞب ثشا٢ اسائٝ خذٔبر ثٟشش  -اِف

 ٞب٢ سٚص ثشا٢ وبسأذ٢ سٔبٔلار اػشٕب٣ٓ چ٣ٍٍ٘ٛ ػبصٌبس٢ وبسثشاٖ ثب فٙبٚس٢  -ة

 

 :جبسسٙذ اصٓ ٌشٜٚ ٌٔبِٔبس٣ سٔبٔلار ا٘ؼبٖ ٚ وبٔذ٥ٛسشدشٚطٜ ٞب ٢ سٔش٤ف ؿذٜ دس 

 ٞب٢ ػبدٜدـش٥جب٣٘ اص وبسثشاٖ ثشا٢ ا٘ؼبْ ٔحبػجبر د٥چ٥ذٜ سٚصٔشٜ ثب ٞذف اسائٝ ػش٤ٚغ -اِف

ٔحبػجبر اػشٕب٣ٓ ثب ٞذف سـى٥ُ ٌشٟٚٞب٢ ػبٔٔٝ ٚ ثٟجٛد ػلأز ػبٔٔٝ -ة
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 افساري هَرد ًياز آزهايطگاُ ػلَم اطلاػاتفْرست تجْيسات سخت -1-6

افضاس ٥٘ؼز ٚ افضاس ٤ب ٘شْٚس٢ ٣ٙٔ٤ ػخزا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ثش اػبع ٔب٥ٞز فّٙب ٞب٢زثٙذ٢ فٔب٥ِثب ٚػٛد ا٤ٙىٝ سمؼ٥ٓ

ٞب ثشا٢ ا٤ؼبد ٚس٢حذال٣ّ اص ا٤ٗ فّٙب د، ٥ِىٗ ٔؼٕٛٓٝٞب سا س٥٥ٔٗ خٛاٞٙذ وشٚس٢بٞب ٘حٜٛ اػشفبدٜ اص فّٙوبسثشدٞب ٚ دشٚطٜ

ؿٛد. ثخـ٣ ٟز سؼ٥ٟض ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ دشداخشٝ ٣ٔٔٛسد ٥٘بص ػافضاسٞب٢ػخزثٝ آصٔب٤ـٍبٜ ٔٛسد ٥٘بص اػز. دسا٤ٗ ثخؾ

ػ٥ٓ، ٔٛسد اػشفبدٜ ٞب٢ وبث٣ّ ٚ ث٣ٞب٢ اسسجب٣ً خٛد آصٔب٤ـٍبٜ ٔب٘ٙذ ؿجىٝافضاسٞب ػٟز ا٤ؼبد ص٤شػبخزاص ا٤ٗ ػخز

  ٞب٢ ثٔذ٢ ٔٛسد ٥٘بص خٛاٞٙذ ثٛد.لشاس خٛاٞٙذ ٌشفز ٚ ثخـ٣ ٥٘ض ثشا٢ اػشفبدٜ

س٥ٟٝ ؿذٜ ثب دسِ٘شداؿشٗ دشٚطٜ ٞب٢ لبثُ اػشا دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ  1-1س ػذَٚ لبثُ روش ا٤ٙىٝ سؼ٥ٟضار روش ؿذٜ د

 اػز.
 افساري هَرد ًياز آزهايطگاُ ػلَم اطلاػاتتجْيسات سخت -1-1جذٍل 

 ضرح ًياز ًام سخت افسار رديف
 تَضيحات تؼذاد

1 
سا٤ب٘ٝ س٥ٔٚض٢ ٚ 

 لبثُ حُٕ

سا٤ب٘ٝ س٥ٔٚض٢ ٚ لبثُ حُٕ ثشا٢ اػشفبدٜ  ٚػٛد 

ٞب٢ ٔٛسد لبٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اػشا ٚ آصٖٔٛ ثش٘بٔٝٔشخل

 اػشفبدٜ

 ٓذد 6

ٞب ثب٤ذ ٔؼٟض ثٝ آخش٤ٗ سؼ٥ٟضار فٙبٚس٢ سٚص سا٤ب٘ٝ 

 ثبؿٙذ.

 سا٤ب٘ٝ ثب لبث٥ّز دشداصؽ ثبلا ٓذد1 ٞبثشا٢ دشداصؽ ٚ سح٥ُّ لاي سا٤ب٘ٝ 2

3 
ؿجىٝ داخ٣ّ 

 آصٔب٤ـٍبٜ

ثُ ٞب٢ لبٞب٢ داخ٣ّ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ سا٤ب٘ٝػٟز اسلبَ سا٤ب٘ٝ

 حُٕ

ا٤ٗ ؿجىٝ ثب٤ذ ٞٓ اص ًش٤ك اسلبَ وبث٣ّ ٚ ٞٓ ثٝ  

 ػ٥ٓ لبثُ دػششع ثبؿذ.كٛسر ث٣

 ػشٚس ٚ سن 4
ٞب٢ سحز ؿجىٝ ٚ ٘شْ افضاسٞب٢ ثشا٢ آصٖٔٛ ػ٥ؼشٓ

 ٔشثًٛٝ

ػشٚس ثب٤ذ داخُ سن لشاس ٌشفشٝ ٚ ثٝ ػ٥ؼشٓ خٙه  ٓذد1

وٙٙذٜ ٔؼٟض ثبؿٙذ. ػشٚس ٔزوٛس ثب٤ذ ثٝ ؿجىٝ 

 لُ ثبؿذ.داخ٣ّ آصٔب٤ـٍبٜ ٔش

 ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بصٞب٢ ػبد٣ اص فب٤ُثشا٢ س٥ٟٝ ٘ؼخٝ چبدٍش  5
چبدٍش ٔٛسد ِ٘ش ثب٤ذ ٔشلُ ثٝ ؿجىٝ داخ٣ّ  ٓذد1

 آصٔب٤ـٍبٜ ثبؿذ.

 ٞب٢ اِىشش٥٘ٚى٣ٞب٢ چبد٣ ثٝ فب٤ُثشا٢ سجذ٤ُ فب٤ُ اػىٙش  6

 ٓذد1
 اػىٙش ثب٤ذ ثٝ ؿجىٝ داخ٣ّ آصٔب٤ـٍبٜ ٔشلُ ثبؿذ.

 ٓذد1 ٞب٢ كٛس٤٣ُثشا٢ طجز فب كٛرهجي  7
 

 ٓذد1 ٞب٢ سل٤ٛش٢ثشا٢ طجز فب٤ُ وٓدٚسث٥ٗ ٞٙذ٢ 8
 

 ٞب٢ ػ٣ٕٔثشا٢ ٤بدداؿز ٚا٤ز ثُشد 9
 دس ا٘ذاصٜ ثضسي ٚ ٘لت ثٝ د٤ٛاس آصٔب٤ـٍبٜ ٓذد 1

 ٞب ٚ ٔؼشٙذار ٔشاػ٥ٔٗثشا٢ ٍٟ٘ذاس٢ و٥ف لفؼٝ ٞب٢ لفُ داس 10
 ػب٤ٍبٜ ٤6ه لفؼٝ ثب  ٓذد 1

11 
٥ٔض ػّؼبر 

 ٌش٣ٞٚ
 ٞب٢ ٌش٢٣ٞٚ ٌٔبِٔبر ٚ ثحضثشا

٘فشٜ )دس  ٥ٔ6ض 

كٛسر ٚػٛد 

 فوب٢ لاصْ(
 ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بصثب كٙذ٣ِ

 ثشا٢ ٍٟ٘ذاس٢ ٔٙبثْ ٔشػْ ٔٛسد ٥٘بص دس آصٔب٤ـٍبٜ لفؼٝ وشبثخب٘ٝ 12
 ٓذد 1
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اػشفبدٜ ٞب س٥ٟٝ ؿٛد سب ثلٛسر ٔـششن ٔٛسد آصٔب٤ـٍبٜسٕب٣ٔدـش٥جب٣٘ ٚاحذ٢ ثشا٢ثٟشش اػز ػشٚس  4دس ٔٛسد سد٤ف 

لبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ سٔذاد اللاْ ٔزوٛس ٔشٙبػت ثب سٔذاد افشاد فٔبَ دس آصٔب٤ـٍبٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ فوب٢ ف٥ض٤ى٣  لشاس ٥ٌشد.

 آصٔب٤ـٍبٜ س٥٥ٔٗ خٛاٞذ ؿذ.
 

 افساري هَرد ًياز آزهايطگاُ ػلَم اطلاػاتفْرست تجْيسات ًرم-1-7

ضاسٞب٢ ٔش٣ٓٛٙ اػز وٝ ثشٛا٘ٙذ ٥٘بصٞب٢ دظٚٞـٍشاٖ سا دس حٛصٜ افافضاسٞب٢ روش ؿذٜ دس ثبلا، ٥٘بص ثٝ ٘شْٓلاٜٚ ثش ػخز

. ثذ٣ٟ٤ اػز وٝ ا٤ٗ آٔذٜ اػزافضاسٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ٘شْ ١فٟشػز ا٥ِٚ 2-1ػذَٚ ّْٓٛ اًلآبر ػبٔٝ ُٕٓ دٛؿب٘ٙذ. دس 

افضاسٞب٢ ص ثٝ ٘شْٞب٢ دظٚٞـىذٜ ٔزوٛس ٥٘بافضاس٢ ا٥ِٚٝ اػز ٚ ثؼشٝ ثٝ ٔٛسد دس دشٚطٜفٟشػز سٟٙب ث٥بٍ٘ش ّٔضٚٔبر ٘شْ

 د٤ٍش٢ ٥٘ض اػز وٝ دس ٔٛلْ ِضْٚ دسخٛاػز س٥ٟٝ آٟ٘ب اسائٝ خٛاٞذ ؿذ.

 
 افساري هَرد ًياز آزهايطگاُ ػلَم اطلاػاتتجْيسات ًرم -2-1جذٍل

 تَضيحات ضرح ًياز ًام ًرم افسار رديف

1 IP Valid or 

Virtual 
 ثٝ سٔذاد ػٝ ٔٛسد س٣ س٥ٟٝ ؿذٜٞب٢ اًلآبٞب٢ ٘شْ افضاس٢ ٤ب دب٤ٍبٜثشا٢ آصٖٔٛ ثش٘بٔٝ

2 
-دػششػ٣ ثٝ دب٤ٍبٜ

 ٞب٢ اًلآبس٣
 ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ

ٞب٢ اًلآبس٣ أشاِذ، ٔب٘ٙذ دب٤ٍبٜ

 آ٢.اع.آ٢.، اػىٛدٛع، ٚ غ٥شٜ

3 SPSS ُٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ ٞب٢ آٔبس٢ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ سح٥ّ 

4 Nvivo 
ػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز سؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ دادٜ ٞب٢ و٥ف٣ ٥ِ٘ش ٔشٗ ثشا٢ ا

 ٔلبحجٝ ٞب دس دظٚٞـٟب٢ و٥ف٣
 ٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 ٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ ثشا٢ طجز لاٌٟب٢ ٔٛسد ٥٘بص دظٚٞـٍشاٖ هجي اػىش٤ٗ 5

6 Endnote 
ٞب٢ خٛد ٚ ا٤ؼبد ص٢ ٌضاسؽثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ٔؼشٙذػب

 ٔؼٕٛٓٝ ٔٙبثْ د٤ؼ٥شبَ خٛد، ػٟز ٔذ٤ش٤ز اًلآبر وشبثـٙبخش٣ ٚ اػشٙبد
 ٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

7 Histcite 
ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ دظٚٞـٟب٢ ّٓٓ ػٙؼ٣ ٚ سؼض٤ٝ ٚ 

 سح٥ُّ اًلآبر وشبثـٙبخش٣ ٌشفشٝ ؿذٜ اص ٚة آٚ ػب٤ٙغ
 ٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ٘لت ؿ

8 Network 

Workbench 
 ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ دظٚٞـٟب٢ سح٥ُّ ٚ سشػ٥ٓ ؿجىٝ

ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

9 Pajeck ٝثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ دظٚٞـٟب٢ سح٥ُّ ٚ سشػ٥ٓ ؿجى 
ٞب٢ ٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس س

 آصٔب٤ـٍبٜ

10 Netdraw ٝثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ دظٚٞـٟب٢ سح٥ُّ ٚ سشػ٥ٓ ؿجى 
ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

11 Vosviewer 
ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ دظٚٞـٟب٢ سح٥ُّ ٚ سشػ٥ٓ ؿجىٝ ٚ 

 ٢ ٚاطٌب٥ٖ٘ض ا٘ؼبْ دظٚٞؾ دس ٔٛسد ٞٓ سخذاد

ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

12 Green Stone 
ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز س٥ِٛذ وشبثخب٘ٝ د٤ؼ٥شبَ ٚ ٔذ٤ش٤ز ٔٙبثْ 

 د٤ؼ٥شبَ

ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ
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13 MarcEdit 
بر ٞب٢ ٔخشّف اًلآثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز سجذ٤ُ فشٔز

 وشبثـٙبخش٣ ٔبسن ثٝ ٤ىذ٤ٍش

ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

14 Kooha 
ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز س٥ِٛذ وشبثخب٘ٝ د٤ؼ٥شبَ ٚ ٔذ٤ش٤ز ٔٙبثْ 

 د٤ؼ٥شبَ

ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

15 Dspace 
خب٘ٝ د٤ؼ٥شبَ ٚ ٔذ٤ش٤ز ٔٙبثْ ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز س٥ِٛذ وشبث

 د٤ؼ٥شبَ

ٞب٢ ٔٙجْ ثبص، ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

 

 



 

 

 

 جوغ تٌذي -1-14

ٚ ثشسػ٣  دٜ ٌب٘ٝ سحز دٛؿؾ آٖچٟبس، حٛصٜ ٞب٢ ثب سٛػٝ ؿشح ُٚب٤ف س٥٥ٔٗ ؿذٜ ثشا٢ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر

-ث٥بٖ وشدوٝ ٟٕٔشش٤ٗ ٔأٔٛس٤زسٛاٖ ٢ خبسع اصوـٛس ٣ٔدا٘ـٍبٟٞب دسّْٓٛ اًلآبر  دس حٛصٜ ٣آصٔب٤ـٍبٞٞب٢ثذ٤ُ

دس ص٥ٔٙٝ ٌٔبِٔٝ سفشبس  كٞب٢ ٥ٕٓافضاس٢ ا٘ؼبْ دظٚٞؾافضاس٢ ٚ ٘شْثؼششػبص٢ ػخز ،دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر ٞب٢

چ٣ٍٍ٘ٛ ػؼشؼٛ،  ٞب ٚ اثضاسٞب ثب ٞذف ثشسػ٣ػش٤ٚؼٟب٢ خذٔبس٣، ػ٥ؼشٕٟب، ؿجىٝ ،ا٘ؼبٖ دس اػشفبدٜ اص اًلآبر

، ا٤ؼبد ٔح٣ٌ٥ سٔب٣ّٔ ثشا٢ ٔخشّف ٞب٢ٔح٥يٚ ٘حٜٛ ثىبس٥ٌش٢ اًلآبر دس بث٣، اسص٤بث٣، آؿىبسػبص٢ثبص٤

ثشا٢ دظٚٞـٍشاٖ حٛصٜ ّْٓٛ ٚ اًلآبس٣ افضاس٢ ٘شْ ،افضاس٢دظٚٞـٍشاٖ ٚ ٔشخللبٖ ا٤ٗ حٛصٜ، اسائٝ خذٔبر ػخز

ثشا٢ ٥ُ٘ ثٝ اٞذاف٣  ٞب٢ حٛصٜ ّْٓٛ اًلآبرؾاًلآبر دس دظٚٞـٍبٜ ٚ ٥٘ض دس ػٌح فشاػبصٔب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ز ث٥ٟٙٝ دظٚٞ

ػزة ٚ  ا٢ٞب٢ ث٥ٗ سؿشٝسٛػٔٝ دشٚطٜ، ٞب٢ سٚص ثشا٢ وبسأذ٢ سٔبٔلار اػشٕب٣ٓػبصٌبس٢ وبسثشاٖ ثب فٙبٚس٢ٕٞچٖٛ 

 ٚ ٞذا٤ز سحم٥مبر دب٤ٝثبؿذ. لاصْ ثٝ روش اػز وٝ ٞب ٣ٔػبص٢ دشٚطٜث٣ٔٛ ثشا٢ ٔحممبٖ، كٙب٤ْ ٚ فبسٕ اِشحل٥لاٖ

ثٙبثشا٤ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ اص دشٚطٜ ٞب٢ لبثُ سٔش٤ف ثشا٢ دػز  دس ا٤ٗ ٔؼ٥ش ساٍٞـبػز. ٞب٢ اػشا٣٤ُٕٓ ثش٘بٔٝدػشٛس سذ٤ٚٗ

 ٤بث٣ ثٝ اٞذاف ٔزوٛس ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:

 سٕشوض ثش چ٣ٍٍ٘ٛ دس٤بفز،دشداصؽ ٚ  ؿٙبخش٣ س٤ٚىشدٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ ٚثب ٔحٛس٤ز ٣ ٤دشٚطٜ ٞب سٔش٤ف(

ثشا٢ آٌب٣ٞ ث٥ـشش ثٝ ٕٞشاٜ ثب ػشٓز دشداصؽ ٚ ٔؼبئ٣ّ اص ا٤ٗ لج٥ُ( ػبٔب٘ذ٣ٞ اًلآبر دس رٞٗ وبسثشاٖ 

 ٤ٚظ٥ٌٟب٢ وبسثشاٖ ٔخشّف

  ُ٘ؼُ آ٤ٙذٜسفشبس دظٚٞـٍشاٖ آ٤ٙذٜ ثب ٞذف ثشسػ٣ ِضْٚ س٤ٚىشدٞب٢ ػذ٤ذ ػؼشؼٛ سٛػي وبسثشاٖ سح٥ّ 

 د٥ؾ ث٣ٙ٥ اًلآبر رخ٥شٜ ؿذٜ دس آسؿ٥ٛٞب٢ آ٤ٙذٜ ٚ ٔذ٤ش٤ز ٔؼٕٛٓٝ ٞب٢ د٤ؼ٥شب٣ِ 

  دظٚٞـٍشاٖ آ٤ٙذٜ سفشبسٚ دب٤ؾ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ز  ٣ٙ٥ ػ٥بػشٟب٢ ا٥ٙٔش٣ ٚ اخلال٣د٥ؾ ث 

  َس٥ِٛذ اًلآبر افضٚدٜ ٚ ٔـبسوش٣ ثب ٞذف ثٟجٛد چشخٝ دا٘ؾ اػشٕب٣ٓ سٛػي سػب٘ٝ ٞب٢ د٤ؼ٥شب 

  ُٞب٢ ٔذ٤ش٤ز ٔحشٛاػبٔب٘ٝثشا٢ وبسثشد دسوبسثشاٖ دس ٔح٥ي ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىشش٥٘ٚى٣  سفشبسسح٥ّ   

 ٞب٢ سٔب٣ّٔ ا٘ؼبٖ ٚ سا٤ب٣ٙ٥ٝ٘ ثب ٞذف سٛػٔٝ ػبٔب٘ٝسشػٕٝ ٔبؿ 

 ٗٞب٢ سخلل٣  ٘بٔٝ اكٌلاح سٚصآٔذػبص٢ ٚ ٤ٚشا٤ؾ، سشػٕٝ، سذ٤ٚ 

 ٞب٢ ٣ّٕٓ ٤بفشٗ سٛك٥فٍشٞب٢ ٔٙبػت ثشا٢ ٚاطٜٕٞشاٜ ثب  ؿٙبػ٣ اكٌلاح ا٤ضٚ اػشا٢ اػشب٘ذاسدٞب٢ 

 ٛاٖ ٤ه صثبٖ ٣ّٕٓٓٙٝثشسػ٣ چ٣ٍٍ٘ٛ سظج٥ز اكٌلاحبر فبسػ٣ ٚ وبسثشد كح٥ح آٖ صثبٖ ث 

  َٚاطٌبٖس٥ٟٝ ثب٘ه ٚاطٌبٖ ٣ٕٔٛٓ ٚ سخلل٣ ػبخشبس٤بفشٝ ٚ اػشب٘ذاسد ػبص٢ ؿ٥ٜٛ سّف 

  ٚ ٔجش٣ٙ ثش ّٓٓ ػٙؼ٣ ٚ ٚة ػٙؼ٣ثشسػ٣ سٛص٤ْ طشٚر ٣ّٕٓ وـٛس سذ٤ٚٗ  ِ٘بْ سسجٝ ثٙذ٢ دا٘ـٍبٟٞب 

 ٔجش٣ٙ ثش فٗ ػٙؼ٣ٞب٢ ػٙؼؾ ّٓٓ ٚ فٙبٚس٢ ٚ ث٣ٔٛ ػبص٢ آٟ٘ب ٌٔبِٔٝ ؿبخق  

 ٔجش٣ٙ ثش ٚة ػٙؼ٣دظٚٞـ٣ وـٛس  ٔشاوضٕٞىبس٢ ٞب٢ ٣ّٕٓ  ػٙؼؾ 
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ٞب٢ سخلل٣، ًشاح٣ ٘مـٝ ٔف٣ٟٔٛ اكٌلاحبر  سذ٤ٚٗ ٚ سشػٕٝ اكٌلاحٙبٔٝاسائٝ وبسٌبٟٞب٢ آٔٛصؿ٣ ثب ٔوب٥ٔٗ 

 ٞب٢ سخلل٣ ٥٘ض ساٍٞـبػز. ٘بٔٝ ٣ّٕٓ ٚ سٚؿٟب٢ ثىبس٥ٌش٢ اكٌلاح



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فصل دوم
 

 

 مديريت کده های پیشنهادی پژوهشآزمايشگاه

اطلاعاتو سیاست 



 

 

21 

 

 اطلاػاتٍ سياست پصٍّطكذُ هذيريت  ّايهأهَريتاّذاف ٍ هرٍري تر  -2-1

اص ثٝ ِٔٙٛس دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٞب٢ دظٚٞـ٣ وـٛس  ٔذ٤ش٤ز اًلآبرثب سٛػٝ ثٝ اػبػٙبٔٝ دظٚٞـٍبٜ ٚ سأو٥ذ آٖ ثش ِضْٚ 

اػشب٘ذاسدٞب ٚ ؿ٥ٜٛ ٞب٢ لاّ سػب٣٘ اص ًشف د٤ٍش، ثشسػ٣ ٞب٢ اًًشف ٚ سٚ٘ذ سٚ ثٝ سؿذ اػشفبدٜ اص سا٤ب٘ٝ ٚ ؿجى٤ٝه

  ، أش٢ اػشٙبة ٘بدز٤ش اػز.٤ٛ٘ٗ ثٝ ِٔٙٛس ثٟجٛد خذٔبر ٔذ٤ش٤ز اًلآبر

اثضاس٢ وٝ ثٝ وٕه آٖ، ػبصٔبٖ ثٝ ًٛس وبسآٔذ، اًلآبر خٛد سا ثش٘بٔٝ »ثب سٛػٝ ثٝ سٔش٤ف ٔذ٤ش٤ز اًلآبر ثٝ ٓٙٛاٖ 

دٞذ؛ ثٝ ًٛس٢ وٝ اسصؽ اًلآبر ثٝ كٛسر بدٜ، وٙششَ، اؿبٓٝ ٚ ػش ٚ ػبٔبٖ ٣ٔس٤ض٢، ٌشدآٚس٢، ػبصٔب٘ذ٣ٞ، اػشف

ا٢ اص حٛصٜ ؿٛدوٝ ٔذ٤ش٤ز اًلآبر ٥ًف ٌؼششدٜ، ٔـبٞذٜ ٣ٔ(89)ثٟـش٣،«رخ٥شٜ ٚ ا٘شمبَ دادٜ ؿٛد ،وبُٔ ؿٙبػب٣٤

ٔب٘ذ٣ٞ، اؿبٓٝ ٚ ٔلشف ٞب٢ ٔخشّف آٓ اص سٛػٔٝ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘، ٔبِى٥ز فىش٢، اداسٜ ٔٙبثْ اًلآبس٣، رخ٥شٜ، ػبص

 .اًلآبر سا دس ثش ٣ٔ ٥ٌشد

ػٌح دا٘ؾ وبسوٙبٖ، ا٘شمبَ دا٘ؾ سخلل٣ ػبصٔبٖ ثٝ خبسع آٖ اص  ٢دظٚٞـٍبٜ ثٝ اسسمب ساٞجشد٢دس ثش٘بٔٝ ٕٞچ٥ٙٗ 

دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣، ا٘شمبَ دا٘ؾ سخلل٣ اص ث٥شٖٚ ػبصٔبٖ ثٝ داخُ اص ًش٤ك اسسجبًبر ٣ّٕٓ ٚ ثٝ ًٛس ًش٤ك ثشٌضاس٢ 

 ٚصآٔذ ػبص٢ دا٘ؾ اص ًش٤ك دظٚٞـىذٜ ٔذ٤ش٤ز اًلآبر اؿبسٜ ؿذٜ اػزو٣ّ س

دس سػ٥ذٖ ثٝ  ٚػٛد ثؼشش٢ ثشا٢ اػشمشاس ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾًّجذ وٝ ا٢ سا ٥٘٣ُٔ ثٝ اٞذاف ٔزوٛس، سٔبٔلار ٌؼششدٜ

  اٞذاف ٔزوٛس ساٍٞـبػز.

اس٢ ٣ّٔ فٙبٚس٢ اًلآبر، اخلاق ز٥بػشٍػ ٔجبحظ٣ اص ػّٕٝدس دظٚٞـٍبٜ،  ولاٖ ا٤ٗ دظٚٞـىذٜثب سٛػٝ ثٝ ٘مؾثٙبثشا٤ٗ 

ٞب٢ ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ثب٤ذ دس سأع ٔأٔٛس٤زدظ٣ٞٚ ٛق اًلآبر ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔجبحض آ٤ٙذٜاًلآبر، الشلبد اًلآبر، حم

 دس ٌبْ ٘خؼزسا ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ٚ آ٤ٙذٜ دظٚٞساٜ ا٘ذاص٢ ٚ سؼ٥ٟض آصٔب٤ـٍبٟٞب٣٤ دس ص٥ٔٙٝ وٝ ِضْٚ  دلشاس ٥ٌش

 دٞذ.د٥ـٟٙبد ٣ٔ
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 آزهايطگاُ تحقيقاتي هذيريت داًصهطخصات  -2-2

 
 ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾآصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣  ػٌَاى آزهايطگاُ

 سحم٥مبس٣                 ،سخلل٣                   ،سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ                          ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ -2-3

وبس٥ٌش٢ ٚ  ػبص٢، ا٘شـبس، ثٝ ٙبػب٣٤، اسص٤بث٣، وؼت، خّك، رخ٥شٜآٌبٞب٘ٝ ٚ ٞذفٕٙذ ثشا٢ ؿٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ، سلاؿ٣

 فشأٛؿ٣ فٔبَ دا٘ؾ دس ساػشب٢ سحمك اٞذاف ٤ه ػبصٔبٖ اػز. 

 
 تذيل داخلي آزهايطگاُ هذيريت داًص-2-4

ثذ٤ُ داخ٣ّ ثشا٢ آصٔب٤ـٍبٜ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ا٤شاٖ ٚػٛد ٘ذاسد ٚ سٟٙب  سٛاٖ ٌفزثب سٛػٝ ثٝ ثشػ٣ ػٛاثك ٣ٔ

 دشداص٘ذ وٝ ٔـشُٕ ثش ٔٛاسد ص٤ش اػز:ٟب٣٤ سحز ا٤ٗ ٓٙٛاٖ ثٝ فٔب٥ِز دظٚٞـ٣ ٣ٌٔشٚٞ

 ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ؿشوز ٔبدس سخلل٣ سٛا٥٘ش -1

 ؼش٥شٛ دبػشٛسٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ا٘ -2

 ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ٚصاسر ساٜ -3

 ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ا٘ؼٕٗ ٟٔٙذػ٣ اسصؽ ا٤شاٖ -4

 ٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دسٔؤػؼٝ ٌٔبِٔبر ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ا٘شط٢ ٚصاسر ٘فزٌش -5

 ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ا٘ذ٤ـىذٜ ٔذ٤ش٤ز خشد ا٤شاٖ -6

 ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دسا٘ؼٕٗ ٔذ٤ش٤ز دشٚطٜ ا٤شاٖ -7

 ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ٚصاسر ثٟذاؿز، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ دضؿى٣ -8

-ثشسػ٣ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ٚصاسر ثٟذاؿز، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ دضؿى٣ ٣ٔ ثٝ ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ دس ادأٝ ثٝ

 دشداص٤ٓ:

ٌشدد. سمش٤جبً سٕب٣ٔ   هشٚسر ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ، ثٝ ا٥ٕٞز ٘مؾ دا٘ؾ دس ساػشب٢ سحمك اٞذاف ِ٘بْ ػلأز، ثش٣ٔ

ٔز، ثٝ ؿذر ٔجش٣ٙ ثش ٞب٢ ثٟذاؿش٣، دسٔب٣٘، آٔٛصؿ٣، دظٚٞـ٣، ِ٘بسس٣، س٥ِٛذ٢ ٚ ٔذ٤ش٤ش٣ دس ِ٘بْ ػلا فٔب٥ِز

ٓٙٛاٖ ٔظبَ، ثش اػبع آٔبسٞب٢ ػٟب٣٘ ٕٔٔٛلاً ٤ه ػْٛ اص ٚلز ٤ه  اػز. ثٝ  ا٢ ٞب٢ د٥چ٥ذٜ ٞب ٚ ٟٔبسر سخلق

ا٢ ٤ه دضؿه، حؼٓ دا٘ؾ  دضؿه ثٝ سح٥ُّ اًلآبر ٚ خّك دا٘ؾ اخشلبف داسد ٚ دس ًَٛ ٤ه دٚسٜ فٔب٥ِز حشفٝ

ر خبف ِ٘بْ ػلأز ثبٓض ؿذٜ اػز وٝ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس حٛصٜ ؿٛد. اص ًشف د٤ٍش ٔلاحِب دضؿى٣ چٟبس ثشاثش ٣ٔ

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس حٛصٜ ػلأز، ثٝ  ا٢ وٝ أشٚصٜ وشبة ٌٛ٘ٝ ٥ٌشد ثٝ  ؿىُ  ػلأز ٔجش٣ٙ ثش ادث٥بر سخلل٣

 كٛسر سخلل٣ لبثُ دػششػ٣ ٞؼشٙذ. 
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ػٌح ِ٘بْ  -3ٚ  بصٔب٣٘ػٌح ػ -2، ػٌح فشد٢ -1 :اػزسٔش٤ف ؿذٜ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ِ٘بْ ػلأز دس ػٝ ػٌح 

 .ػلأز

 

 گرٍُ پصٍّطي هذيريت داًص در ٍزارت تْذاضت ّا ٍ اّذاف هأهَريت -2-5

ٞب٢ ٔخشّف دضؿى٣ ٞشسٚص افضا٤ؾ  ٞب٢ ٣ّٕٓ دس حٛصٜ چٍب٣ِ اًلآبر ٚ دا٘ؾ دس ِ٘بْ ػلأز ثؼ٥بس ثبلاػز. ٤بفشٝ

سٚ، ٥٘بص ثٝ  ؿٛد. اص ا٤ٗ ضؿه چٟبس ثشاثش ؿٛد وٝ دا٘ؾ دضؿى٣ دس ًَٛ ٕٓش سخلق ٤ه د ٤بثٙذ. سخ٥ٕٗ صدٜ ٣ٔ ٣ٔ

ؿٛد. اص ػ٢ٛ د٤ٍش، ٌٔبِٔبر ٘ـبٖ  ٞب٢ ث٥ـشش دس ٔمبثُ ٥٘بصٞب ٚ ا٘شِبسار سٚ ثٝ افضا٤ؾ ث٥ٕبساٖ ٔـبٞذٜ ٣ٔ سخلق

ثش٘ذ. ا٤ٗ دس حب٣ِ اػز وٝ  دٞذ، دضؿىبٖ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ز ث٥ٕبساٖ خٛد، حذالُ اص دٚ ٥ّ٥ٖٔٛ ّ٘ٛ اًلآبر ثٟشٜ ٣ٔ ٣ٔ

ٟٕٔشش٤ٗ اٞذاف ا٤ٗ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ثٝ ؿشح ٤بثذ.  ػْٛ صٔبٖ دضؿىبٖ ثٝ طجز ٚ سؼ٥ْٕ اًلآبر سخل٥ق ٣ٔ  حذٚد ٤ه

 ص٤ش اػز:

 سذ٤ٚٗ س٤ٚىشد٢ ثشا٢ فشًٞٙ ػبص٢ ٚ ا٤ؼبد ٍ٘شؽ ٔظجز ٘ؼجز ثٝ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ -1

 آٔبدٜ ػبص٢ ػبصٔبٖ ثشا٢ إٓبَ سغ٥٥شار -2

 اػشا٢ دشٚطٜ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ -3

 ػشا٢ دشٚطٜ ٞبثٟشٜ ثشداس٢ اص ٘شب٤غ ا -4

 
 گرٍُ پصٍّطي هذيريت داًص در ٍزارت تْذاضت ّاي جاري پرٍشُ -2-6

ٞب٢ آٖ ثشا٢ ػبصٔبٖ دس ػٌح ٚصاسر ثٟذاؿز،  ٞب٢ ػبس٢ ثش ٔجٙب٢ ٥٘بص ثٝ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ٚ ٘ـبٖ دادٖ اسصؽ دشٚطٜ

 ٞب٢ ٓجبسسٙذ اص: دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ دضؿى٣ ا٤ؼبد ؿذٜ اػز. ا٤ٗ دشٚطٜ

 ػبص٢ سؼبسة ٔذ٤شاٖ اسؿذ ٚ وبسؿٙبػبٖ خجش٠ ِ٘بْ ػلأزوؼت دا٘ؾ ٚ ٔؼشٙذ •

 ػبص٢ ِ٘بْ سؼ٥ٟٓ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ز ث٥ٕبسػشب٣٘ ًشاح٣ ٚ د٥بدٜ •

 دشٚطٜ ا٤ؼبد ِ٘بْ سؼ٥ٟٓ دا٘ؾ ٚ سؼبسة ٔذ٤ش٤ز ث٥ٕبسػشب٣٘ •

 لاٖ ِ٘بْ ٔؼشٙذػبص٢ سؼبسة ٔذ٤ش٤ز ث٥ٕبسػشب٣٘فشآ٤ٙذ و •

 ا٘ذاص٢ ٔشوض اػٙبد ساٜ •

 ٞب ٚ ػ٥ٕٙبسٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ثشٌضاس٢ ػخٙشا٣٘ •

 ٔذ٤شاٖ ػلأز ا٘ذاص٢ خب١٘  ساٜ •

 

  تذيل خارجي آزهايطگاُ هذيريت داًص-2-7
 (Sydney University,2011)سيذًي داًطگاُزتاى ٍ هذيريت داًص  آزهايطگاُ-الف

 ضٔب٤ـٍبٜ ثٝ ٔٛاسد ص٤ش ٣ٔ سٛاٖ اؿبسٜ وشد: اص اٞذاف ٚ ٔأٔٛس٤ز ٞب٢ ا٤ٗ آ

http://mdar.behdasht.gov.ir/index.aspx?siteid=165&siteid=165&pageid=23736
http://mdar.behdasht.gov.ir/index.aspx?siteid=165&siteid=165&pageid=23770
http://mdar.behdasht.gov.ir/index.aspx?siteid=165&siteid=165&pageid=23771
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 دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ػٛالار سا٤غ دسثبسٜ اػشخشاع ٚ رخ٥شٜ ػبص٢ اًلآبر ٔشّٙٛ دس ػبصٔبٖ  -اِف

 ًشاح٣ ٚ د٥بدٜ ػبص٢ ٘شْ افضاسٞب٣٤ ػٟز سؼ٥ُٟ ثٝ اؿششان ٌزاس٢ دا٘ؾ -ة

 

 دس چٟبس ٌشٜٚ لبثُ دػشٝ ثٙذ٢ اػز: صثبٖ ٚ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دا٘ـٍبٜ ػ٥ذ٣٘ آصٔب٤ـٍبٜدشٚطٜ ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ 

ٞب٢ وبسثشد٢ ثش٤ب سـخ٥ق اٍِٛ دس دادٜ ٞب، ٔشٗ ٚ سلب٤ٚش ٚ ٞب ٚ ثش٘بٔٝثشسػ٣ اٍِٛس٤شٓٞذف  ثب  وـف دا٘ؾ-اِف

ٕٞچ٥ٙٗ دادٜ وب٢ٚ دس ٚة ثشا٢ سـخ٥ق اٍِٛ دس حؼٓ ا٘ج٣ٞٛ اص دادٜ ٞب ثب لبث٥ّز وبسثشد دس سـخ٥ق ػشائٓ ٚ 

 ٔؼبئُ دضؿى٣

 ز ٔذ٤ش٤ز ٔحشٛا دس ٚةثب ٞذف سٛػٔٝ سٚؿٟب٢ ثبصٕ٘ب٣٤ دا٘ؾ ثب ٔحٛس٤ ثبصٕ٘ب٣٤ دا٘ؾ -ة

 ثب ٞذف سٛػٔٝ س٤ٚىشدٞب٢ اؿششان دا٘ؾ دس ػٛأْ سٚ ثٝ سؿذ ؿجىٝ ا٢ ثٝ اؿششان ٌزاس٢ دا٘ؾ -ع

 ا٘شمبَ دا٘ؾ -د

 الشلبد دا٘ؾ ثب ٞذف ثشسػ٣ ٚ سح٥ُّ اًلآبر و٥ّذ٢ ٚ سأط٥شٌزاس  دس اسائٝ ػش٤ٚؼٟب٢ ٔجش٣ٙ ثش ٚة -ٜ

 

 (Monash Universiyu,2011)آزهايطگاُ هذيريت داًص داًطگاُ هًَاش -ب

 س٥ٟٝ ٘شْ افضاسٞب٢ ثٝ اؿششان ٌزاس٢ دا٘ؾ ٚ سؼ٥ُٟ ا٘شمبَ دا٘ؾ ا٤ؼبد ؿذٜ اػز.ٔٛس٤ز ٤ـٍبٜ ثب ٔأا٤ٗ آصٔب

 ٣ٔ سٛاٖ اؿبسٜ وشد: 1-2ػذَٚ اص ٘شْ افضاسٞب٢ س٥ٟٝ ؿذٜ 

 
 آزهايطگاُ هذيريت داًص داًطگاُ هًَاشًرم افسار ّاي -1-2جذٍل 
 كاترد ًرم افسار

Knowledge tree  ػبدٜ ػبص٢ ٔذ٤ش٤ز اًلآبر 

 Compass workscript ٔذ٤ش٤ز فشا٤ٙذ، اًلآبر ٚ دا٘ؾ 

gStep one website ًشاح٣ ٔح٣ٌ٥ سٔب٣ّٔ ثشا٢ ا٘شمبَ دا٘ؾ 

Sakai اؿششان اًلآبر ٚ ػٛد اثضاسٞب٢ ِ٘شٌبٜ اِىشش٥٘ٚى٣ 

 

 (Toronto University,2011)آزهايطگاُ هذيريت داًص داًطگاُ تَرًتَ -ج

ٞب٢ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ ٔٛاسد ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ دس دا٘ـىذٜ ّْٓٛ وبٔذ٥ٛسش ٚالْ ؿذٜ اػز. اص اٞذاف ٚ ٔأٔٛس٤ز

 سٚ٘ذ سٚ ثٝ سؿذ اًلآبر، اؿبسٜ وشد. ٣، ٍٟ٘ذاس٢ ٚ سح٥ُّ دا٘ؾ ثٝ د٥ُِػبصٔب٘ذ٣ٞ، ثبصٕ٘ب٢٤ ٕٞچٖٛ 

ٚ ٞؼشبٖ ٍ٘بس ثشا٢ سح٥ُّ ٔؼبئُ ٚ ًشاح٣ ٘شْ افضاسٞب ٚ ٥٘بص  لبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ اصٔذِٟب٢ ٔف٣ٟٔٛ

اػز: 2-2ػذَٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ اص دشٚطٜ ٞب ثٝ ؿشح  ػٙؼ٣ آٟ٘ب اػشفبدٜ ٣ٔ ؿٛد.
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 دشٚطٜ ٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دا٘ـٍبٜ سٛس٘شٛ -2-2ػذَٚ
 ضرح خذهات پرٍشُ ّا

Bringing Evidence to the Point of Care 
 (EPoCare) 

 

٥بس دضؿه دس دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ػٛالار و٥ٙ٥ّى٣ ٔجش٣ٙ ثش اػشب٘ذاسدٞب٢ ؿٛاٞذ دضؿى٣ دػش

 ٔٛػٛد

Customizable Software ؿخل٣ ػبص٢ ٔجش٣ٙ ثش سح٥ُّ ٥٘بص 

Reengineering Software into Web Services ٌزاس د٥ٕب٘ٝ ٞب ثٝ ٚة ػش٤ٚؼٟب 
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  آزهايطگاُ آيٌذُ ًگاري فٌاٍري اطلاػات -2-8

 
 آصٔب٤ـٍبٜ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآبر اى آزهايطگاُػٌَ

 سحم٥مبس٣                   ،سخلل٣                   ،سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ                         ًَع آزهايطگاُ

 
 هقذهِ  -2-9

-ٚ ؿىُ 8 24/12/9دغ اص ادغبْ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ثب دظٚٞـىذٜ ٔذ٤ش٤ز ٚ ػ٥بػز اًلآبر دس ٔٛسخ 

د٥ـٟٙبد آصٔب٤ـٍب٣ٞ ثشا٢ سكذ فٙبٚس٢ اًلآبر  اس٢ اًلآبر ٚ ػبٔٔٝ اًلآبس٣،ز٥ٌش٢ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ػ٥بػشٍ

ٔجش٣ٙ ثش ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ث٣ٔٛ ؿذٜ )ؿخل٣ ؿذٜ( دادٜ ٣ٔ ؿٛد. دس اثشذا ٞش ٤ه اص ٔفب٥ٞٓ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ٚ ػبٔٔٝ 

 ٞب٢ لبثُ ا٘ؼبْ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ دشداص٤ٓ:شٚطًٜٛس ػذاٌب٘ٝ ثشسػ٣ ٚ ػذغ ثٝ ؿشح داًلآبس٣ ثٝ

 

 آيٌذُ ًگاري -2-10

ثٙب ثٝ  اػز. ٞبآ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ثٝ ٔٔٙب٢ ؿٙبخز آ٤ٙذٜ ثشا٢ اػشفبدٜ اص آٖ ثٝ ثٟشش٤ٗ ٘حٛ ٕٔىٗ ٚ سجذ٤ُ سٟذ٤ذٞب ثٝ فشكز

فٙبٚس٢، الشلبد٢ ٚ اػشٕب٣ٓ اػز  ٔذر دس ص٥ٔٙٝ ٞب٢ ٣ّٕٓ،ٔٙذ ثب ٍ٘بٜ ثّٙذسٔش٤ف ٔبسس٥ٗ، آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فشا٤ٙذ٢ ِ٘بْ

ٞب٢ ُٟ٘ٛٛس ثب ث٥ـشش٤ٗ فٛا٤ذ اػشٕب٣ٓ ٚ الشلبد٢ سحم٥مبر ساٞجشد٢ ٚ د٥ذا٤ؾ فٙبٚس ٢ٞبوٝ ٞذف آٖ س٥٥ٔٗ حٛصٜ

 (1389، ٔٙشِش،1387اػز)ٔحبٔذدٛس ٚ طمف٣،

سشػ٥ٓ  سا ٙذٜ ٍ٘بس٢ٞب٢ دٙغ ػبِٝ ثشا٢ آ٤ ػبَ لجُ دس طادٗ آغبص ؿذ وٝ دٚسٜ 40آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ حذٚد سؼشثٝ ا٥ِٚٗ 

ػٙٛث٣، إِٓبٖ، فشا٘ؼٝ ٚ آٔش٤ىب فٔب٥ِز ٞب٣٤ دس حٛصٜ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ا٘ؼبْ  دغ اص طادٗ ٥٘ض وـٛسٞب٢ وشٜ ،وشد٘ذ

ثٝ  سب ٔـخق ؿٛد ثشا٢ سػ٥ذٖؿذ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ آغبص  دٞٝ لجُ ٌٔبِٔبر ٣ّٔ دس حٛصٜ فٙبٚس٢ دس ا٤شاٖ حذٚد ٤ه  .داد٘ذ

. لبثُ روش ا٤ٙىٝ هشٚسر ٍ٘بٜ آ٤ٙذٜ ٍ٘بسا٘ٝ حغ ؿذ ثش٘بٔٝ چـٓ ا٘ذاص وـٛسدغ اص سذ٤ٚٗ  ٚ آ٤ٙذٜ چٝ ثب٤ذ وشد

ا٤ٗ حٛصٜ ٔٛه٣ٓٛ  .فٔبٖ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ٔحؼٛة ٣ٔ ؿٛ٘ذٌشٜٚ ٞب٢ ٘خجٍبٖ، ػ٥بػشٍزاساٖ ٚ كٙٔشٍشاٖ اص ػّٕٝ ر٢

  اػز ٚ ٥٘بصٔٙذ ٔشخللب٣٘ اص حٛصٜ ٞب٢ ٔخشّف اػز. ث٥ٗ دا٘ؾ ٚ فٙبٚس٢ 

 ٍبس٢ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ ٔٛاسد ص٤ش اؿبسٜ وشد:اص فٛا٤ذ ّٕٔٛع آ٤ٙذٜ ٘

 أىبٖ ٚاوٙؾ ػش٤ْ، وبسا ٚ وبُٔ ثٝ سغ٥٥شار-1

 سٕشوض ِ٘بْ ٔٙذ سٚ ٢ ٔٛهٛٓبر ثّٙذ ٔذر-2

 اٚا٤ٚز ثٙذ٢ چـٓ ا٘ذاص آ٤ٙذٜ اػٕبّ د س-3

ا٤ؼبد اِضاْ ٚ حغ ٔبِى٥ز ث٥ٗ سٕب٣ٔ ر٤ٙفٔبٖ-4
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 فٌاٍري اطلاػاتپرٍشُ ّا ي قاتل تؼريف در آزهايطگاُ آيٌذُ ًگاري  -2-11
 (Kuwahara,2008,Nordic,2007) ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:دشٚطٜ ٞب ٢ لبثُ سٔش٤ف دس آصٔب٤ـٍبٜ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآبر 

 دس آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآبرٞب٢ ٔشثًٛٝ ٚ سخلقؿٙبػب٣٤ افشاد كبحت ِ٘ش  -1

 برآ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآس٥٥ٔٗ ػٌح )فشا٣ّٔ، ٣ّٔ، ؿٟش٢ ٚ ػبصٔب٣٘(  -2

 آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآبر٥ٗ افك صٔب٣٘ س٥ٔ -3

 آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآبرس٥٥ٔٗ ٞض٤ٙٝ، سٚؽ ٚ ٔذر صٔبٖ اػشا٢  -4

 ٘حٜٛ ا٘شـبس ٘شب٤غ -5

 ٘حٜٛ اػشفبدٜ اص ٘شب٤غ -6

 ٞب٢ د٥ؾ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢، آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ٚ دؼب آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢س٥٥ٔٗ ٌبْ -7

 

. دس خبسع اص وـٛس ٥٘ض دسا٤ٗ حٛصٜ دس ا٤شاٖ ٚػٛد ٘ذاسد اًلآبرٍ٘بس٢ فٙبٚس٢صٔب٤ـٍبٜ آ٤ٙذٜآثذ٣ّ٤ ثشا٢ 

 آصٔب٤ـٍب٣ٞ سٔش٤ف ٘ـذٜ ٣ِٚ فٔب٥ِز ٞب٢ ٌؼششدٜ ا٢ دس لبِت ٌشٟٚٞب٢ دظٚٞـ٣ ا٘ؼبْ ٣ٔ ؿٛد.

 

 1جاهؼِ اطلاػاتي -2-12

. دس ا٢ اًلآبر دس اػبػٙبٔٝ دظٚٞـٍبٜ، ٔجحض ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ثبؿذ سؿشٝ سش٤ٗ ثخؾ اص ّْٓٛ ٥ٔبٖ ؿب٤ذ ثشػؼشٝ

 اسسمب٢ ثشا٢ ػبص٢ص٥ٔٙٝ»ٚ « اًلآبس٣ ػبٔٔٝ ص٥ٔٙٝ دس دظٚٞؾ ٌٚؼششؽ سٛػٔٝ» (1389)فب٣ًٕ،اػبػٙبٔٝ دظٚٞـٍبٜ

ا٘ذ. ِٔٙٛس اص ػبٔٔٝ اًلآبس٣  ا٤ٗ ٌشٜٚ ل٥ذ ؿذٜ ٞذفثٝ ٓٙٛاٖ « ٞب ص٥ٔٙٝ ا٤ٗ دس ٘ٛآٚس٢ ٚ ٔشسجي دظٚٞـ٣ ٞب٢ فٔب٥ِز

ؿٛد.  بدٜ اص اًلآبر ٤ه فٔب٥ِز ٟٔٓ فش٣ٍٙٞ، ػ٥بػ٣ ٚ الشلبد٢ سّم٣ ٣ٔا٢ اػز وٝ خّك، اؿبٓٝ، ا٘شـبس ٚ اػشف ػبٔٔٝ

٥ٌشد أب ثٝ حٛصٜ اسسجبًبر  اٌش چٝ دظٚٞؾ دس حٛص٠ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ دس دسػٝ ٘خؼز دس لّٕشٚ اسسجبًبر لشاس ٣ٔ

٢ اص ا ا٢ اػز وٝ دظٚٞؾ دس آٖ ؿبُٔ ٥ًف ٌؼششدٜ سؿشٝ ؿٛد. ا٤ٗ حٛصٜ ٤ه حٛص٠ دظٚٞـ٣ ٥ٔبٖ  ٔحذٚد ٣ٕ٘

٥ٌشد. دس ٥ٓٗ حبَ دس  ٣ٔ ؿٙبػ٣ ٚ ّْٓٛ اًلآبس٣ سا دس ثش ٔٛهٛٓبر اص ّْٓٛ ٟٔٙذػ٣ ٌشفشٝ سب ّْٓٛ اسسجبًبر ٚ ػبٔٔٝ

 1400ٞب٢ حٛصٜ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ )آٍ٘ٛ٘ٝ وٝ دس ٕٞب٤ؾ ٣ّٕٓ ا٤شاٖ ٚ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ دسػبَ  ا٤شاٖ ٕٓذٜ دظٚٞؾ

 ا٢ د٥ٛ٘ذ سٍٙبسًٙ داسد.  ػب٣٘ ٚ ثٝ ٤ٚظٜ اسسجبًبر سا٤ب٘ٝس ٞـ.ؽ. ٥٘ض ٕ٘ٛد ٤بفشٝ( ثب اسسجبًبر، اًلاّ

سٛا٘ٙذ ٔٛسد دظٚٞؾ لشاس ٥ٌش٘ذ أب ثشخ٣ اص  ٞب٢ ٔخشّف٣ داسد وٝ ٣ٔ ًٛسوٝ اؿبسٜ ؿذ حٛصٜ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ػٙجٕٝٞبٖ

ٞب٢ دظٚٞـٍبٜ ٔذّ ِ٘ش ا٤ٗ  ػٙخ٣ ثب اػبػٙبٔٝ ٚ ٔأٔٛس٤ز ٞب ثٝ د٥ُِ داؿشٗ ٔش٣ِٛ دس ػب٤ش ٟ٘بدٞب ٚ ٤ب ٓذْ ٞٓ ٛصٜا٤ٗ ح

صٜٛٞب٢ الشلبد٢ ٚ ٤ب ػ٥بػ٣ ٚ ٤ب حمٛل٣ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ اؿبسٜ وشد.  سٛاٖ ثٝ ػٙجٝ ٌشٜٚ ٥٘ؼشٙذ، اصػّٕٝ ٣ٔ ٝ  ح ب٣٤ٞ و

ٜٚ دٚ حٛصٜ فش٣ٍٙٞ ٚ اػشٕب٣ٓ ػبٔٔٝ  :س٢ٚ آٟ٘ب ٔشٕشوض ؿٛد ٓجبسسٙذ اصػبٔٔٝ اًلآبس٣ دظٚٞـٍبٜ للذ داسد ثش  شٌ
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ٞب٢ ٔٛسد ٤بثٙذ. اص ص٤شثخؾ ٞب٣٤ اص ا٤ٗ دٚ حٛصٜ وٝ ثٝ ٣ٓٛ٘ ثٝ ٔؼبئُ فٙبٚسا٘ٝ اسسجبى ٣ٔاًلآبس٣ ٚ ثٝ ٤ٚظٜ آٖ ثخؾ

 سٛاٖ ثٝ ٔٛاسد ص٤ش اؿبسٜ وشد: دٛؿؾ ٣ٔ

 ٚس٢ اًلآبر ثش آٖ(فٙب ٤ٚظٜ ٤ٛٞز دس فوب٢ ػب٤جش ٚ سأط٥ش)ثٝ   ٤ٛٞز 

 اًلآبس٣-فشًٞٙ اسسجب٣ً 

 ّٞب٢ ٔؼبص٢ اػشٕب 

 ؿىبف اًلآبس٣ 

 ػشٔب٤ٝ اػشٕب٣ٓ ٚ آشٕبد اػشٕب٣ٓ 

  اخلاق اًلآبس٣ 

 

 ّاي پصٍّطي گرٍُ جاهؼِ اطلاػاتي اٍلَيت -2-13

 (:1384)دٚساٖ، ثٝ ؿشح ص٤ش اػز ٞب٢ دظٚٞـ٣ ٌشٜٚ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ا٤ِٛٚز

  فوب٢ ػب٤جشسغ٥٥ش ٚ سحٛلار ٤ٛٞش٣ دس 

 ٝٞب٢ اػشٕب٣ٓ ؿجى 

 ػٛاد اًلآبس٣ 

 ٝ٘ا٢ ػٛاد سػب 

 ّسػب٣٘ اخلاق اًلا 
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 تجْيسات آزهايطگاُ پصٍّطكذُ هذيريت ٍ سياست اطلاػات -2-14

سؼ٥ٟضار ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٕٞبٖ اللاْ دب٤ٝ ٞش آصٔب٤ـٍبٜ ٔـشُٕ ثش سا٤ب٘ٝ )ثٝ سٔذاد افشاد فٔبَ دس آصٔب٤ـٍبٜ ٚ ٔشٙبػت ثب 

 چبدٍش، اػىٙش ٚ سؼ٥ٟضار ؿجىٝ اػز وٝ دس ادأٝ آٔذٜ اػز:ـٍبٜ(، اثٔبد آصٔب٤

ثب دسِ٘شداؿشٗ دشٚطٜ ٞب٢ لبثُ اػشا دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ س٥ٟٝ ؿذٜ  3-2لبثُ روش ا٤ٙىٝ سؼ٥ٟضار روش ؿذٜ دس ػذَٚ 

 اػز.
 هذيريت ٍ سياست اطلاػاتّاي ػوَهي هَرد ًياز آزهايطگاُ تجْيسات - 3-2جذٍل 

 ضرح ًياز سارًام سخت اف رديف
 تَضيحات تؼذاد

1 
سا٤ب٘ٝ س٥ٔٚض٢ ٚ 

 لبثُ حُٕ

سا٤ب٘ٝ س٥ٔٚض٢ ٚ لبثُ حُٕ ثشا٢ اػشفبدٜ ٔشخللبٖ ٚ  ٚػٛد 

 ٞب٢ ٔٛسد اػشفبدٜٕٞچ٥ٙٗ اػشا ٚ آصٖٔٛ ثش٘بٔٝ

 ٓذد 6

 
ٞب ثب٤ذ ٔؼٟض ثٝ آخش٤ٗ سؼ٥ٟضار فٙبٚس٢ سا٤ب٘ٝ

 سٚص ثبؿٙذ.

 ٞبثشا٢ دشداصؽ ٚ سح٥ُّ لاي سا٤ب٘ٝ 2
 ٓذد1

 سا٤ب٘ٝ ثب لبث٥ّز دشداصؽ ثبلا

3 
ؿجىٝ داخ٣ّ 

 آصٔب٤ـٍبٜ

ٞب٢ لبثُ ٞب٢ داخ٣ّ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ سا٤ب٘ٝػٟز اسلبَ سا٤ب٘ٝ

 حُٕ

ا٤ٗ ؿجىٝ ثب٤ذ ٞٓ اص ًش٤ك اسلبَ وبث٣ّ ٚ ٞٓ ثٝ  

 ػ٥ٓ لبثُ دػششع ثبؿذ.كٛسر ث٣

 ٞب٢ سحز ؿجىٝ ٚ ٘شْ افضاسٞب٢ ٔشثًٛٝثشا٢ آصٖٔٛ ػ٥ؼشٓ ػشٚس ٚ سن 4

 ٓذد1
شٚس ثب٤ذ داخُ سن لشاس ٌشفشٝ ٚ ثٝ ػ٥ؼشٓ ػ

خٙه وٙٙذٜ ٔؼٟض ثبؿٙذ. ػشٚس ٔزوٛس ثب٤ذ ثٝ 

 ؿجىٝ داخ٣ّ آصٔب٤ـٍبٜ ٔشلُ ثبؿذ.

 ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بصٞب٢ ػبد٣ اص فب٤ُثشا٢ س٥ٟٝ ٘ؼخٝ چبدٍش  5

 ٓذد1
چبدٍش ٔٛسد ِ٘ش ثب٤ذ ٔشلُ ثٝ ؿجىٝ داخ٣ّ 

 آصٔب٤ـٍبٜ ثبؿذ.

 ٞب٢ اِىشش٥٘ٚى٢٣ چبد٣ ثٝ فب٤ُٞبثشا٢ سجذ٤ُ فب٤ُ اػىٙش  6

اػىٙش ثب٤ذ ثٝ ؿجىٝ داخ٣ّ آصٔب٤ـٍبٜ ٔشلُ  ٓذد1

 ثبؿذ.

 ٞب٢ ػ٣ٕٔثشا٢ ٤بدداؿز ٚا٤ز ثُشد 7
 دس ا٘ذاصٜ ثضسي ٚ ٘لت ثٝ د٤ٛاس آصٔب٤ـٍبٜ ٓذد 1

 ٞب ٚ ٔؼشٙذار ٔشاػ٥ٔٗثشا٢ ٍٟ٘ذاس٢ و٥ف لفؼٝ ٞب٢ لفُ داس 8
 ػب٤ٍبٜ ٤6ه لفؼٝ ثب  ٓذد 1

9 
بر ٥ٔض ػّؼ

 ٌش٣ٞٚ
 ٞب٢ ٌش٣ٞٚثشا٢ ٌٔبِٔبر ٚ ثحض

 ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بصثب كٙذ٣ِ ٘فشٜ  ٥ٔ6ض 
 )دس كٛسر ٚػٛد فوب٢ لاصْ(

 ثشا٢ ٍٟ٘ذاس٢ ٔٙبثْ ٔشػْ ٔٛسد ٥٘بص دس آصٔب٤ـٍبٜ لفؼٝ وشبثخب٘ٝ 10
 ٓذد 1
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 افساري هَرد ًياز آزهايطگاُ ػلَم اطلاػاتفْرست تجْيسات ًرم -2-15

افضاسٞب٢ ٔش٣ٓٛٙ اػز وٝ ثشٛا٘ٙذ ٥٘بصٞب٢ دظٚٞـٍشاٖ سا دس حٛصٜ ب٢ روش ؿذٜ دس ثبلا، ٥٘بص ثٝ ٘شْافضاسٞٓلاٜٚ ثش ػخز

. ثذ٣ٟ٤ اػز وٝ آٔذٜ اػزافضاسٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ٘شْ ١فٟشػز ا٥ِٚ  4-2ػذَٚ اًلآبر ػبٔٝ ُٕٓ دٛؿب٘ٙذ. دس  ٔذ٤ش٤ز

-ٞب٢ دظٚٞـىذٜ ٔزوٛس ٥٘بص ثٝ ٘شْٔٛسد دس دشٚطٜ افضاس٢ ا٥ِٚٝ اػز ٚ ثؼشٝ ثٝا٤ٗ فٟشػز سٟٙب ث٥بٍ٘ش ّٔضٚٔبر ٘شْ

 افضاسٞب٢ د٤ٍش٢ ٥٘ض اػز وٝ دس ٔٛلْ ِضْٚ دسخٛاػز س٥ٟٝ آٟ٘ب اسائٝ خٛاٞذ ؿذ.
 

  ّاي هذيريت ٍ سياست اطلاػاتافساري هَرد ًياز آزهايطگاُتجْيسات ًرم -4-2جذٍل

 تَضيحات ضرح ًياز ًام ًرم افسار رديف

1 SPSS ٚٞب٢ آٔبس٢ٞـٍشاٖ ػٟز ا٘ؼبْ سح٥ُّثشا٢ اػشفبدٜ دظ 
ٞب٢ ٔؼشمش دس ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

2 Nvivo 
ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز سؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ دادٜ ٞب٢ و٥ف٣ 

 ٥ِ٘ش ٔشٗ ٔلبحجٝ ٞب دس دظٚٞـٟب٢ و٥ف٣

ٞب٢ ٔؼشمش دس ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ

 آصٔب٤ـٍبٜ

3 
Knowledge 

tree 
ٞب٢ ٔؼشمش دس ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ ذ٤ش٤ز اًلآبر ػبدٜ ػبص٢ ٔ

 آصٔب٤ـٍبٜ

4 
 Compass 

workscript 

ٞب٢ ٔؼشمش دس ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ ٔذ٤ش٤ز فشا٤ٙذ، اًلآبر ٚ دا٘ؾ

 آصٔب٤ـٍبٜ

5 
gStep one 

website 
ٞب٢ ٔؼشمش دس ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ ًشاح٣ ٔح٣ٌ٥ سٔب٣ّٔ ثشا٢ ا٘شمبَ دا٘ؾ

 آصٔب٤ـٍبٜ

6 
Sakai ٞب٢ ٔؼشمش دس ٘لت ؿذٜ دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ اؿششان اًلآبر ٚ ػٛد اثضاسٞب٢ ِ٘شٌبٜ اِىشش٥٘ٚى٣

 آصٔب٤ـٍبٜ

7 Endnote 

ٞب٢ خٛد ٚ ثشا٢ اػشفبدٜ دظٚٞـٍشاٖ ػٟز ٔؼشٙذػبص٢ ٌضاسؽ

ا٤ؼبد ٔؼٕٛٓٝ ٔٙبثْ د٤ؼ٥شبَ خٛد، ػٟز ٔذ٤ش٤ز اًلآبر 

 وشبثـٙبخش٣ ٚ اػشٙبد

ٞب٢ ٔؼشمش دس دس سٕب٣ٔ سا٤ب٘ٝ ٘لت ؿذٜ

 آصٔب٤ـٍبٜ
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 جوغ تٌذي -2-16

ٞب ٚ آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ ، ثشسػ٣ ػب٤ش دظٚٞـىذٜاًلآبرٔذ٤ش٤ز ٚػ٥بػز ؿذٜ ثشا٢ دظٚٞـىذٜ اٞذاف سٔش٤فثب سٛػٝ ثٝ

٣ ٚ دس داخُ  ٚخبسع اص وـٛس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔذِ٘ش داؿشٗ سٛإ٘ٙذ٢ آوب٢ ٥ٞأر ّٕٓ ٔشسجي دس حٛصٜ فٙبٚس٢ اًلآبر

دظٚٞـٍشاٖ ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٥٘بص وـٛس، ِضْٚ اػشا٢ دشٚطٜ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ دس ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ٚ ٌؼششؽ 

لبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ سـى٥ُ ٛد دس دظٚٞـٍبٜ ٥٘ض هشٚس٢ اػز. ػٞب ٚ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ه٣ٕٙ ٔٛآٖ ثٝ ػب٤ش دظٚٞـىذٜ

ٙٛاٖ ا٥ِٚٗ ٌشٜٚ فٔبَ دس وـٛس دس دظٚٞـٍبٜ ثب ٞذف ثٝ ٓ ثب ٞذف آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ فٙبٚس٢ اًلآبرآصٔب٤ـٍب٣ٞ ٌش٣ٞٚ 

اص اٞذاف ولاٖ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ٔجش٣ٙ ثش سج٥٥ٗ ٚ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ثّٙذٔذر ثشا٢ آٖ ٥٘ض ثب٤ذ ٔذ ِ٘ش لشاس ٥ٌشد. 

 د٥ٍ٥ش ثبؿذ.ًٛس ث٣ٔٛ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ اػز؛ ثذ٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ ثب ؿٙبخز وبُٔ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ا٤شاٖ، آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ سا ثٝ

، ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ دشٚطٜ ٞب٢ لبثُ ٔذ٤ش٤ز ٚ ػ٥بػز اًلآبر ٞب ٚ ُٚب٤ف دظٚٞـىذٜ ثب سٛػٝ ثٝ اػشخشاع ٟٕٔشش٤ٗ ٔأٔٛس٤ز

 اػشا ثذ٤ٗ ؿشح اػز:

فشًٞٙ ػبص٢ ٚ اػشا٢ دشٚطٜ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ػبصٔبٖ ٚ ثب ٞذف ثٟشٜ ثشداس٢ اص آٖ دس وُ دظٚٞـٍبٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ 

ًشاح٣ ٚ د٥بدٜ ػبص٢ ٘شْ افضاسٞب٣٤ ػٟز سؼ٥ُٟ ثٝ اؿششان ٌزاس٢ دا٘ؾ ثٝ وٕه ػب٤ش  ؿٙبػب٣٤ ٓٛأُ و٥ّذ٢ دس

 .ٞب٢ آ٤ٙذٜ ٍ٘بس٢ ثب ٤ٚظ٥ٌٟب٢ ث٣ٔٛ دس دظٚٞـٍبٜسٔش٤ف دشٚطٜٚ  دظٚٞـىذٜ ٞب
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مهندسی اطلاعاتهای پیشنهادی پژوهشکده آزمايشگاه



 

 

33 

 

 ياًص فراگيرراتحقيقاتي  آزهايطگاُ هطخصات  -3-1

 
 سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌشآصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣  ػٌَاى آزهايطگاُ

 سحم٥مبس٣                     ،سخلل٣                      ،سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ                        ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ  -3-2

ٍبٜ سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش ٚ آصٔب٤ـٍبٜ اوشـبف آصٔب٤ـ :ٓجبسسٙذ اص دظٚٞـىذٜ ٟٔٙذػ٣ اًلآبرثشا٢ دٚ آصٔب٤ـٍبٜ د٥ـٟٙبد٢ 

 دا٘ؾ. 

ثشسش  فٙبٚس٢اص دٜ فٙبٚس٢ـبف دا٘ؾ اػز(، دٚ شٚ سح٥ُّ د٥ـ٤ٍٛب٘ٝ )وٝ ػضئ٣ اص آصٔب٤ـٍبٜ او 1سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش

. آصٔب٤ـٍبٜ سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش ٥٘ض ثٝ ِ٘ش (Gartner,2011)٣ٔ ثبؿٙذ 2011ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ سٛػي ٔٛػؼٝ ٌبسسٙش ثشا٢ ػبَ 

ٚ دس كٛسر سؼ٥ٟض ٚ ساٜ ا٘ذاص٢ آٖ دس دظٚٞـىذٜ، دظٚٞـٍبٜ ثٝ ٓٙٛاٖ  اػزصٔب٤ـٍب٣ٞ ث٣ ثذ٤ُ دس ا٤شاٖ سػذ آ٣ٔ

 ا٥ِٚٗ ٔٛػؼٝ دظٚٞـ٣ فٔبَ دس ا٤ٗ حٛصٜ دس ا٤شاٖ  ٘بْ ثشدٜ خٛاٞذ ؿذ. 

ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ ٔذَ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ وبٔذ٥ٛسش دغ اص ٔذَ وبٔذ٥ٛسش ٞب٢ س٥ٔٚض٢ اػز. ثٝ  ،2سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش ٤ب ٕٞٝ ػب حبهش

سا٤ب٘ؾ »ٞب٢ َٕٔٔٛ سٚصا٘ٝ وبسثش ٌشدد. دس ًَٛ فٔب٥ِزدشداصؽ اًلآبر دس اؿ٥ب ٚ فٔب٥ِز ٞب٢ سٚصٔشٜ ػبػبص٢ ٣ٔ

اص ا٤ٗ سٔبُٔ حش٣  ثب سٔذاد ص٤بد٢ اص ٚػب٤ُ وبٔذ٥ٛسش٢ ثٝ كٛسر ٕٞضٔبٖ ػشٚوبس داسد، ثذٖٚ ا٤ٙىٝ ِضٚٔبً «شا٥ٌشف

ٞب ٚاسد ٔح٥ي ا٘ؼب٣٘ ٣ٔ ٌشد٘ذ ثٝ ػب٢ ا٤ٙىٝ ا٘ؼبٟ٘ب ٚاسد ٤ب٘ؾ فشا٥ٌش، ٔبؿ٥ٗدس ساثٝ ث٥بٖ د٤ٍشاًلا٣ٓ داؿشٝ ثبؿذ. 

سا٤ب٘ؾ »ٚ  4 «ٞٛؽ ٔحبى»، 3«سا٤ب٘ؾ ٕٞٝ ػب حبهش»، «سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش»ثـٛ٘ذ. ثٝ ا٤ٗ دبسادا٤ٓ ٓٙب٤ٚٗ  ٔح٥ي ٔبؿ٣ٙ٥

ٖ فبسػ٣ اص ِٛز وبسثشد دس صثباًلاق ٣ٔ ؿٛد. ا٤ٗ ٓجبسسٟب ٞشوذاْ سفبٚر ػضئ٣ ثب ٞٓ داس٘ذ، أب ثٝ ػٟز ػٟ «5آساْ

ث٥ـشش ثٝ وبس ثشدٜ ٣ٔ  «سا٤ب٘ؾ ٕٞٝ ػب حبهش»و٥ٙٓ ٞش چٙذ دس صثبٖ ا٥ٍّ٘ؼ٣ ٓجبسر اػشفبدٜ ٣ٔ «سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش»ٓجبسر 

دس ٟٔٙذػ٣ ٚ ًشاح٣ ػ٥ؼشٓ ٞب، دس  :ؿٛد. سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش ٔٙؼش ثٝ ثشٚص چبِـٟب٢ ثؼ٥بس٢ دس ّْٓٛ وبٔذ٥ٛسش ٣ٔ ؿٛد

ٚ ٤ب ٔٙٛ  7. ٔذِٟب٢ سا٤غ سٔبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ وبٔذ٥ٛسش وٝ ثش دب٤ٝ خي دػشٛس6ٚ دس ًشاح٣ ٚاػي وبسثشٞب ٔذِؼبص٢ ػ٥ؼشٓ ٞب

ٞؼشٙذ. دبسادا٤ٓ ػذ٤ذ٢ اص سٔبُٔ ٞؼشٙذ، ثشا٢ سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش ٘بٔٙبػت ٚ ٘بوبف٣  9ٚ ٤ب ٚاػي ٞب٢ وبسثش٢ ٌشاف٥ى٣ 8ٞب

 ,Wiegers,2004, Keyes, 2005, Pratap, 201, Ian)ش ا٤ؼبد ٌشددث٥ٗ ا٘ؼبٖ ٚ وبٔذ٥ٛسش ثب٤ذ ثشا٢ سحمك سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌ «ًج٣ٔ٥»

2004). 
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ػب٢ ا٤شاٖ خب٣ِ  ،ٔشاوض سحم٥مبس٣ فٔبَ دس ص٥ٔٙٝ سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش )ؿبُٔ آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ فٔبَ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ( دس فٟشػز

 اػز!
 

 راياًص فراگيرآزهايطگاُ تذيل خارجي  -3-3
  (Texas University,2011)تگساضدر داًطگاُ  فراگيرآزهايطگاُ راياًص -الف

 ٟٕٔشش٤ٗ دشٚطٜ ٞب٢ دس حبَ ا٘ؼبْ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٓجبسسٙذ اص:

 سٛػٔٝ ػش٤ٚؼٟب دس ؿجىٝ ٞب٢ سا٤ب٘ؾ فشا٥ٌش -1

 خّك، سّف٥ك ٚ دـش٥جب٣٘ اص ػش٤ٚؼٟب٢ ػذ٤ذ -2

 سو٥ٕٗ چشخٝ أٗ اًلآبس٣ دس ػ٥ؼشٕٟب٢ ٘بٍٕٞٗ -3

 ص٢ ثىبس٥ٌش٢ ٔٙبثْ دس ٔح٥ٌٟب٢ ٘بٍٕٞٗخّك اٍِٛس٤شٕٟب٢ ٔٛاص٢ ٚ سٛص٤ْ ؿذٜ ثشا٢ ث٥ٟٙٝ ػب -4

 ثىبس٥ٌش٢ ٥ٔبٖ افضاسٞب دس ٔح٥ٌٟب٢ د٤ٛب -5
 

 1در كاًادا UCLA آزهايطگاُ راياًص فراگير داًطگاُ-ب

 اٞذاف ٚ ٔأٔٛس٤ز ٞب٢ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:

 ٍٕٞشا٣٤ س٤ٚىشدٞب٢ ٞٛؽ ٔل٣ٓٛٙ -1

 سٛػٔٝ ؿجىٝ ٞب٢ اػشٕب٣ٓ -2

 سٛػٔٝ س٤ٚىشدٞب٢ ٔحبػجبر ػ٥بس -3

 س٥ِٛذ ٘شْ افضاسٞب٢ ثش خي -4

 :٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػز 1-3دس ػذَٚ ػز دشٚطٜ ٞب٢ دس حبَ ا٘ؼبْ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ فٟش

 
 ست پرٍشُ ّاي آزهايطگاُ راياًص فراگيرفْر -1-3جذٍل

 ضرح كارتري پرٍشُ ّا

Medical expert System 
 ػ٥ؼشٓ سل٥ٕٓ ٤بس دضؿه ٔجش٣ٙ ثش ؿجىٝ ث٥ض فبص٢!

 ٚ سخ٥ٕٗ س٤ؼه سـخ٥ق ٞب٢ ٔخشّف وبٞؾ خٌب٢ ا٘ؼب٣٘

Match Maker 

 
ثبصٕ٘ب٣٤ ؿجىٝ اػشٕب٣ٓ، ثشلشاس٢ اسسجبى افشاد ثٌٛس ؿخل٣ ؿذٜ ثب دبسأششٞب٢ ٔٙذسع دس ػبثمٝ ٞش وبسثش 

 ٔجش٣ٙ ثش ٌشافٟب٢ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ٚصٖ د٣ٞ ثٝ ٤بِٟب

Context Aware Campus 

 
 ُ ثٝ ٔحن ٚسٚد ثٝ ٔحًٛٝ دا٘ـٍبٜاًلاّ سػب٣٘ ثٝ دا٘ـؼ٤ٛبٖ ٚ وبسٔٙذاٖ ٔجش٣ٙ ثش ٔٛثب٤

Airport Assistant 

 
 سإٞٙب٢ ػبْٔ ػفش

 

                                                           
 

1
http://upcl.scs.ryerson.ca 
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ثذ٥ُِ اػشا٢ ػ٥ؼشٓ ٞب دس ٔح٥ي  سؼ٥ٟضار ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٕٞبٖ سؼ٥ٟضار دب٤ٝ اغّت آصٔب٤ـٍبٟٞبػز ثب ا٤ٗ سفبٚر وٝ

-ذ ا٤ٙششا٘ز ٚ ا٤ٙشش٘ز  ٣ٔٞب٢ ٘بٍٕٞٗ ٚ د٤ٛب، ػشٓز دشداصؽ ثبلا٣٤ سا ثشا٢ سا٤ب٘ٝ ٞب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ خٌٛى اسسجب٣ً ٔب٘ٙ

 ًّجذ.
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كيفيت ًرم افسار)هطتول تر اػتثار سٌجي ًرم افسار، درستي تحقيقاتي  آزهايطگاُ هطخصات  -3-4

  (قاتليت استفادُ ًرم افسار ٍافسار سٌجي ًرم 

 
 و٥ف٥ز ٘شْ افضاسآصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣  ػٌَاى آزهايطگاُ

 سحم٥مبس٣                  ،سخلل٣               ،ٕٛ٘ٝ        سب٥٤ذ ٘                 ًَع آزهايطگاُ

 
 هقذهِ -3-5

وٝ دس ا٤ٙشش٘ز وبسٞب٢ ثب٘ى٣ خٛد سا ٘شْ افضاسٞب، أشٚصٜ ػضئ٣ ػذا٣٤ ٘بدز٤ش اص ص٘ذ٣ٌ ا٘ؼبٖ أشٚص٢ ؿذٜ ا٘ذ. ٍٞٙب٣ٔ

٤ب ٞٛاد٥ٕب ٔؼبفشر ٣ٔ و٥ٙٓ دس ٕٞٝ ا٤ٗ  ا٘ؼبْ ٣ٔ د٥ٞٓ ٤ب اص سّفٗ ٕٞشاٜ خٛد اػشفبدٜ ٣ٔ و٥ٙٓ ٚ ٤ب ثب اسٛٔج٥ُ، لٌبس

. اِجشٝ دس ٕٞٝ ا٤ٗ ٔٛاسد فشم ثشا٤ٗ اػز وٝ ٘شْ افضاسٞب اص اػزٞب ٘شْ افضاس ثخؾ ٣ٕٟٔ اص ا٤ٗ فٔب٥ِز ،وبسثشدٞب

٥ٌش٢ و٥ف٥ز ثبلا٣٤ ثشخٛسداس ٞؼشٙذ. ٘شْ افضاس ثب و٥ف٥ز ثبلا، كح٥ح، لبثُ آشٕبد، لبثُ فٟٓ ٚ وبسثش دؼٙذ اػز. ا٘ذاصٜ

 .(Aurum&Claes,2005, kendall&Kendall,2007)ٚ سو٥ٕٗ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس چبِؾ ثضس٣ٌ اػز

ٞب٢ اهٌشاس٢ وـٛس ٔب ٔحؼٛة ٞب٢ هشٚس٢ ٚ ؿب٤ذ ثٟشش اػز ٌفشٝ ؿٛد اص ٥٘بصٞب، اص ٥٘بصا٤ٗ ٔؼٕٛٓٝ آصٔب٤ـٍبٜ

ٚ هشس ا٤ٗ ٔٛهّٛ اص ٕٞٝ ث٥ـشش ٔشٛػٝ ٞب دس ا٤شاٖ ٚػٛد ٘ذاسد ؿٛ٘ذ. چشا وٝ ٔشػ٣ٔ ثشا٢ اسص٤بث٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس٣ٔ

ػؼبر دِٚش٣ ٥٘ض ػضء آِٓ آٖ ٞؼشٙذ، ٣ٔ ثبؿذ. سؼ٥ٟض ٚ ساٜ ا٘ذاص٢ ٔؤٙٙذٌبٖ ٔحلٛلار ٘شْ افضاس٢ ،وٝ ٔلشف و

ا٤ٗ ٔؼٕٛٓٝ اص آصٔب٤ـٍبٜ ٞب ٣ٔ سٛا٘ذ دظٚٞـىذٜ ٟٔٙذػ٣ اًلآبر ٚ دس ٘ش٥ؼٝ دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر سا 

 ص٥ٔٙٝ سجذ٤ُ ٕ٘ب٤ذ.  ثٝ ٔشػ٣ٔ دس ا٤ٗ 
 

  افسارٍظايف آزهايطگاُ كيفيت ًرمّا ٍ هأهَريت-3-6

ثٝ ا٘ؼبْ دظٚٞؾ دس ص٥ٔٙٝ اسص٤بث٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔمب٤ؼٝ ٚ اسص٤بث٣ سٚؿٟب ٚ 1آصٔب٤ـٍبٜ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس 

٘ذاصٜ ٥ٌش٢ و٥ف٥ز ًشاح٣ ٘شْ افضاس اثضاسٞب٢ ٔخشّف ػٙؼؾ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس ٣ٔ دشداصد. اسص٤بث٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس ثٝ ا

 «و٥ف٥ز ٘شْ افضاس»ٖ ٣ٔ دشداصد. سٔبس٤ف ص٤بد٢ ثشا٢ ٘شْ افضاس ثب ًشاح٣ آ 2ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ و٥ف٥ز ٕٞٙٛا٣٤

 .(Futrell et al.,2002)٘بْ ثشد 3«ؿب٤ؼش٣ٍ ثشآٚسدٖ ٞذف»ٖ ثٝ كٛسر خلاكٝ اص آٖ ثٝ ٓٙٛاٖ ٚػٛد داسد أب ٣ٔ سٛا

ًشاح٣ ؿذٜ  ٔحٛس، ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ دس ػٝ اػزاسص٤بث٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس داسا٢ اثٔبد ٌؼششدٜ ٚ ٔشفبٚس٣ وٝ ػب٣٤اص آٖ

آصٔب٤ـٍبٜ  :ثٝ ػٙجٝ ا٢ اص اسص٤بث٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس سػ٥ذ٣ٌ ؿٛد. ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٟٞب ٓجبسسٙذ اص  ثخؾاػز سب دس ٞش 

 . 6آصٔب٤ـٍبٜ لبث٥ّز اػشفبدٜ ٘شْ افضاس ،  5آصٔب٤ـٍبٜ آشجبس ػٙؼ٣ ٘شْ افضاس،  4دسػش٣ ػٙؼ٣ ٘شْ افضاس
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 ٞب٢  ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:ثٙبثشا٤ٗ ٔأٔٛس٤ز

اص آٖ سا ثشآٚسدٜ ٣ٔ ػبصد ٤ب خ٥ش،  ٔٛسد ا٘شِبس 1آ٤ب ٘شْ افضاس ٥٘بصٔٙذ٤ٟب٢ثشسػ٣ دسػش٣ ػٙؼ٣ ٘شْ افضاس؛ ثذ٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ 

 لش٤ح ؿذٜ ثشا٢ آٖ ٣ٔ ثبؿذ ٤ب خ٥ش؟ثب ٔـخلبر س٤ب ٌٔبثك آآ٤ب ٘شْ افضاس ثٝ دسػش٣ ػبخشٝ ؿذٜ اػز؟ ٚ 

-آ٤ب ٘شْ افضاس آ٘چٝ وبسثش ٣ٔ ٚ آ٤ب ٘شْ افضاس دسػش٣ ػبخشٝ ؿذٜ اػز؟؛ ثذ٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ آشجبسػٙؼ٣ ٘شْ افضاسثشسػ٣ 

 ثٝ ساػش٣ ثشآٚسدٜ ٣ٔ وٙذ ٤ب خ٥ش؟ خٛاٞذ سا

بسثش دؼٙذ وبسثش ٔب٘ٙذ ػِٟٛز وبسثشد ٚ ٤ب ولبث٥ّز اػشفبدٜ ٘شْ افضاس ثٝ ِحبٍ چ٣ٍٍ٘ٛ اػشفبدٜ اص آٖ سٛػي ثشسػ٣ 

 ثٛدٖ ٘شْ افضاس.

 :خارج از ايراىافسار دركيفيت ًرمتذيل ّاي آزهايطگاُ -3-7
 (Eindhoven University,2011)ايٌذّاٍىافسار داًطگاُآزهايطگاُ كيفيت ًرم-الف

-٢سٛػٝ ثٝ ٚاثؼش٣ٍ سٚصافضٖٚ ػٛأْ ثٝ فٙبٚس ٞب٢ ٘شْ افضاس٢ ثبا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ثب ٔأٔٛس٤ز ِضْٚ سٛػٝ ثٝ و٥ف٥ز ػ٥ؼشٓ

سـى٥ُ ٚ اسص٤بث٣ ٥ٔضاٖ آٔبد٣ٌ ػبصٔبٟ٘ب ثشا٢ اػشمشاس ٔحلٛلار ٘شْ افضاس٢ ٞب٢ ٘شْ افضاس٢ ٞب٢ اًلآبس٣ ٚ ػ٥ؼشٓ

لبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ص٤ش ِ٘ش دا٘ـىذٜ ّْٓٛ وبٔذ٥ٛسش ٚ دا٘ـىذٜ ّْٓٛ س٤به٣ ثٛدٜ ٚ اص سخلق ؿذٜ اػز. 

 سٛاٖ ثٝ ٔٛاسد ص٤ش اؿبسٜ وشد:٣ٔصٔب٤ـٍبٜ آ ا٤ٗ سخلل٣ ٞب٢دشٚطٜاص ٘ذ اػز. دا٘ؾ ٞش دٚ سؿشٝ ثٟشٜٚ 

افضاس ٚ ػ٣ ٘شْ، ٟٔٙذسح٥ُّ ٚ ًشاح٣ ػ٥ؼشٓ، ٞب٢ اًلآبس٣ٕٔٔبس٢ ٚ ػ٥ؼشٓ، ا٢دب٤ٍبٜ دادٜ ٚ ػٙذ سػب٘ٝ دشٚطٜ ٞب٢

  .ا٥ٙٔز د٤ؼ٥شبَٚ  ٞب٢ ٞٛؿٕٙذؼشٓػ٥، ػبص٢ؿج٥ٝ، ٞبٍِٛس٤شٓ، اؿجىٝ ٚ ٕٔٔبس٢ ػ٥ؼشٓ، فٙبٚس٢
 

 (Carleton University,2011)افسار داًطگاُ كارلتَى در كاًاداآزهايطگاُ كيفيت ًرم -ب

 .٥٘بص كٙب٤ْ اػز ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ دس دا٘ـىذٜ ٟٔٙذػ٣ وبٔذ٥ٛسش لشاس داسد ٚ سحم٥مبسؾ ٔجش٣ٙ ثش

  وبسِشٖٛافضاس دا٘ـٍبٜ ٞب٢ آصٔب٤ـٍبٜ و٥ف٥ز ٘شْٔأٔٛس٤زٚ اٞذاف: 

 ثب ٔذ ِ٘ش داؿشٗ ٞض٤ٙٝ وٕششثشسػ٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس ٞب٣٤ ثشا٢ سٛػٔٝ سٚؿٟب ٚ فٙبٚس٢

 ٜافضاس دا٘ـٍبٜ وبسِشٖٛ:ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ دس آصٔب٤ـٍبٜ و٥ف٥ز ٘شْدشٚط 

 ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ ٔـشُٕ ثش ٔٛاسد ص٤ش اػز:دشٚطٜ

 ٞب٢ ٘شْ افضاس٢ثشسػ٣ كحز ٚ آشجبس ػ٥ؼشٓ -1

 UMLشْ افضاس٢ ٔجش٣ٙ ثش ٔذَ ٞب٢ ٘سٛػٔٝ ػ٥ؼشٓ -2

 ٞب٢ ٘شْ افضاس٢سٛػٔٝ س٤ٚىشدٞب٢ سؼز خٛدوبس ػ٥ؼشٓ -3

 ٞب٢ ٘شْ افضاس٢ٞب٢ ػ٥ؼشٓاسص٤بث٣ فٙبٚس٢ -4

 وبسثشدٞب٢ ٞٛؽ ٔل٣ٓٛٙ ٚ ٔحبػجبر سىب٣ّٔ دس ٟٔٙذػ٣ ٘شْ افضاس -5
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 Okland)آهريكاآزهايطگاُ اػتثارسٌجي ًرم افسار در داًطكذُ هٌْذسي كاهپيَتر داًطگاُ اكلٌذ در كطَر  -ج

University,2011) 

وٝ دس ٔشاحُ س٥ِٛذ ثش٘بٔٝ اص ٕٞبٖ اثشذا  سٕب٣ٔ ٔٛاسد كحز وبس س٥ِٛذ ثش٘بٔٝ ٞب٢ وبسثشد٢ كح٥ح ٚ ٌٕٔئٗ ثٝ ًٛس٢

ٞب٢ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ اػز. لبثُ روش ا٤ٙىٝ ٔذِ٘ش داؿشٗ ا٤ٗ أٛس ثٝ وبٞؾ ٥ٔضاٖ سٓب٤ز ؿٛد، اص اٞذاف ٚ ٔأٔٛس٤ز

 .غ اص س٥ِٛذ آٖ ٔٙؼش خٛاٞذ ؿذسؼز ٘شْ افضاس، د

 

 داخل از ايراى افسار درتذيل ّاي آزهايطگاُ كيفيت ًرم -3-8
  (1389)صٌايغ،هركس تحقيقات صٌايغ اًفَرهاتيكآزهايطگاُ كيفيت ًرم افسار،  -الف

اص اٚا٤ُ بٚس٢ اًلآبر دس ٔشوض سحم٥مبر كٙب٤ْ ا٘فٛسٔبس٥ه فٔب٥ِز سحم٥مبس٣ دس ص٥ٔٙٝ آصٖٔٛ و٥ف٥ز ٔحلٛلار فّٙ

ٚ ثب ؿٙبػب٣٤ ٔشاوض آصٖٔٛ و٥ف٥ز ٔٛػٛد دس ػٌح ػٟبٖ، سٚؽ ّٕٓىشد آٟ٘ب ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس  ٜؿشّٚ ؿذ 1379ػبَ 

  ٞب٢ آصٖٔٛ ؿٙبػب٣٤ ٚ سذ٤ٚٗ ؿذ٘ذ. ٚ ثش اػبع آٖ اػشب٘ذاسدٞب ٚ سٚاَ ٌشفز

ٞب٢ س٥ِٙٓ ٔمشسار، ٟ٘بد  ٣ ثب ػبصٔبٖٞب٤ ٘بٔٝ سش د٘جبَ ؿذ ٚ سفبٞٓ كٛسر ػذ٢ٝفٔب٥ِز دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ث 1385اص آغبص ػبَ 

 افضاس٢ ٔخشّف ٔٛسد آصٖٔٛ لشاس ٌشفز. ٞب ٔٙٔمذ ؿذ ٚ سٔذاد٢ ٔحلَٛ ٘شْ س٤بػز ػٕٟٛس٢ ٚ ثشخ٣ اص ٚصاسسخب٘ٝ

ا٘ذ؛ ٣ِٚ  افضاس دس ا٤ٗ ٔشوض ؿٙبػب٣٤، اسص٤بث٣، سذ٤ٚٗ ٚ سب حذ٢ اػشفبدٜ ؿذٜ اػشب٘ذاسدٞب٢ ص٤بد٢ دس ص٥ٔٙٝ آصٖٔٛ ٘شْ

 ISO25000افضاس، اػشفبدٜ اص ػش٢ اػشب٘ذاسدٞب٢  و٣٘ٛٙ دس ص٥ٔٙٝ آصٖٔٛ و٥ف٥ز ٘شْ٘ذاسدٞب٢ ٔٛسد اػشفبدٜٕشش٤ٗ اػشبٟٔ

(SQuaRE) سش  ثبؿذ ٚ سب حذ٢ ٥٘ض اص اػشب٘ذاسدٞب٢ لذ٣ٕ٤ ٣ٔISO9126  ٚISO14598 ؿٛد. ٥٘ض اػشفبدٜ ٣ٔ  

 ذ اص:ٞب٢ ٔٛسد اػشا دس آصٔب٤ـٍبٜ و٥ف٥ز ا٤ٗ ٔشوض ٓجبسسٙ سٔذاد٢ اص آصٖٔٛ

ا٥ًٕٙبٖ ، ا٥ًٕٙبٖ اص كحز دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٞب، ا٥ًٕٙبٖ اص دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ سٕب٣ٔ ٥٘بصٞبثب ٞذف  ٔٙذ٢ آصٖٔٛ ٥ُٚفٝ-1

، ٞب ث٥ٗ اػضاء ٔخشّف ػ٥ؼشٓ ا٥ًٕٙبٖ اص سٔبُٔ كح٥ح دادٜ، ٞب٢ غ٥ش ٔٔشجش إُِٔ ٔٙبػت دس ٔمبثُ ٚسٚد دادٜ اص ٓىغ

 ٥ٌش٢ ٔٙبػت ٖ اص ٌضاسؽا٥ًٕٙب، ٞب٢ ٔٙبػت ا٥ًٕٙبٖ اص ٌضاسؽ خٌب

 صٔبٖ دبػخ٣٤ٍٛ ػ٥ؼشٓ دس ثذسش٤ٗ ؿشا٤ي، صٔبٖ دبػخ٣٤ٍٛ ػ٥ؼشٓ دس ؿشا٤ي ٓبد٢ثب ٞذف  آصٖٔٛ وبسا٣٤-2

    ػبص٢، ػؼشؼٛ،  ا٥ًٕٙبٖ اص كحز رخ٥شٜ ، ا٥ًٕٙبٖ اص كحز د٥ىشثٙذ٢ دب٤ٍبٜ دادٜثب ٞذف  دب٤ٍبٜ دادٜ آصٖٔٛ-3

 اص ا٥ٙٔز ٚ ػٌٛح دػششػ٣ا٥ًٕٙبٖ  ، ٞب حزف، ٚ ثٝ سٚص سػب٣٘ دادٜ

ا٥ٙٔز دس ، ٞب٢ ٔخشّف ػ٥ؼشٓ ا٥ٙٔز دس ػٌح وٙششَ ػٌٛح دػششػ٣ وبسثشاٖ ٔؼبص ثٝ ثخؾثب ٞذف  آصٖٔٛ ا٥ٙٔز -4

 ػٌح وٙششَ دػششػ٣ وبسثشاٖ سٔش٤ف ؿذٜ دس ػٟز ٚسٚد ثٝ ػ٥ؼشٓ

 دس ػشٚس ram,cpu,hardوٙششَ ّٕٓىشد ػ٥ؼشٓ دس ٍٞٙبْ وٕجٛد ثب ٞذف  آصٖٔٛ فـبس -5

 ا٥ًٕٙبٖ اص دبػخ٣٤ٍٛ ٔٙبػت ثب حذاوظش سٔذاد وبسثشثب ٞذف  آصٖٔٛ ثبس-6

    ثشسػ٣ ٚه٥ٔز ػ٥ؼشٓ  ، ثشسػ٣ ٚه٥ٔز ػ٥ؼشٓ دس حذاوظش اسسجبى ٔٛفك ٕٔىٗ ثب دب٤ٍبٜ دادٜثٝ ٔٔٙب٢  آصٖٔٛ حؼٓ -7

 ثب حذاوظش ٥ٔضاٖ دادٜ ٚ سوٛسد SQLدس اػشفبدٜ اص دػشٛسار 

 ، ٞب٢ ٔخشّف، ف٥ّذٞب٢ ٔخشّف ششَ ػِٟٛز اػشفبدٜ اص لؼٕشٟب٢ ٔخشّف، دٙؼشٜوٙثب ٞذف  آصٖٔٛ ٚاػي وبسثش٢ -8
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 ٞب، سٍٟ٘ب ٚ .... ٞب، ٔٛل٥ٔز ٞب ٔب٘ٙذ ٔٙٛٞب، ا٘ذاصٜ وٙششَ ٔـخلبر دٙؼشٜ

 افضاس٢ ٔـخق ؿذٜ افضاس٢ ٚ ػخز ا٥ًٕٙبٖ اص كحز ّٕٓىشد دس ٔح٥ٌٟب٢ ٔخشّف ٘شْ ثب  آصٖٔٛ د٥ىشثٙذ٢ -9

ششَ ٘لت ثب د٥ىشثٙذ٤ٟب٢ ٔخشّف دس ؿشا٤ي ٘شٔبَ ٚ غ٥ش ٘شٔبَ )غ٥ش ٘شٔبَ ٔب٘ٙذ وٕجٛد وٙثب ٞذف  آصٖٔٛ ٘لت -10

 ا٥ًٕٙبٖ اص كحز ّٕٓىشد ػ٥ؼشٓ ثب ٤ىجبس ٘لت، حبفِٝ(

 ا٥ًٕٙبٖ اص دب٤ذاس ٔب٘ذٖ ثب ؿشا٤ي، ا٥ًٕٙبٖ اص ٌٔبثمز ػ٥ؼشٓ ثب ٔذَ سؼبس٢ ٔٛسد ٥٘بصثب ٞذف  آصٖٔٛ دٚاْ سؼبس٢ -11

 ٔخشّف دس ٔح٥ي اػشا
 1سذ٤ٚٗ ؿذٜ اػز ؿٛسا٢ ٓب٣ِ ا٘فٛسٔبس٥ه دس چٟبس اػشب٘ذاسد وٙششَ و٥ف٥ز ٘شْ افضاسلبثُ روش ا٤ٙىٝ 

 
  

                                                           
 

1 http://www.shci.ir/Portal/Home/  

 

http://www.shci.ir/Portal/Home/Default.aspx?CategoryID=eb89c7b6-3b49-48bf-83ca-6999654cf4a9
http://www.shci.ir/Portal/Home/Default.aspx?CategoryID=eb89c7b6-3b49-48bf-83ca-6999654cf4a9
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 آزهايطگاُ قاتليت استفادُ ًرم افسار -3-9

اثضاسٞب٢ ا٘ؼبْ آٖ( ٚ ثٟجٛد آصٔب٤ـٍبٜ لبث٥ّز ٘شْ افضاس اص دٚ ثخؾ سحم٥ك دس ص٥ٔٙٝ لبث٥ّز اػشفبدٜ اص ٘شْ افضاس) سٚؿٟب ٚ 

وبسثش ٚ آصٔب٤ـٍبٜ اسص٤بث٣ لبث٥ّز اػشفبدٜ ٘شْ افضاس سـى٥ُ ؿذٜ اػز. آصٔب٤ـٍبٜ اسص٤بث٣ لبث٥ّز اػشفبدٜ ٘شْ  ١سؼشث

لبث٥ّز اػشفبدٜ ٘شْ افضاس ا٘ؼبْ ٣ٔ ؿٛد. ٔح٣ٌ٥ اػز وٝ وبسثشاٖ دس حبَ  آصٖٔٛافضاس، آصٔب٤ـٍب٣ٞ اػز وٝ دس آٖ 

٥ٌش٘ذ. وبسثشاٖ دس وٙبس وبٔذ٥ٛسشٞب٢ ْ افضاس ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاس ٣ٔفبدٜ ٘ششسٔبُٔ ثب ػ٥ؼشٓ، ثشا٢ اسص٤بث٣ لبث٥ّز اػ

فٔب٥ِز ٞب سا سٕب٣ٔ ٚ  وشدٌٜش ثٝ وبسثش وبسٞب٣٤ ٔحَٛ ٥ٌش٘ذ ٚ ٤ه سؼ٥ُٟؿخل٣ ٚ ٤ب ٚاػي وبسثش ٘شْ افضاس لشاس ٣ٔ

 ذ. وٙطجز ٣ٔ دب٤ؾ ٚ 

-ثشاٖ داؿشٝ ثبؿذ؛ ثٙبثشا٤ٗ ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ِٛٚزٞذف اص ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ، ًشاح٣ ٘شْ افضاس٢ اػز وٝ ث٥ـشش٤ٗ سٙبػت ثب وبس

 ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ سٛا٘ذ سٔبُٔ خٛث٣ سا ثب آٖ دظٚٞـىذٜ ٥٘ض داؿشٝ ثبؿذ. ٞب٢ دظٚٞـ٣ دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر،

٘شْ افضاسٞب٢ ٚ  ثٝ ًٛسو٣ّ آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ ص٤ش ٔؼٕٛٓٝ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس ٥٘بصٔٙذ سؼ٥ٟضار دب٤ٝ آصٔب٤ـٍب٣ٞ ٞؼشٙذ

 ثٝ ؿشح ص٤ش اػز: آٟ٘ب سا٤غ دس
 

 آزهايطگاُ قاتليت استفادُ ًرم افسارًرم افسارّاي هَرد ًياز  -2-3جذٍل
 ص٥ٔٙٝ وبسثش٢ ٘شْ افضاس

Dependency Analysis Tools (DAT) ٝٔاسائٝ سح٥ُّ سٛك٥ف٣ اص ثش٘ب 

Quality Assessment Tools (QAT) ٝٔسح٥ُّ وذٞب٢ ثش٘ب 

Software Development Tools (SDT) ٝٔٞب٢ وٛچىششػبخشبس ؿىؼز ثش٘بٔٝ ثٝ ثش٘ب 
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 اكتطاف داًصتحقيقاتي  آزهايطگاُ هطخصات  -3-10

 

 اوشـبف دا٘ؾسحم٥مبس٣ آصٔب٤ـٍبٜ  ػٌَاى آزهايطگاُ           

  سحم٥مبس٣                   ،سخلل٣                  ،٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ      أس                 ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ  -3-11

 ٞب٢ اوشـبف دا٘ؾشا٢ دظٚٞؾ ٞب٢ ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ػبٔب٘ٝا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ثٝ ِٔٙٛسفشاٞٓ ػبص٢ اثضاسٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ث

-ثشخ٣  اص ٔٛهٛٓبر ٔٛسد ثشسػ٣ دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ 1ث٥ٙبً٘ٝشاح٣ ؿذٜ اػز. اثضاسٞب٢ دادٜ وب٢ٚ ٚ سح٥ُّ د٥ؾ

ػؼٝ ٌبسسٙش ثشا٢ ػبَ ثشسش ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ سٛػي ٔٛ ٤ى٣ اص دٜ فٙبٚس٥٘٢ض  ث٥ٙب٘ٝد٥ؾثبؿٙذ. لاصْ ثٝ روش اػز وٝ سح٥ُّ 

 .(Gartner,2011اػز) 2011
 

 خارج از ايراىدر  اكتطاف داًصتذيل ّاي آزهايطگاُ  -3-12
 (Amerest University,2011)رست درآهريكازهايطگاُ اكتطاف داًص داًطگاُ آهآ-1

 ٘ـٍبٜ آٔشػز ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:ـبف دا٘ؾ دااوش ٔأٔٛس٤ز آصٔب٤ـٍبٜ

 اػشخشاع اٍِٛٞب٢ ٔٛسد ِ٘ش اص ث٥ٗ حؼٓ ا٘جٜٛ دب٤ٍبٟٞب٢ دادٜ -اِف

 ٞب ٚ سـخ٥ق ػشْوب٢ٚ ٚة، سح٥ُّ ٣ّٕٓ دادٜسٛػٔٝ سٚؿٟب٢ سح٥ُّ دادٜ دس وبسثشدٞب٣٤ ٔب٘ٙذ دادٜ -ة

 آصٔب٤ـٍبٜ اوشـبف دا٘ؾ دا٘ـٍبٜ آٟٔشػز دسآٔش٤ىب: دشٚطٜ ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ دس

ٞب دس ٔٛسد ااسسجبًبر د٥چ٥ذٜ ا٘ؼبٟ٘ب، اص ًش٤ك ػبخز ٔذِٟب٢ آٔبس٢ اص دادٜ 2ا٢بف دا٘ؾ ساثٌٝاوشـ -1

 ٔىبٟ٘ب، اؿ٥ب ٚ اسفبلبر

 ٤بد٥ٌش٢ اٍِٛٞب٢ لبثُ سغ٥٥ش -2

 سٛػٔٝ س٤ٚىشدٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش وبسٌضاس -3

 سٛػٔٝ ٔذِٟب٢ سشػ٣ٕ٥ ثشا٢ اػشخشاع اًلآبر اص ٚة -4

وبس سفشٝ ٕٞٛاسٜ ثٝ ٔٔٙب٢ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ ثٝدظٚٞـ٣، ثذ٣ّ٤ سا دس ا٤شاٖ ٘ذاسد ٚ ؿب٤بٖ روش ا٤ٙىٝ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٚ ٌشٜٚ 

ذٜ ٟٔٙذػ٣ اًلآبر سٟٙب ٌشٜٚ فٔبَ دس ا٤ٗ حٛصٜ دس دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖ دس دظٚٞـىاػز. 

 سـى٥ُ ؿذٜ اػز. 

ًٛس ٔـششن ث٥ٗ س ا٤شب٥ِب، ا٤ٗ حٛصٜ اص ّٓٓ ثٝ٘ىٙٝ د٤ٍش ا٤ٙىٝ دس خبسع اص وـٛس ٚ ثٝ ٓٙٛاٖ ٔظبَ دس دا٘ـٍبٜ سٛس٘شٛ د

 ٟٔٙذػ٣ اًلآبر ٚ ٔذ٤ش٤ز اًلآبر وبسثشد داسد. 

 

                                                           
 

1
 Predictive analytics 

2
Rational Knowledge Extraction 
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فٟشػش٣ اص ٘شْ افضاسٞب٢  سا٤غ دس آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ اوشـبف دا٘ؾ وٝ دس آصٔب٤ـٍبٜ دا٘ـٍبٜ آٔشػز س٥ض ثٝ آٟ٘ب اؿبسٜ 

 ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػز. 3-3ؿذٜ دس ػذَٚ 

 
 رست:آه داًطگاُزهايطگاُ اكتطاف داًص ًرم افسارّاي آ -3-3جذٍل 

 ٘شْ افضاس وبسثشد

 Rational PC ٘شْ افضاس د٥بدٜ ػبص٢ اٍِٛس٤شٕٟب٢ ٤بد٥ٌش٢ ٔبؿ٥ٗ

 Proximity ٘شْ افضاس اوشـبف دا٘ؾ ساثٌٝ ا٢

 AIQ ٘شْ افضاس سح٥ُّ اػشٙشبع ٞب٢ ٣ّّٓ

 
 

 



 

 

 

 آزهايطگاُ تحقيقاتي اهٌيت اطلاػاتهطخصات  -3-13

 
 آصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣ ا٥ٙٔز اًلآبر طگاُػٌَاى آزهاي

 سخلل٣                    سحم٥مبس٣             سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ                         ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ  -3-14

ٞب سحمك ٣ٔ ا٥ٙٔز ثٝ ًٛس و٣ّ دس ػٝ حٛص٠ ا٥ٙٔز ػبٔٔٝ اًلآبس٣، ا٥ٙٔز ؿجىٝ ٚ ا٥ٙٔز اًلآبر ٚ ػبٔب٘ٝ 

 ٤بثذ.

سٛاٖ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ساثذٖٚ دسِ٘شٌشفشٗ خلٛك٥بر  اػز، ٣ٙٔ٤ ٣ٕ٘ ٤ه ػبٔٔٝ اًلآبس٣، اص ٤ه ػٛ ػبٔٔٝ

ًشف د٤ٍش، ٔجش٣ٙ ثش ؿٛد ٚ اص  ثٙب ٣ٔ اًلآبر ػبٔٔٝ ٚ اثٔبد ٔخشّف آٖ سلٛس وشد، اص ػ٢ٛ د٤ٍش ٔجش٣ٙ ثش

دٞذ،  ٚ ٥ّٕٓبس٣ سا ٔجش٣ٙ ثش آٖ ا٘ؼبْ ٣ٔ دٞذ ا٘ذاصد ٚ ػبصٔبٖ ٣ٔ ٚس٢ اًلآبر وٝ اًلآبر سا ثٝ ػش٤بٖ ٣ٔبفّٙ

 :ٔٛاػٝ ٞؼش٥ٓص٤ش  ٔحٛسػٝ  ثب حٛص٠ ا٥ٙٔز ػبٔٔٝ اًلآبس٣ؿٛد، ِزا دس  ا٤ؼبد ٣ٔ

  ٚ اسسمب ػٌح ٕٞىبس٢ ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ا٥ٙٔز اًلآبرآٌب٣ٞ سػب٣٘ ٚ سٛإ٘ٙذ ػبص٢ ػبٔٔٝ دس حٛصٜ  -1

 آٔٛصؽ ٚ اسسمبء دا٘ؾ ا٥ٙٔز اًلآبرثب ٞذف 

 اًلآبر ا٥ٙٔز شدٞب٢ حٛصٜسٛػٔٝ ساٞج -2

 اًلآبر ا٥ٙٔزسٛػٔٝ ِ٘بْ ٞب، اػشب٘ذاسدٞب، لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمشسار ٚ س٤ٚٝ ٞب٢ دـش٥جبٖ  -3

ٞب٢  ص٥ٔٙٝ دس وبسثشد٢ - ٞب٢ ساٞجشد٢ ٞذا٤ز ٚ ٔذ٤ش٤ز دظٚٞؾ٥٘ض  ا٥ٙٔز ؿجىٝ حٛصٜٔأٔٛس٤ز اك٣ّ  

 اػز. اس٣ٔخبثش  ٚ دادٜ ٞب٢ ؿجىٝ اسص٤بث٣، اسسمبء ٚ دـش٥جب٣٘ ا٥ٙٔز دس ا٘ٛاّ

فٙبٚس٢ ا٥ٙٔز اًلآبر ٚ ػبٔب٘ٝ ٞب، دظٚٞؾ دس ص٥ٔٙٝ سٚؽ ٞب، فٙبٚس٢ ٞب٢ ٚ اثضاسٞب٢ سأ٥ٔٗ ٚ ٔأٔٛس٤ز ٌشٜٚ 

ا٥ٙٔز اًلآبر، سحم٥مبر دس ص٥ٔٙٝ سأ٥ٔٗ ٚ  حٛص٠دس  سظج٥ز ا٥ٙٔز اًلآبر ٚ ا٥ٙٔز ػبٔب٘ٝ ٞب٢ اًلآبس٣ اػز.

چشخٝ ح٥بر آٟ٘ب )س٥ِٛذ، دشداصؽ، رخ٥شٜ ػبص٢، ٔجبدِٝ ٚ سذاْٚ ا٥ٙٔز ثشا٢ ا٘ٛاّ اًلآبر دس ٔشاحُ ٔخشّف 

دس خلٛف ا٥ٙٔز ػبٔب٘ٝ ٞب٢ اًلآبس٣، سحم٥مبر دس ص٥ٔٙٝ اسص٤بث٣، سأ٥ٔٗ ٚ سذاْٚ   أحبء ( ٔٛسد ِ٘ش ٣ٔ ثبؿذ.

ا٥ٙٔز ثشا٢ ا٘ٛاّ ػبٔب٘ٝ ٞب٢ اًلآبس٣ ) اص لج٥ُ ػ٥ؼشٓ ٓبُٔ ٞب، دب٤ٍبٜ ٞب٢ دادٜ، ٘شْ افضاس ٞب٢ وبسثشد٢ 

 ٔذِ٘ش ٣ٔ ثبؿذ.ٞب٢ ث٥ٙبد٤ٗ، ٔذ٤ش٤ش٣ ٚ ا٥ٙٔش٣(   بٔب٘ٝػ

ثب سٛػٝ ثٝ ٔأٔٛس٤ز دظٚٞـىذٜ ٟٔٙذػ٣ اًلآبر، ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ٣ٔ سٛا٘ذ دس حٛص٠ ا٥ٙٔز ػبٔٔٝ اًلآبس٣ ٚ 

 ٞب ٥٘ض اسائٝ دٞذ.ٞب فٔبَ ثبؿذ ٚ خذٔبس٣ سا ثٝ ػب٤ش دظٚٞـىذٜا٥ٙٔز اًلآبر ٚ ػبٔب٘ٝ

 

 طگاُ اهٌيت اطلاػات آزهاي تذيل خارجي -3-15
 (Oregon University,2011ٍرگاى)آزهايطگاُ اهٌيت اطلاػات در داًطگاُ ا-الف 

 ٥ٔلاد٢ دس ص٥ٔٙٝ ٞب٢  ا٥ٙٔز اًلآبر، سؼبسر اِىشش٥٘ٚى٣ ٚسٔضٍ٘بس٢ فٔبَ اػز. 1997ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ اص ػبَ 

 اٞذاف ٚ ٔأٔٛس٤شٟب٢ آصٔب٤ـٍبٜ ا٥ٙٔز اًلآبر ثٝ ؿشح ص٤ش اػز:
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 ٙبٚس٢ ٞب٢ ػذ٤ذ ثشا٢ وبسثشدٞب٢ سؼبس٢ثشسػ٣ ف -1

آٔٛصؽ ثٝ ٟٔٙذػبٖ فٙبٚس٢ اًلآبر ثشا٢ ثشسػ٣ سٔبٔلار آ٤ٙذٜ ٚ سح٥ُّ ٘ؼُ آ٤ٙذٜ ص٤شػبخشٟب٢  -2

 ا٥ٙٔز اًلآبس٣

 سجذ٤ُ ؿذٖ ثٝ ٔشوض ٣ّٔ ٚ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ا٥ٙٔز اًلآبر -3

 ػزة ثٛدػٝ سحم٥مبس٣ ثشا٢ ا٘ؼبْ دشٚطٜ ٞب -4

 ىبْ ا٥ٙٔز اًلآبرسذ٤ٚٗ لٛا٥٘ٗ ٔذ٣٘ ثشا٢ اػشا٢ اح -5

 دشٚطٜ ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ دس آصٔب٤ـٍبٜ ا٥ٙٔز اًلآبر ثٝ ؿشح ص٤ش اػز: 

 ٕٔٔبس٢ ٘شْ افضاس٢ ٚ ػخز افضاس٢ سٔض ٍ٘بس٢-1

 ٕٔٔبس٢ وبسسٟب٢ ٞٛؿٕٙذ -2

  ا٥ٙٔز ٘شْ افضاس٢ -3

 ا٥ٙٔز ػ٥بس ٚ سّفٗ ٞب٢ ٕٞشاٜ  -4

 ا٥ٙٔز ٔحشٛا٢ د٤ؼ٥شبَ -5

 

 طلاػاتا تذيل داخلي آزهايطگاُ اهٌيت -3-16

دسدظٚٞـىذٜ ا٥ٙٔز اسسجبًبر ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ٔش وض سحم٥مبر ٔخبثشار ا٤شاٖ، چٟبسٌشٟٚٞب٢ دظٚٞـ٣ ثٝ 

 : ص٤ش سٔش٤ف ؿذٜ اػزؿشح 

 هر كس تحقيقات هخاترات ايراىگرٍّْاي پصٍّطي آزهايطگاُ اهٌيت اطلاػات  -4-3جذٍل
 طرحْاي پصٍّطي هحَرّاي تحقيقاتي گرٍُ پصٍّطي

 

 

 ا٥ٙٔز ؿجىٝ فٙبٚس٢ -1

ؿجىٝ ٞب٢ اسسجب٣ً ٚ  اسص٤بث٣ ٚ سح٥ُّ ا٥ٙٔش٣

 اًلآبس٣

ثشسػ٣ ٚ سح٥ُّ ٔخبًشار ا٥ٙٔش٣ ؿجىٝ ٞب٢ اسسجب٣ً 

 ص٤شػبخز طبثز ٚ ػ٥بس

ؿجىٝ ٞب٢ اسسجب٣ً ٚ  ػبص٢ ٚ اسسمبء ا٥ٙٔش٣أٗ

 اًلآبس٣

 اسسمبء ا٥ٙٔش٣ ؿجىٝ ٞب٢ ث٥ؼ٥ٓ، طبثز ٚ ػ٥بس

ٞب٢ اسسجب٣ً ٚ  ؿجىٝ سذاْٚ ٚ دـش٥جب٣٘ ا٥ٙٔش٣

 اًلآبس٣

 سٛػٔٝ ٚ ث٣ٔٛ ػبص٢ ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ٔشوض ٥ّٕٓبر ا٥ٙٔز

 

 

 

 

 

فٙبٚس٢ ا٥ٙٔز  -2

 اًلآبر ٚ ػبٔب٘ٝ ٞب

 ا٥ٙٔز اًلآبر
 

 دب٤ٝ -افضاس ا٤ؼبد ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ا٥ٙٔش٣ ػخز

 ا٤ؼبد ص٤شػبخز و٥ّذ ٣ٕٔٛٓ دس ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ٔٛػٛد

 ٜ ٞب٢ ٣ٕٔٛٓا٤ؼبد ِ٘بْ ٞب٢ )ص٤شػبخز( ٔحشٔب٣ٍ٘ حٛص

 ا٥ٙٔز ػبٔب٘ٝ ٞب
 

ا٤ؼبد ػبٔب٘ٝ ٞب٢ سـخ٥ق ٘فٛر ٔجش٣ٙ ثش سـخ٥ق سفشبس 

 ٘بٔشٔبسف

 ٞب٢ دب٤ٝا٤ؼبد ٚ ث٣ٔٛ ػبص٢ ػبٔب٘ٝ

 وٙششَ وبسثش٢
 

 ًشاح٣ ػى٢ٛ ٞب٢ اسص٤بث٣ ٔشسجي ثب حٛصٜ دبلا٤ؾ

 دبلا٤ؾ  ا٤ؼبد ػبٔب٘ٝ ٞب٢
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 وٙششَ دػششػ٣ا٤ؼبد ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ٔشسجي ثب احشاص ٤ٛٞز ٚ 

 

 

 

 

 

 

ا٥ٙٔز ػبٔٔٝ  -3

 اًلآبس٣

آٌب٣ٞ سػب٣٘ ٚ سٛإ٘ٙذ ػبص٢ ػبٔٔٝ دس حٛصٜ افشب ٚ 

 اسسمب ػٌح ٕٞىبس٢ ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ

 سٛػٔٝ ٔشوض ٕٞب٣ٍٙٞ

 ٌؼششؽ ٕٞىبس٢ ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ

 آٔٛصؽ ٚ اسسمبء دا٘ؾ ا٥ٙٔز اًلآبر

ئٝ ساٞجشد٢ افشب ٔٛسد ٥٘بص ٚصاسر اسسجبًبر ٚ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ٚ اسا سٛػٔٝ ساٞجشدٞب٢ حٛصٜ افشب

 فٙبٚس٢ اًلآبر

سٛػٔٝ ِ٘بْ ٞب، اػشب٘ذاسدٞب، لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمشسار ٚ س٤ٚٝ 

 ٞب٢ دـش٥جبٖ افشب

سذ٤ٚٗ ٕٔٔبس٢ ٞب٢ ولاٖ ٚ سفل٣ّ٥ ص٤شِ٘بْ ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص 

 افشب

سذ٤ٚٗ ساٞجشدٞب ٚ ًشح ُٕٓ اسسمبء اػشفبدٜ اص اػشب٘ذاسدٞب٢ 

 ز اًلآبر دس وـٛسٔذ٤ش٤ز ا٥ٙٔ

سش٤ٚغ ٚ سٛػٔٝ ثٝ وبس٥ٌش٢ اػشب٘ذاسدٞب٢ ا٥ٙٔز ػش٤ٚؼٟب٢ 

 ػبٔٔٝ اًلآبس٣

 سٛػٔٝ دا٘ؾ الشلبد٢ افشب

 سٛػٔٝ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمشسار افشب

 

 

 

 

 

4-  ٚ بًر  ٥ٙز اسسجب ٜ أ بٍ ب٤ٔـ آص

بٓر لا س٢ٚ اً  فبٙ

ٞب٢ ٥ٔٔبسٞب٢ ٔـششن ٔحلٛلار سٛػٔٝ آصٔب٤ـٍبٜ

 افشب دس وـٛس

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ثش اػبع بد آصٔب٤ـٍبٜ اسص٤بث٣ ا٥ٙٔش٣ وبسرا٤ؼ

 اػشب٘ذاسد ٥ٔٔبسٞب٢ ٔـششن

ٞب٢ ٞب ٚ اٍِٛس٤شٓا٤ؼبد آصٔب٤ـٍبٜ اسص٤بث٣ ا٥ٙٔش٣ ٔبطَٚ

سٔضٍ٘بس٢ ٔٛسد اػشفبدٜ دس داخُ وـٛس ثش اػبع اػشب٘ذاسد 

 ٥ٔٔبسٞب٢ ٔـششن

٢ ٔٛسد ا٤ؼبد آصٔب٤ـٍبٜ اسص٤بث٣ ا٥ٙٔش٣ ٘شْ افضاسٞب٢ وبسثشد

 اػشفبدٜ دس داخُ وـٛس ثش اػبع اػشب٘ذاسد ٥ٔٔبسٞب٢ ٔـششن

ٞب٢ ٔٛسد اػشفبدٜ دس  UTM ا٤ؼبد آصٔب٤ـٍبٜ اسص٤بث٣ ا٥ٙٔش٣

 داخُ وـٛس ثش اػبع اػشب٘ذاسد ٥ٔٔبسٞب٢ ٔـششن

سٛػٔٝ آصٔب٤ـٍبٜ ٞب٢ ا٥ٙٔز اسسجبًبر ٚ فٙبٚس٢ 

 اًلآبر

 ٙبٚس٢ اًلآبرا٤ؼبد آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٕٔٛٓ ا٥ٙٔز اسسجبًبر ٚ ف

 ا٤ؼبد آصٔب٤ـٍبٜ ٞب٢ سخلل٣ ا٥ٙٔز ؿجىٝ

 



 

 

 

 افساري ٍ ًرم افساري هَرد ًياز آزهايطگاُ اهٌيت اطلاػاتفْرست تجْيسات سخت -3-17

ٚػٛد ٤ه ػشٚس ثٝ ٕٞشاٜ چٙذ وبٔذ٥ٛسش ولا٤ٙز اص ّٔضٚٔبر ٞش آصٔب٤ـٍبٜ ا٥ٙٔز ثشا٢  ؿج٥ٝ ػبص٢ حٕلار 

 ثشسػ٣ سجٔبر آٖ ٔب٘ٙذ ٘شخ سشاف٥ه ؿجىٝ اػز. ٤ٚشٚػٟب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ،ثذافضاسٞب

آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ ا٥ٙٔز ثؼ٥بس ٔحشٔب٘ٝ ثٛدٜ ٚ حش٣ دغ اص سا٤ض٣٘ ٚ   افضاس٢ ٚ ٘شْ افضاس٢سؼ٥ٟضار ػخز فٟشػز

دس ثذ٤ّٟب٢ ا٤شا٣٘ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ دس ا٤ٗ سؼ٥ٟضار فٟشػز  ثٝ ػخش٣ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ ٕٞب٥ٍٟٙٞب٢ ثُٕٔ آٔذٜ

دأٝ ثٝ فٟشػش٣ دس ا دػز ٤بفز؛ ثٙبثشا٤ٗكٙٔش٣ ؿش٤ف ٚ ٔشوض سحم٥مبر ٔخبثشار ا٤شاٖ  دا٘ـٍبٜدا٘ـٍبٜ ؿ٥شاص، 

 .(Yasinsac et al.,2005)و٣ّ اؿبسٜ ٣ٔ ؿٛد

 
 فْرست تجْيسات آزهايطگاُ اهٌيت -4-3جذٍل

 ضرح ًياز ًام تجْيسات

Monitoring software ٘شْ افضاسٞب٢ دب٤ؾ ٔح٥ي 

 

 

Intrusion Detection Systems 

 

Network Based ٝثش٘بٔٝ سـخ٥ق حٕلار ثب دب٤ؾ سٕب٣ٔ ؿجى 

Host Based ٝ٘ثش٘بٔٝ سـخ٥ق حٕلار ثب دب٤ؾ ٤ه سا٤ب 

Sniffers دب٤ؾ ثؼشٝ ٞب٢ اًلآبس٣ 

Auditing Tools  ٖٛثش٘بٔٝ دب٤ؾ خذٔبس٣ چlog file ْٔٙبث ٚ 

Hybrid Tools ٖثش٘بٔٝ ٞب٢ سـخ٥ق حٕلار س٢ٚ ٥ٔضثب 

Firewalls 

 
 ٞب٢ اًلآبس٣ ٚ سل٥ٕٓ ٥ٌش٢ اسػبَ آٟ٘ب ثٝ ٔملذٞب٣٤ ثشا٢ دب٤ؾ ثؼشٝشػز ثش٘بٔٝفٟ

 

 

 

Vulnerability Management Tools 

 

Lockdown  سٔش٤ف لا٤ٝ ٞب٢ دػششػ٣ ثٝ ٘بثْ ثشا٢

 وبٞؾ حٕلار

Password Assessment ٗدب٤ؾ دؼٛسدٞب٢ ٘بٌٕٔئ 

Port Scanners س حبَ دب٤ؾ دسٌبٟٞب ثشا٢ سكذ خذٔبر د

 اػشا

Security Assessment ٝ٘ٞب ثشا٢ سـخ٥ق ػٕلار دب٤ؾ سا٤ب

 ؿٙبخشٝ ؿذٜ

Anti-virus Tools 

 
 ٘شْ افضاسٞب٢ سـخ٥ق ٤ٚشٚع

Web Server Appache 

Sun Microsystems Enterprise  
 وبٔذ٥ٛسش ػشٚس

Sun MicroSystem StorEdge  

 

 سؼ٥ٟضار ػخز افضاس٢ دب٤ٝ

  Sun MicroSystem Stor Ultra 

workstation 
Cisco catalyst Switch 

KVM Switches 

Cisco Catalyst 3500 Series XL 

Switch 

HP LaserJet ٤ه ٓذد چبدٍش 

computer  ٓذد ٚ ٔشٙبػت ثب فوب٢ آصٔب٤ـٍبٜ 5سٔذاد٢ سا٤ب٘ٝ ؿخل٣ ثٝ سٔذا 
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سٛػٝ ثٝ ٔأٔٛس٤ز دظٚٞـٍبٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٚػٛد ٞب٢ ٔخشّف ٚ ٔشّٙٛ ا٥ٙٔز، ثب ؿب٤بٖ روش ا٤ٙىٝ اص ث٥ٗ حٛصٜ

ؿٛد آصٔب٤ـٍبٜ ا٥ٙٔز دظٚٞـىذٜ ٟٔٙذػ٣ ٞب٢ فٔبَ دس حٛصٜ فٙبٚس٢ اًلآبر، د٥ـٟٙبد ٣ٔدظٚٞـىذٜ

. ثٙبثشا٤ٗ ٣ٔ سٛا٘ذ ثب ٕٞىبس٢ ٚ سٔبُٔ اًلآبر دس حٛص٠ ا٥ٙٔز اًلآبر ٚ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ فٔب٥ِز داؿشٝ ثبؿذ

ٞب خذٔز سػب٣٘ وٙذ ٚ ثٝ اسص٤بث٣ ٣ٙ٥ٓ سحم٥مبسؾ ٚٞـٍبٜ ثٝ ػب٤ش دظٚٞـىذٜا٢ دس دسٖٚ دظث٥ٗ دظٚٞـىذٜ

ٞب٣٤ ٔب٘ٙذ ا٢ ٔب٘ٙذ ّْٓٛ اًلآبر ثشا٢ سٔش٤ف دشٚطٜ ثذشداصد. اص ًشف د٤ٍش ٣ٔ سٛا٘ذ اص دا٘ؾ دظٚٞـىذٜ

 ٔٙذ ثبؿذ.ؿٙبػب٣٤ وبسثشاٖ آ٤ٙذٜ ٚ ٥٘بصٞب٢ ا٥ٙٔش٣ ٘ؼُ ػذ٤ذ ثٟشٜ



 

 

 

 آٍا ضٌاسي حقيقاتي آزهايطگاُ تهطخصات   -3-18

 
 ٙبػ٣ؿصثبٖآٚا ؿٙبػ٣  آصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣  ػٌَاى آزهايطگاُ

 سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ                     سخلل٣                    سحم٥مبس٣                          ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ -3-19

ٚ ٥٘ض ٌؼششؽ فٙبٚس٢  ٚ اًلآبر ٣ّٕٓ ٚ فٙبٚسا٘ٝ ػبص٢ وبسثشد فٙبٚس٢ اًلآبر ٣ٕٔٛٓاص ػّٕٝ اٞذاف دظٚٞـٍبٜ، 

افضاسٞب٣٤ اػز وٝ  افضاسٞب ٚ ػخز افضاس٢ اػز. ثٙبثشا٤ٗ ٞذف، ٌؼششؽ ٘شْ افضاس٢ ٚ ػخز اًلآبر دس دٚ حٛص٠ ٘شْ

بس٣ ٥ٔؼش صثب٘بٖ ث٥ـشش٢ سا ثٝ ٔٙبثْ اًلآ صثب٘بٖ ٥ٔؼش ػبص٘ذ ٚ دػششػ٣ فبسػ٣ س٥ٟٝ، اسائٝ ٚ ا٘شمبَ اًلآبر سا ثشا٢ فبسػ٣

ػبص٘ذ. ثب سٛػٝ ثٝ آ٘چٝ وٝ ٌفشٝ ؿذ، ٌؼششؽ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر دس ا٤شاٖ ٔؼشّضْ ٌؼششؽ وبسثشد صثبٖ فبسػ٣ ثٝ  

افضاسٞب٢ اًلآبس٣ اػز. ثٝ ٘ح٢ٛ وٝ ا٤ٗ ػ٥ؼشٕٟب لبدس ثٝ دشداصؽ صثبٖ فبسػ٣ دس دٚ حٛص٠  افضاسٞب ٚ ػخز ٚػ١ّ٥ ٘شْ

 ٔشٗ ٚ ٌفشبس  ثبؿٙذ.

ٞب٢ ّٓٓ صثب٘ـٙبػ٣ اػز وٝ ثٝ ثشسػ٣ ٚ ٌٔبِٔٝ ٤ٚظ٥ٌٟب٢ س٥ِٛذ٢، ف٥ض٤ى٣ ٚ ا٤شٚد٤ٙب٥ٔى٣  ص ؿبخٝآٚاؿٙبػ٣ ٤ه ا

ؿذٜ دس ّْٓٛ سؼشث٣ اػز.  دشداصد. سٚؿٟب ٚ اثضاسٞب٢ سحم٥مبس٣ آٚاؿٙبػ٣ ٕٞب٘ٙذ سٚؿٟب٢ ثىبس ٌشفشٝ ٌفشبس ا٘ؼبٖ ٣ٔ

 ـٍب٣ٞ اػز. ثٙبثشا٤ٗ دظٚٞؾ دس ا٤ٗ حٛصٜ ٔؼشّضْ ثشلشاس٢ أىب٘بر ٔخشّف آصٔب٤
 

 آٍاضٌاسي ّا ٍ اّذاف آزهايطگاُ تحقيقاتي هأهَريت-3-20

 ٞب٢:دس ص٥ٔٙٝ دظٚٞؾ ٔجش٣ٙ ثش صثبٖ فبسػ٣ 

o ٝٞب٢ فبسػ٣ٞب ٚ ٤ٌٛؾِٟؼ 

o ٜٚٞب٢ ػ٣ٙٔجش٣ٙ ثش ٌش 

o ٔجش٣ٙ ثش ًجمبر اػشٕب٣ٓ 

 س١٥ٟ دادٌبٖ فبسػ٣ ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢ 

 دظٚٞؾ ٔجش٣ٙ ثش ٥ِّٛٔٔز ٞب٢ ث٥ٙب٣٤ ٚ ؿ٥ٙذاس٢ 

 ػشفبدٜ اص ٘شب٤غ آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثبٖ ؿٙبػ٣ دس ًشاح٣ ٚ ٟٔٙذػ٣ ػ٥ؼشٓا 

 ّاي تحقيقاتي خذهات ٍ پرٍشُ-3-21

آٚاؿٙبػ٣ سا ثشا٢ اسائ١ خذٔبر ٚ اػشا٢ دشٚطٜ دس ص٥ٔٙٝ فٙبٚس٢ اًلآبر آصٔب٤ـٍبٜ ٔؼٟضسٛاٖ ا٥ٕٞز سأػ٥غ ٤ه ٣ٔ

 ثٝ كٛسر ص٤ش خلاكٝ ٕ٘ٛد:

ٞب٣٤ اػز وٝ وٕشش٤ٗ ٥ٔضاٖ سحم٥مبر آصٔب٤ـٍب٣ٞ دس سٕبْ ػٌٛح آٖ ا٘ؼبْ ؿذٜ اػز  صثبٖ صثبٖ فبسػ٣ اص ػّٕٝ -اِف

 ٚ اص ا٤ٗ ِ٘ش دس صٔشٜ صثبٟ٘ب٢ ثؼ٥بس فم٥ش ػٟبٖ اػز.
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ؿٙبػ٣  ؿٙبػ٣ صثبٖ، ػبٔٔٝ ؿٙبػ٣ صثبٖ ـ سٚاٖ ؿٙبػ٣ ٔب٘ٙذ ٓلت ٞب٢ ػذ٤ذ صثبٖ سٚؿٟب٢ آصٔب٤ـٍب٣ٞ دس حٛصٜ -ة

ٞب ٔؼشّضْ ٚػٛد آصٔب٤ـٍبٜ  ا٢ ثٝ ػشٓز دس حبَ سؿذ ٞؼشٙذ وٝ دظٚٞؾ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ؿٙبػ٣ سا٤ب٘ٝ صثبٖ ٚ صثبٖ

 ٞب٢ ٔؼٟض اػز.

 ٞب٢ ٔٛػٛد دس صثبٖ فبسػ٣ سا ثب٤ذ ثب سحم٥مبر آصٔب٤ـٍب٣ٞ ٔحه صد.  دشداص٤٢ٝثؼ٥بس٢ اص ِ٘ش -ع

ضْ اػشفبدٜ اص سٚؿٟب٢ ٞب٢ ٘ح٢ٛ، آٚا٣٤، كشف٣ ٚ ٔٔٙب٣٤ صثبٖ فبسػ٣ ٔؼشّ دس حٛصٜٚ اك٥ُ سحم٥ك ث٥ٙبد٤ٗ  -د

 آصٔب٤ـٍب٣ٞ اػز.

ٞب٢  فبسػ٣ ٚ ٤ٌٛؾ ا٘ؼبْ سحم٥مبر ث٥ٙبد٤ٗ دسثبس٠ ٔـخلبر س٥ِٛذ٢، آوٛػش٥ى٣ ٚ ؿ٥ٙذاس٢ آٚاٞب٢ ٌفشبس صثبٖ-ٜ

 ا٤شا٣٘. 

ٞب ٚ  ؿذٜ دس ص١ٙ٥ٔ ِٟؼٝ ٥ٔضاٖ سحم٥مبر ا٘ؼبْٞب٢ فبسػ٣. ؿب٤بٖ روش ا٤ٙىٝ  ٞب ٚ ٤ٌٛؾ ص١ٙ٥ٔ ِٟؼٝ سحم٥ك ث٥ٙبد٤ٗ دس-ص

ٞب٢ فبسػ٣ ثؼ٥بس وٓ ٚ ٘بچ٥ض اػز . ثٝ ٓٙٛاٖ ٔظبَ دس ػ٥ؼشٕٟب٢ ثبصؿٙبػ٣ ٌفشبس ٕٓذ٠ دظٚٞـٟب ثش دب١٤ فبسػ٣  ٤ٌٛؾ

 ا٘ذ.  ٞب٢ فبسػ٣ سٛػٔٝ ٥٘بفشٝ ٞب ٚ ٤ٌٛؾ ٥ٌشد ٚ ا٤ٗ ػ٥ؼشٕٟب دس ص١ٙ٥ٔ ثبصؿٙبػ٣ ِٟؼٝ ٥ٔٔبس كٛسر ٣ٔ

جم١ اػشٕب٣ٓ، ِٟؼٝ، ٤ٌٛؾ، ػٗ ٚ غ٥شٜ ص٤شا ا٘ؼبْ ٘ٛؿشبس٢ ثشحؼت دبسأششٞب٢ ًٌٚفشبس٢س١٥ٟ دادٌبٖ فبسػ٣-ح

 دظٚٞؾ دس ح١ٌ٥ ٌفشبس ٚ ٘ٛؿشبس فبسػ٣ ثب اٞذاف فٙبٚسٜ ٔؼشّضْ س١٥ٟ دادٌبٖ وبُٔ ٚ ػبْٔ فبسػ٣ اػز.

افضاسٞب ٚ  س١٥ٟ دادٌبٖ فبسػ٣ ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢ افشاد ث٥ٕبس داسا٢ اخشلالار ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢ ثٝ ِٔٙٛس س١٥ٟ ٘شْ-ى

 سٞب٢ لاصْ ثشا٢ ا٤ٗ افشاد.افضا ػخز

ٞب٢ س٥ِٛذ٢، آوٛػش٥ى٣ ٚ ؿ٥ٙذاس٢ آٚاٞب٢ ٌفشبس صثبٖ فبسػ٣ ثشا٢ افشاد  ا٘ؼبْ سحم٥مبر ث٥ٙبد٤ٗ دسثبس٠ ٔـخلٝ-٢

 ٘بث٥ٙب، ٘بؿٙٛا ٚ افشاد٢ وٝ دس سىّٓ دچبس اخشلاَ ٌفشبس٢ ٞؼشٙذ.

1دظٚٞؾ دس ص١ٙ٥ٔ آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثب٘ـٙبػ٣ حمٛل٣-ن
 

 ز فبسػ٣دظٚٞؾ دس ص١ٙ٥ٔ ٚسد٘-َ

سذس٤غ ٚ دظٚٞؾ دس ص١ٙ٥ٔ ثؼ٥بس٢ اص دسٚع آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثب٘ـٙبػ٣ دس ٔمبًْ سحل٥لار سى٣ّ٥ٕ )وبسؿٙبػ٣ اسؿذ -ْ

 ٚ دوششا٢ صثب٘ـٙبػ٣( 

 ٞب٢ ص٤ش :  اػشفبدٜ اص ٘شب٤غ سحم٥مبر آصٔب٤ـٍب٣ٞ دس ص١ٙ٥ٔ آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثب٘ـٙبػ٣  ثشا٢ ًشاح٣ ٟٔٙذػ٣ ػ٥ؼشٓ-ٖ

 ٝ٘بسػ٣ ثٝ ٔشٗ ا٢ ٌفشبس ف سجذ٤ُ سا٤ب 

 ٝ٘ا٢ ٔشٗ فبسػ٣ ثٝ ٌفشبس  سجذ٤ُ سا٤ب 

 ٝ٘ا٢ ٤ٌٛٙذٌبٖ فبسػ٣ صثبٖ  ؿٙبػب٣٤ سا٤ب 

 ٝ٘كٛس٣ ـ سل٤ٛش٢   ا٢ صثبٖ فبسػ٣ ثٝ فبسػ٣ صثب٘بٖ ٚ غ٥شفبسػ٣ صثب٘بٖ ثب سٚؽ آٔٛصؽ سا٤ب 

  سشػٕٝ ٔبؿ٣ٙ٥ فبسػ٣ 
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 ٝػبص٢ ٔبؿ٣ٙ٥ ٕ٘ب٤ 

 

 ّاي آٍاضٌاسي در سطح كطَر تذيل آزهايطگاُ-3-22
 : (1384)تي جي خاى،  آزهايطگاُ آٍاضٌاسي داًطگاُ تْراى-لفا

چٙذ  ،سش٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ وـٛس ٔشّٔك ثٝ دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ اػز وٝ ٔؼٟض ثٝ ٤ه آصٔب٤ـٍبٜ اوٛػش٥هلذ٤ٓ

 Soundدػشٍبٜ  ٞب٢ ٔشٔذد ثب و٥ف٥ز خٛة ٚ ٥ٔىشٚفٗ ، CSL  ٚVISI Pitchػ٥ؼشٓ سؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ كٛس٣ ٕٞب٘ٙذ 

Forge  .اػز 

افضاسٞب٢ ٔشفبٚر  الذاْ ثٝ ػفبسؽ ٚ خش٤ذ ثؼ٥بس٢ اص ػ٥ؼشٕٟب ٚ ٘شْ ٥بٖ اخ٥شا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ثٝ ِٔٙٛس سؼ٥ٟض خٛد دس ػبِ

اوٖٙٛ دس دػششع دظٚٞـٍشاٖ ٚ ٟٔٙذػبٖ حٛص٠ ٌفشبس ٚ ٘ٛؿشبس  ٕ٘ٛدٜ اػز. ثؼ٥بس٢ اص دادٌبٖ ٌفشبس٢ فبسػ٣ وٝ ٞٓ

 س٥ٟٝ ٚ سذ٤ٚٗ ؿذٜ اػز. ٥ٌشد، دس ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ  فبسػ٣ لشاس ٣ٔ

ِضْٚ ٚػٛد آصٔب٤ـٍب٣ٞ ٚسحل٥لار سى٣ّ٥ٕدا٘ـؼ٤ٛبٖدز٤شؽدسثبسٜ صثبٖ فبسػ٣،ثبٞذف ا٘ؼبْ سحم٥مبرآصٔب٤ـٍبٜا٤ٗ

آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ ثشا٢ اسص٤بث٣ دشٚطٜ ٞب٢ سٔش٤ف ؿذٜ، سـى٥ُ ؿذٜ اػز. سؼ٥ٟضار ػخز افضاس٢ ٚ ٘شْ افضاس٢ 

 ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػز. 6-3ٚ  5-3دس ػذاَٚ  دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ
 

 آزهايطگاُ آٍاضٌاسي داًطگاُ تْراىتجْيسات سخت افساري  -5-3جذٍل 
 Pal 9211ا٤ٙچ٣  CCd  ،5/1ٌش  دٚسث٥ٗ ثٝ ٕٞشاٜ حغ HS220-L165-Sٌش اهبف٣ ٔذَ  حغ

 9106ػ٥ؼشٓ ا٘ذٚػىٛد٣ حٙؼشٜ ٔذَ  9100B ػ٥ؼشٓ اػششٚثٛػىٛح حٙؼشٜ ٔذَ 

 9120ػ٥ؼشٓ ا٘ذٚػىٛد٣ إِذٛع ٔذَ  9116ب آدادشٛس چـ٣ٕ ٔذَ ٔشش٢ ث ٣ّ٥ٔ 35ٞب٢  ٓذػ٣

ػ٥ؼشٓ ٘بصٚٔشش ثشا٢ ٌٔب١ِٔ ٚه٥ٔز آئشٚد٤ٙب٥ٔى٣ ػش٤بٖ ٞٛا دس ث٣ٙ٥، 

 6400ٔذَ 

 6103ػ٥ؼشٓ حٙؼشٜ ٍ٘بس اِىششٌٚلاسٌٛشاف ٔذَ 

 7175-6100ٞب٢ اهبف٣ ٔذَ   اػششاح 7183-3300اِىششٚدٞب٢ اهبف٣ ٔذَ 

 6801ػ٥ؼشٓ فّٛٞذ ٔذَ  ، ثشا٢ ٌٔب١ِٔ ٚه٥ٔز6800 ػ٥ؼشٓ اسٚفٖٛ دٚ ٔذَ

 6803ٞب٢ ػ٥ؼشٓ اسٚفٖٛ، ٔذَ  ِِٛٝ 6902ػ٥ؼشٓ ٔبػه ٔذَ 

 ، دٚ ٓذد٥ٔ3709ىشٚفٖٛ د٤ٙب٥ٔه، ٔذَ  6904ٔبػه ٔشحشن ثشا٢ ػ٥ؼشٓ اسٚفٖٛ، ٔذَ 

 5104، ٔذَ  ASLػ٥ؼشٓ ػٙشض  ، دٚ ٓذد ٥ٔ3708ىشٚفٖٛ دش٢ أخ، ٔذَ 

 6800ٞب٢ حّك ٚ دٞبٖ، ٔذَ  ٞٛا دس حفشٜ آئشٚد٤ٙب٥ٔى٣ ػش٤بٖ

 ٞب٢ ٤ٌٛب٣٤ وب٘بَ ٚسٚد٢ ثشا٢ ٌٔب١ِٔ د٤ٙب٥ٔه ا٘ذاْ 12ثب  AG500ػ٥ؼشٓ آسس٥ىٌٛشاف 

 B/E 9200افضاسٞب٢ ػب٘ج٣ ٔذَ  افضاس ٚ ٘شْ ثب ػخز DVDػ٥ؼشٓ وبٔذ٥ٛسش٢ 

 

 راىآزهايطگاُ آٍاضٌاسي داًطگاُ تْافساري  دادگاى ٍ ترًاهِ ّاي ًرم -6-3جذٍل

 ضرح ػولكرد ًرم افسار

ٌفشبس٢ ٚ ثبصٕ٘ٛد وبْ ٍ٘بؿز   ا٢ ٌفشبس ا٥ٍّ٘ؼ٣ ثٝ كٛسر ٓلأز دشٚ٘ذ٠ سا٤ب٘ٝ 146ؿبُٔ  4333دادٌبٖ وبْ ٍ٘بس ٔذَ 

ٞب٢ ٌفشبس٢ ؿبُٔ ا٘ٛاّ ٔخشّف  دادٜوٝ  ٤ه ٤ٌٛـٛس ٔشد ٚ ٤ه ٤ٌٛـٛس صٖ ، داسا٢ 

 ٞب٢ اػشب٘ذاسد وّٕبر، ػٕلار ٚ دبساٌشاف
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 دادٌبٖ ث٥ٕبس٤ٟب٢ حٙؼشٜ لجُ ٚ ثٔذ اص ُٕٓ ػشاح٣ سٌٛشاْدادٌبٖ دلا

ا٢ دادٌبٖ اػز. دادٌبٖ  ٞب٢ سا٤ب٘ٝ ٔـشُٕ ثش ٤ه ٚاطٌبٖ ٚ ٤ه ثش٘بٔٝ ثشا٢ ٔـبٞذٜ دشٚ٘ذٜ 4333ٔذَ  افضاس٢ ٘شْ  ثش٘بٔٝ

دس ا٤ٗ ٔذَ، اثضاس٢ آٔٛصؿ٣ ثشا٢ ٘ـبٖ دادٖ ٕٞجؼش٣ٍ ٥ٔبٖ كٛسر ؿٙبػ٣ ٚ فٔب٥ِز ثذ٘ٝ 

وٝ ٚلش٣ ٔىبٖ ٕ٘ب س٢ٚ ؿىُ ٔٛع ٞب٢ ثبلا ٚ ػٕز وبْ اػز؛ ثٌٛس٢ ٝ د٘ذاٖصثبٖ دس ٘بح٥

وبْ  ٘بح٥ٝ ػخز 1وٙذ ثبصٕ٘ٛد٢ وٝ فٔب٥ِز ثذ٘ٝ صثبٖ سا دس  ٤ب ٥ًف ٍ٘بؿز حشوز ٣ٔ

سٛاٖ ثٝ ِٔٙٛس ٌٛؽ دادٖ دل٥ك  ٌفشبس٢ سا ٣ٔ ٞب٣٤ اص ٓلأز ٕٞچ٥ٙٗ، ثخؾ .دٞذ ٘ـبٖ ٣ٔ

 ا٘شخبة وشدٜ ٚ ػذغ دخؾ وشد.

 ثشا٢ آٔٛصؽ ػ٥ؼشٓ ٞب٢ دشداصؽ صثبٖ فبسػ٣ (PRAATٖ دشر )دادٌب

اثضاس٢ آٔٛصؿ٣ ٚ سٔب٣ّٔ ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ ّٓٓ آٚاؿٙبػ٣ آوٛػش٥ه ٚ ّْٓٛ ٔشثٛى ثٝ  ػبص٢ آٚاؿٙبػ٣ ٚ دسن ٌفشبس ٞب٢ ؿج٥ٝ  ثش٘بٔٝ

 ٞب٢ ولا٣ٔ اخشلاَ

 4236ٞب٢ دشٚفب٤ُ ٔحذٚد٠ سغ٥٥شار ٚان، ٔذَ  ثش٘بٔٝ

 )فٛ٘شٌٛشاف(

 ٢ آصٔب٤ؾ سؼشث٣ سفشبس ٚانسٚؿ٣ ثشا

VRP ٝٔا٢ ٔٙحلش ثٝ فشد ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ سغ٥٥شار ّٕٓىشد ٚان ثش٘ب 

٤ٚIIIض٢ ـ د٥چ 
٥ٌش٢ ٔمبد٤ش  ثٟشش٤ٗ اثضاس اػشب٘ذاسد٢ اػز وٝ ثشا٢ ثبصخٛسد ف٥ض٤ِٛٛط٤ى٣ ٚ ٥٘ض ا٘ذاصٜ 3900، ٔذَ 1

 دبسأشش٢ ٌفشبس

 دشداصد وٝ دچبس اخشلالار حشوش٣ ٌفشبس٢ شبس٢ ث٥ٕبسا٣٘ ٣ٔسح٥ُّ ّٕٓىشد ٌف (MSP) 2دشٚفب٤ُ ٌفشبس حشوش٣ ػذ٤ذ

 فشآ٤ٙذ دسٔب٣٘ وٛدوبٖٔؤطش دس  ثبص٤ٟب٢ ػذ٤ذ، ٔشسجي ثب حٛص٠ ٚان

٘مؾ ثبصخٛسد ؿ٥ٙذاس٢ دل٥ك )ثب اػشفبدٜ اص ٞذفٖٛ( ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ سفشبس س٥ِٛذ٢ ٌّٔٛة ٚ  اثضاس ثبصخٛسد ؿ٥ٙذاس٢

 س دسٔب٣٘س٥٥ٔٗ وٙٙذ٠ ثبصخٛسد ؿ٥ٙذاس٢ دس ٌفشب

 سلح٥ح ٚ دخؾ ؿىُ ٔٛع ٌفشبس ٤ٚشا٤ـٍش ؿىُ ٔٛع

 

 Pentiumاػشا ؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ ثب٤ذ  98ؿٛد ثب٤ذ ثب ٤ٚٙذٚص  ثش س٢ٚ آٖ ٘لت ٣ٔ IIIـ د٥چ ٤ٚض٢ا٢ وٝ  سا٤ب٘ٝ لبثُ روش ا٤ٙىٝ

II  ٤ب ثبلاسش ثٛدٜ ٚ ػشٓز آٖ ثبلا٢MHz 400 ػب٤ٍـبٜ اسلـبَ   افضاس ػ٥ؼشٓ ٥٘بص ثٝ ٤ـه   ثبؿذ ٚ ثشاؽ ٘لت وبسر ػخز

PCI  ٝ٘ٚػٛد داسد. وبسر ٌشاف٥ى٣ سا٤ب٘ٝ ثب٤ذ ثشا٢ ٕ٘ب٤ؾ دش ػشٓز اؿىبَ ٌشاف٥ى٣ ٔٙبػت ثبؿذ ٚ ػش آخش ا٤ٙىٝ سا٤ب

 افضاس٢ وبف٣ سا ثشا٢ رخ٥ش٠ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌفشبسٞب٢ وبسثش داؿشٝ ثبؿذ. ثب٤ذ فوب٢ ػخز

 

كٙٔش٣ ؿش٤ف، ، دا٘ـٍبٜ ا٘ـٍبٜ اِضٞشاد ،آٚاؿٙبػ٣ دس دا٘ـٍبٜ سشث٥ز ٔذسعدظٚٞـ٣  ٌشٟٚٞب٢لبثُ روش ا٤ٙىٝ 

ّٓٓ ٚ كٙٔز ٥٘ض ساٜ ا٘ذاص٢ ؿذٜ اػز ٣ِٚ آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ دس ا٤شاٖ اص دا٘ـٍبٜ ا٥ٔشوج٥ش ٚدا٘ـٍبٜ 

 ػٟز ػبثمٝ فٔب٥ِز ٚ سؼ٥ٟضار ٔٛػٛد ث٣ سل٥ت اػز. 
 

                                                           
 

- Visi-pitch III 

- new motor speech profile (msp)
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 آٍاضٌاسي در خارج از كطَر   ّاي تذيل آزهايطگاُ -3-23

٤بفشٝ ٕٞب٘ٙذ اسٚدب، آٔش٤ىب، وب٘بدا  ثؼ٥بس  ٢ آٚاؿٙبػ٣ دس خبسع اص وـٛس، ثٝ ٤ٚظٜ دس وـٛسٞب٢ سٛػٔٝٞب آصٔب٤ـٍبٜ

افضاسٞب٢ سؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ كٛس٣، دب٤ٍبٜ دادٌبٖ ٚ ٥٘ض أىب٘بر لاصْ ثشا٢ دظٚٞـٟب  د٥ـشفشٝ ٚ ٔؼٟض ثٝ اوظش ػ٥ؼشٕٟب ٚ ٘شْ

ٞب أىبٖ دظٚٞؾ ثش س٢ٚ ٌفشبس ٚ دسن صثبٖ افشاد  آصٔب٤ـٍبٜٞب٢ ٘ح٢ٛ، ٔٔٙب٣٤ ٚ كشف٣ صثبٖ ٞؼشٙذ. ا٤ٗ  دس ص٥ٔٙٝ

آٚس٘ذ. دب٤ٍبٜ دادٌبٖ ٚ اسبق  ا٢ سا فشاٞٓ ٣ٔ ػبِٓ، ث٥ٕبس ٚ ٥٘ض سحم٥مبر دس ص١ٙ٥ٔ آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثب٘ـٙبػ٣ حمٛل٣ ٚ سا٤ب٘ٝ

 ٞب دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ثؼ٥بس غ٣ٙ ٞؼشٙذ. اوٛػش٥ه اص ػّٕٝ اثضاسٞب٢ ا٥ِٚٝ اػز وٝ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ

 

 افسارّاي ضرٍري تراي احذاث يك آزهايطگاُ آٍاضٌاسي اهكاًات، سيستوْا ٍ ًرم -3-24

ثش ٔجٙب٢ ٔٛاسد ٔـبثٝ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ دس ا٤شاٖ ٚ ا٢ اص أىب٘بر ا٥ِٚٝ ٚ هشٚس٢ ثشا٢ ثشلشاس٢ ٤ه آصٔب٤ـٍبٜ  ٔؼٕٛٓٝ

دس ثخـٟب٢ لج٣ّ ثذاٖ اؿبسٜ ؿذ،  ٞب ٚ سحم٥مبس٣ وٝ اسائٝ ؿذٜ اػز. ثذ٣ٟ٤ اػز اػشا ٚ ا٘ؼبْ دشٚطٜ خبسع اص وـٛس

ؿذٜ دس ثشاثش  ٓٙٛاٖ ٤ه فوب٢ ٔحبفِزثٝ اسبق اوٛػش٥ه ٤ى٣ اص ّٔضٚٔبر، ًّجذ.  أىب٘بر ٚ سؼ٥ٟضار ث٥ـشش٢ سا ٣ٔ

افضاسٞب٢ سؼض٤ٝ ٚ  وٙذ. ػ٥ؼشٕٟب ٚ ٘شْ اػز وٝ ؿشا٤ي ا٥ِٚٝ ثشا٢ ا٘ؼبْ سحم٥مبر آٚاؿٙبػ٣ سا فشاٞٓ ٣ٔ 1كذا ٚ ٤ٛ٘ض

 آٔذٜ اػز. 7-3دس ػذَٚ  ٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣سح٥ُّ كٛس٣ آصٔب

 افسارّاي تجسيِ ٍ تحليل صَتي آزهايطگاُ آٍاضٌاسي سيستوْا ٍ ًرم -7-3جذٍل

سيستن/ًرم  تجْيسات

 افسار

 ًام تجاري هذل

 Computerized Speech Lab (CSL™) 4500ٔذَ  ػ٥ؼشٓ ػ٥ؼشٓ آصٔب٤ـٍبٜ ٌفشبس

 Electroglottograph (EGG) 6103ٔذَ  ػ٥ؼشٓ ػ٥ؼشٓ حٙؼشٜ ٍ٘بس

 Elecrtopalatograph 4333ٔذَ  ػ٥ؼشٓ ٍ٘بس ػ٥ؼشٓ وبْ

 Visi-Pitch III 3900ٔذَ  ػ٥ؼشٓ ٤ٚIIIض٢ ـ د٥چ 

 Real-Time Pitch 5121ٔذَ  ٘شْ افضاس ثش٘بٔٝ ص٤ش ٚ ث٣ٕ ٞٓ صٔبٖ

 Multi-Dimensional Voice Program (MDVP) 5105ٔذَ  ٘شْ افضاس ثش٘ب١ٔ چٙذ ثٔذ٢ ٚان

 Phonatory Aerodynamic System (PAS) 6600ٔذَ  ػ٥ؼشٓ شٓ ا٤شٚد٤ٙب٥ٔى٣ ػش٤بٖ ٞٛاػ٥ؼ

 Signal Enhancement Program 5142ٔذَ  ٘شْ افضاس ثش٘بٔٝ ثٟجٛدػبص٢ ػ٥ٍٙبَ ٌفشبس

 Sona-Match 5127ٔذَ  ٘شْ افضاس ٔچ-ػٛ٘ب

 Analysis-Synthesis Laboratory (ASL) 5104ٔذَ  ٘شْ افضاس ػٙشض-آصٔب٤ـٍبٜ سح٥ُّ

ػبص٢ ٚ  ػبص٢ سٙفٙغ، ٚان ثش٘ب١ٔ ؿج٥ٝ

 ٘ٛا٢ ٌفشبس

 Respiration, Phonation and Prosody 5152ٔذَ  ٘شْ افضاس

Simulation 
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 

 آزهايطگاُ آٍاضٌاسي تجْيسات تخصصي هَرد ًياز  -8-3جذٍل

 تجْيسات تخصصي
 (Shure)٥ٔىشٚفٖٛ ؿٛس  اثضاسٞب٢ هجي ٚ ؿٙٛد كذا

 (dynamic) ٥3709ه، ٔذَ ٥ٔىشٚفٖٛ د٤ٙبٔ

 (preamp) ٥ٔ3708ىشٚفٖٛ دش٢ أخ، ٔذَ 

 ٞذفٖٛ

 دادٌبٖ ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢

 Sound forge pro 10اثضاسٞب٢ هجي كذا دس خبسع اص آصٔب٤ـٍبٜ ٔب٘ٙذ 

 سٔذاد تجْيسات پايِ

 2 ٚ ػ٥بٜ ٚ ػف٥ذدش٤ٙشش س٣ٍ٘ 

 5 ػ٥ؼشٓ وبٔذ٥ٛسش



 

 

 

 1راياًِ اي ضٌاسيزتاى آزهايطگاُ تحقيقاتيهطخصات -3-25

 
 سا٤ب٘ٝ ا٢ ؿٙبػ٣آصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣ صثبٖ ػٌَاى آزهايطگاُ

 سحم٥مبس٣                     ،سخلل٣            ،سب٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ                              ًَع آزهايطگاُ

 

 هقذهِ -3-26

سا ثشا٢ اسائ١ خذٔبر ٚ اػشا٢ دشٚطٜ دس  ا٢ سا٤ب٘ٝ ؿٙبػ٣صثبٖسٛاٖ ا٥ٕٞز سأػ٥غ ٤ه آصٔب٤ـٍبٜ ٔؼٟض  ٣ٔ

 ص٥ٔٙٝ فٙبٚس٢ اًلآبر ثٝ كٛسر ص٤ش خلاكٝ ٕ٘ٛد:

ٞب٣٤ اػز وٝ وٕشش٤ٗ ٥ٔضاٖ سحم٥مبر آصٔب٤ـٍب٣ٞ دس سٕبْ ػٌٛح آٖ ا٘ؼبْ  صثبٖ فبسػ٣ اص ػّٕٝ صثبٖ -اِف

 ؿذٜ اػز ٚ اص ا٤ٗ ِ٘ش دس صٔشٜ صثبٟ٘ب٢ ثؼ٥بس فم٥ش ػٟبٖ اػز.

ا٢ ثٝ ػشٓز دس حبَ سؿذ  ؿٙبػ٣ سا٤ب٘ٝ ؿٙبػ٣ ٔب٘ٙذ صثبٖ ٞب٢ ػذ٤ذ صثبٖ ب٣ٞ دس حٛصٜسٚؿٟب٢ آصٔب٤ـٍ -ة

 ٞب ٔؼشّضْ ٚػٛد آصٔب٤ـٍبٜ ٞب٢ ٔؼٟض اػز. ٞؼشٙذ وٝ دظٚٞؾ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ

ٞب٢ ٘ح٢ٛ، آٚا٣٤، كشف٣ ٚ ٔٔٙب٣٤ صثبٖ فبسػ٣ ٔؼشّضْ اػشفبدٜ اص سٚؿٟب٢  دس حٛصٜٚ اك٥ُ سحم٥ك ث٥ٙبد٤ٗ  -ع

 ػز.آصٔب٤ـٍب٣ٞ ا

فبسػ٣ ٚ  ا٘ؼبْ سحم٥مبر ث٥ٙبد٤ٗ دسثبس٠ ٔـخلبر س٥ِٛذ٢، آوٛػش٥ى٣ ٚ ؿ٥ٙذاس٢ آٚاٞب٢ ٌفشبس صثبٖ -د

 ٞب٢ ا٤شا٣٘.  ٤ٌٛؾ

س١٥ٟ دادٌبٖ فبسػ٣ ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢ افشاد ث٥ٕبس داسا٢ اخشلالار ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢ ثٝ ِٔٙٛس س١٥ٟ  -ٜ

 .افضاسٞب٢ لاصْ ثشا٢ ا٤ٗ افشاد افضاسٞب ٚ ػخز ٘شْ

 دظٚٞؾ دس ص١ٙ٥ٔ ٚسد٘ز فبسػ٣ -ٚ

ٞب٢  اػشفبدٜ اص ٘شب٤غ سحم٥مبر آصٔب٤ـٍب٣ٞ دس ص١ٙ٥ٔ آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثب٘ـٙبػ٣  ثشا٢ ًشاح٣ ٟٔٙذػ٣ ػ٥ؼشٓ -ص

 ص٤ش : 

 ٝ٘ا٢ ٌفشبس فبسػ٣ ثٝ ٔشٗ  سجذ٤ُ سا٤ب 

 ٝ٘ا٢ ٔشٗ فبسػ٣ ثٝ ٌفشبس  سجذ٤ُ سا٤ب 

 ٝ٘ا٢ ٤ٌٛٙذٌبٖ فبسػ٣ صثبٖ  ؿٙبػب٣٤ سا٤ب 

 كٛس٣ ـ سل٤ٛش٢   ا٢ صثبٖ فبسػ٣ ثٝ فبسػ٣ صثب٘بٖ ٚ غ٥شفبسػ٣ صثب٘بٖ ثب سٚؽ ٤ب٘ٝآٔٛصؽ سا 

  سشػٕٝ ٔبؿ٣ٙ٥ فبسػ٣ 

 ٝػبص٢ ٔبؿ٣ٙ٥ ٕ٘ب٤ 
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 در سطح كطَرراياًِ اي ّاي  زتاى ضٌاسي  تذيل آزهايطگاُ-3-27

 (1389)هركس هٌطقِ اي اطلاع رساًي ػلَم ٍ فٌاٍري،آزهايطگاُ زتاى ضٌاسي راياًِ اي  -الف

 ثٝ ؿشح ص٤ش اػز: سا٤ب٘ٝ ا٢ ؿٙبػ٣ٞب ٚ اٞذاف آصٔب٤ـٍبٜ سحم٥مبس٣ صثبٖٔأٔٛس٤ز

 دظٚٞؾ ٔجش٣ٙ ثش صثبٖ فبسػ٣ 

 س١٥ٟ دادٌبٖ فبسػ٣ ٌفشبس٢ ٚ ٘ٛؿشبس٢ 

 ٓاػشفبدٜ اص ٘شب٤غ آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ ٚ صثبٖ ؿٙبػ٣ دس ًشاح٣ ٚ ٟٔٙذػ٣ ػ٥ؼش 

 اٍلَيت ّاي آزهايطگاُ زتاى ضٌاسي راياًِ اي -3-28

ثب ثشسػ٣ ثذ٤ُ ٞب٢ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ، ٣ٔ سٛاٖ ا٤ِٛٚز ٞب٢ ص٤ش سا ثشا٢ آصٔب٤ـٍبٜ صثبٖ ؿٙبػ٣ سا٤ب٘ٝ ا٢ سٔش٤ف 

 وشد:

 اسائٝ ٚ اػشا٢ ًشحٟب٢ دظٚٞـ٣ دس اسسجبى ثب صثب٘ـٙبػ٣ 

 ٌٔبِٔٝ ػبخشبس ٚ ٚاطٌبٖ ٞب٢ ٣ّٕٓ ٚ دظٚٞـ٣ ػٟز ٤بفشٗ سٛك٥فٍشٞب٢ ٔٙبػت 

  ٚ اسسجبى ٌٔٙمٝ ٚاطٜ ٞب ٚ دشاوٙؾ آٔبس٢ آٟ٘بٌٔبِٔٝ دس ػبخشبس صثبٖ فبسػ٣ 

 ٌٔبِٔٝ دس ػبخشبس سشػٕٝ دس صثبٟ٘ب٢ ٔخشّف ثب اػشفبدٜ اص سا٤ب٘ٝ ٚ ٌٔٙك صثب٘ـٙبػ٣ 

 س٥٥ٔٗ اػششاسظ٤ٟب٢ ػؼشؼٛ ثب اػشفبدٜ اص اكٌلاحٙبٔٝ ٞب ٚ سضاسٚػٟب ٚ ٚاطٜ ٘بٔٝ ٞب٢ وبٔذ٥ٛسش٢ 

 ٘ا٢ ثب اػشفبدٜ اص ٌٔٙك ٚ ّٓٓ صثب٘ـٙبػ٣ثشسػ٣ ٚ سفْ ٔـىلار ػؼشؼٛ ٚ ثبص٤بث٣ اًلآبر سا٤ب ٝ 

 ثشسػ٣ اسسجبى صثب٘ـٙبػ٣ ٚ ثبص٤بث٣ اًلآبر ثب اٍِٛٞب٢ ٌٔٙم٣ صثب٘ـٙبخش٣ 

 

 Cornell)فْرست تجْيسات سخت افساري ٍ ًرم افساري آزهايطگاُ زتاى ضٌاسي راياًِ اي-3-29

University,2011 ،1384ٍ تي جي خاى) 
 

 ٍ ًرم افساري آزهايطگاُ زتاى ضٌاسي راياًِ ايفْرست تجْيسات سخت افساري  -3-9
 تجْيسات ًرم افساري تجْيسات سخت افساري

-ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ سٛا٘ذ اص سؼ٥ٟضار آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ ٚ ػبٔب٘ٝ

 ٞب٢ آٖ اػشفبدٜ وٙذ

٘شْ افضاس٢ ٞب،  ٘شْ افضاس دشداصؽ ٔشٖٛ، ٘شْ افضاس دشداصؽ ٌفشبس صثبٖ

٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٔشٗ ٚ ٘شْ افضاس سؼض٤ٝ ٚ ٘شْ افضاس سؼضسح٥ُّ آٔبس٢، 

 سح٥ُّ ٌفشبس

ٔذَ آٔبس٢ ِغ٢ٛ ٕٞشاٜ ثب دب٤ٍبٜ 

 دادٜ ٔؼلار ٔٔشجش

Bank Baseline 
English97 

 CYK parser ٘شْ افضاس سح٥ُّ ٌشأش صثبٖ

 Dep Parser ٘شْ افضاس دشداصؽ ػٕلار

 

  



 

 

56 

 

ا٢ دس  ؿٙبػ٣ سا٤ب٘ٝ س آصٔب٤ـٍبٜ صثبٖ ؿٙبػ٣، دسع صثبٖؿٙبػ٣ دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ ٚ د ؿب٤بٖ روش ا٤ٙىٝ دس ٌشٜٚ صثبٖ

ٞب ثب اػشفبدٜ اص  ا٢ دشداصؽ ٔشٖٛ ٚ ٌفشبس صثبٖ ٔمٌْ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ سذس٤غ ٣ٔ ؿٛد. دس ا٤ٗ دسع ٔجب٣٘ سا٤ب٘ٝ

ا٢ آٟ٘ب  ٞب٢ صثب٣٘ ٚ ػبخشبس سا٤ب٘ٝ آٚس٢ د٥ىشٜ ٞب٢ ػبخشبس٢، آٔبس٢ ٚ ٌٔٙك فبص٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ؿ٠ٛ٥ ػْٕ سٚؽ

.ؿٛ٘ذ افضاسٞب٢ سؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٔشٗ ٚ ٌفشبس ٥٘ضآؿٙب ٣ٔ ؿٛد. دس ا٤ٗ دسع دا٘ـؼ٤ٛبٖ ثب ا٘ٛاّ ٘شْ غ ٣ٔسذس٤



 

 

 

 جوغ تٌذي -3-30

ٔشٙبػت ثب ، ِضْٚ ساٜ ا٘ذاص٢ آصٔب٤ـٍبٟٞب٣٤ سحم٥مبس٣ ثب سٛػٝ ثٝ فّؼفٝ ٚػٛد٢ دظٚٞـىذٜ ٟٔٙذػ٣ اًلآبر

ٚ  ا٢صثبٖ ؿٙبػ٣ سا٤ب٘ٝآٚاؿٙبػ٣، ، ٥ٌش، اوشـبف دا٘ؾٞب٢ سا٤ب٘ؾ فشادس ص٥ٔٙٝٞب٢ ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ٔأٔٛس٤ز

 هشٚس٢ اػز. ا٥ٙٔز اًلآبر

 ص٤ش اػز:ٔـشُٕ ثش ٔٛاسدٞب ٞب٢ لبثُ سٔش٤ف ٔجش٣ٙ ثش ا٤ٗ ٔأٔٛس٤زدشٚطٜٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ اص 

 ثشا٢ ٍٕٞشا٣٤ س٤ٚىشدٞب٢ ٞٛؽ ٔل٣ٓٛٙٚ سّف٥ك  ،ٞب٢ ٞٛؿٕٙذٞب٢ ٘ٛ دس فٙبٚس٢ ػ٥ؼشٓسكذ ٚ دب٤ؾ حٛصٜ

سٛػٔٝ س٤ٚىشدٞب٢ ٔحبػجبر ػ٥بس، سٛػٔٝ ساٞىبسٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش ٔٛثب٤ُ، ٤بد٥ٌش٢ ٚؿٟب٢ ٤ٛ٘ٗ حُ ٔؼئّٝ، اسائٝ س

اٍِٛٞب٢ لبثُ سغ٥٥ش، سٛػٔٝ س٤ٚىشدٞب٢ ٔجش٣ٙ ثش وبسٌضاس، سٛػٔٝ ٔذِٟب٢ سشػ٣ٕ٥ ثشا٢ اػشخشاع اًلآبر اص 

ٞب٢ ٣ٔ سٛا٘ذ ٔب سا ثٝ سٛػٔٝ ؿجىٝ اػز وٝ دس ٟ٘ب٤ز ٚة، ا٥ٙٔز ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ٚ ا٥ٙٔز ػبٔٔٝ اًلآبس٣

 اػشٕب٣ٓ ٥٘ض ثشػب٘ذ. 

-ٔأٔٛس٤ز فٟشػز٣ٔ سٛا٘ذ دس  ٞب ٥٘ضٞب٢ سحم٥مبس٣ ػب٤ش دظٚٞـىذ٥ّٕٜٓبس٣ ٕ٘ٛدٖ دشٚطٜٔـبٚسٜ ثشا٢ ٕٞچ٥ٙٗ 

  ٞب٢ ا٤ٗ دظٚٞـىذٜ ػب٢ ٥ٌشد.

ظٚٞـىذٜ ٚ ٤ب خش٤ذاس٢ سٛػٝ ثٝ س٤ٚىشدٞب٢ آشجبس ػٙؼ٣ ٚ ثشسػ٣ و٥ف٥ز ٘شْ افضاسٞب٢ س٥ٟٝ ؿذٜ دس ا٤ٗ د

ٞب٢ ا٤ٗ آصٔب٤ـٍبٜ ٚ ؿب٤ؼشٝ اػز سب ػب٣٤ سا دس فٟشػز فٔب٥ِز اػزؿذٜ ثشا٢ ػب٤ش دظٚٞـىذٜ ٞب ٥٘ض هشٚس٢ 

 داؿشٝ ثبؿذ.
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ٞب روش دس ا٤ٗ ًشح ٚ دس دب٤بٖ ٞش فلُ، فٟشػش٣ اص اللاْ ٚ سؼ٥ٟضار ٔٛسد ٥٘بص آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ ٞش ٤ه اص دظٚٞـىذٜ

ٔٛسد اػشفبدٜ ٚ اسػبّ ٔؼئ٥ِٛٗ س د٥ٛػز ا٤ٗ ٌضاسؽ فٟشػش٣ و٣ّ اص ا٤ٗ اللاْ ٔشٚس ؿذٜ اػز سب ؿذٜ اػز. د

 آصٔب٤ـٍبٟٞب لشاس ٥ٌشد.

 

 

 ّاي پصٍّطگاُ ػلَم ٍ فٌاٍري اطلاػات  آزهايطگاُ سرهايِ اي ٍ پايِاقلام 
 

 اي ًام اقلام سرهايِ رديف

داخ٣ّ   ػب٤ش ادٚار ؿجىٝ ،فب٤شٚاَ ،سٚسش ،ػٛئ٥چشٚس، ػ چبدٍش، سؼ٥ٟضار دب٤ٝ آصٔب٤ـٍبٜ ٥ِ٘ش سا٤ب٘ٝ، 1

ػ٥ؼشٓ ٓبُٔ، دب٤ٍبٜ دادٜ، اداٚار فٔبَ ٚ غ٥ش فٔبَ ؿجىٝ، چبدٍش،سؼ٥ٟضار دـش٥جب٣٘ ٚ  آصٔب٤ـٍبٜ

 ػبص٢ رخ٥شٜ

 افضاسٞب٢ سخلل٣ آصٔب٤ـٍبٜ  افضاسٞب ٚ ٘شْ ػخز 2

 

 

 هَرد ًياز پايًِرم افسارّاي  

ضوارُ  يذ آٍرًذُپذ ًام ًرم افسار تخصصي رديف

 ًسخِ

 كارترد

1 Visual Studio .NET Microsoft 2005 ْافضاس د٥بدٜ ػبص٢ ٘ش 

2 Visual Studio 2000 Microsoft 6 ْافضاس د٥بدٜ ػبص٢ ٘ش 

3 J2EE Sun Microsystems 5 ْافضاس د٥بدٜ ػبص٢ ٘ش 

4 SQL Server Enterprise Microsoft 2005 ٜٔذ٤ش٤ز دب٤ٍبٜ داد 

5 SQL Server Enterprise Microsoft 2000 ٜٔذ٤ش٤ز دب٤ٍبٜ داد 

6 Oracle DB Server Oracle 8.5 ٜٔذ٤ش٤ز دب٤ٍبٜ داد 

7 MySQL Admin Open Source 1.4 ٜٔذ٤ش٤ز دب٤ٍبٜ داد 

8 PHP Open Source 5 ٔحٛس-ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘ؼ٣ ٚة 

9 Apache Web Server Open Source 2 ٚة ػشٚس 

10 Windows XP Microsoft SP3 ُٔػ٥ؼشٓ ٓب 

11 Windows Vista Microsoft  ُٔػ٥ؼشٓ ٓب 

12 Windows Server Microsoft 2003 ٓٓبُٔ)ػشٚس( ػ٥ؼش 

13 ISA Server Microsoft 2007 ٘شْ افضاس ػ٥ؼش٣ٕ 

14 Redhat Linux Open Source 9 )ػ٥ؼشٓ ٓبُٔ )ػشٚس 

15 FedoraCore Linux Open Source 11 شٚس(ػ٥ؼشٓ ٓبُٔ )ػ 

16 SuSe Linux Open Source 11 )ػ٥ؼشٓ ٓبُٔ )وبسثش 
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17 Ubuntu Linux Open Source 7.4 )ػ٥ؼشٓ ٓبُٔ )وبسثش 

19 Sharepoint Server Microsoft 2007 ْافضاس ثؼشش ٔذ٤ش٤ز اػٙبد، ٔذ٤ش٤ز  ٔؼٕٛٓٝ ٘ش

 IEٞب٢ سٔبُٔ ٔجش٣ٙ ثش  فشا٤ٙذ، ٔبطَٚ

20 Office Communication 
Server 

Microsoft 2007 ً٘ػشٚس اسسجب٣ً ثلادس 

25 Creative Suite Web Premium Adobe 4  

26 Soundbooth CS Adobe 4 َ٤ٚشاػشبس كٛر د٤ؼ٥شب 

27 Device Central CS Adobe 4 ٞب٢  ٤ىذبسچٝ ػبص٢ ثخؾCreative Suite 

40 Acrobat Professional Adobe 9 ٔذ٤ش٤ز اػٙبد 

41 FrontPage Microsoft 2003 ًشاح٣ كفحبر ٚة 

42 Dreamweaver CS Adobe 4 ًشاح٣ كفحبر ٚة 

43 Primavera Oracle  ٜٔذ٤ش٤ز دشٚط 

44 Microsoft Project Microsoft 2003 ٜٔذ٤ش٤ز دشٚط 

45 Symantec Norton 11 ٤بة ا٥ٙٔز ٚ ٤ٚشٚع 

46 Matlab Mathworks 7.8 ٝػبص٢ ٚ ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘ؼ٣ اٍِٛس٤شٓ ؿج٥ 

47 LabView National Instrument 8.6 ٝٔ٤ٛ٘ؼ٣ ٔؼبص٢ ٚ ٌشاف٥ى٣ ثش٘ب 

48 IPL Intel  وشبثخب٘ٝ دشداصؽ سل٤ٛش 

49 Rational Rose IBM 2007 ْافضاس سح٥ُّ ػ٥ؼشٓ ٚ ٟٔٙذػ٣ ٘ش 

50 Power Designer Sybase 12.5 ْافضاس سح٥ُّ ػ٥ؼشٓ  ٚ ٟٔٙذػ٣ ٘ش 

51 Office 2003 Microsoft 11 ٜدادٜ/ ًشاح٣  ٌؼششدٜ/دب٤ٍبٜ كفحٝدشداص/  ٚاط

 كفحبر ٚة

52 Office 2007 Microsoft 12 ٜدادٜ/ ًشاح٣  ٌؼششدٜ/دب٤ٍبٜ دشداص/ كفحٝ ٚاط

 كفحبر ٚة

53 Office 2010 Microsoft  ٜدادٜ/ ًشاح٣  ٌؼششدٜ/دب٤ٍبٜ دشداص/ كفحٝ ٚاط

 كفحبر ٚة

62 FrontPage Microsoft 2003 ًشاح٣ كفحبر ٚة 
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 ّاي پصٍّطگاُ ػلَم ٍ فٌاٍري اطلاػات  ّر يك از آزهايطگاُ اداري هَرد ًيازتجْيسات 

 

لبثُ سٛػٝ ا٤ٙىٝ  دس ػذَٚ آٔذٜ اػز.فٟشػز سؼ٥ٟضار ٚ سٔذاد اللاْ ٔجش٣ٙ ثش فوب٢ ًشاح٣ ؿذٜ ثشا٢ آصٔب٤ـٍبٟٞب 

 ٥ٔذٞذ.ٞش آصٔب٤ـٍبٜ ثشا٢ ؿؾ ٘فش ًشاح٣ ؿذٜ وٝ دس كٛسر ٥٘بص سب ٞـز ٘فش سا ٥٘ض دس خٛد ػب٢ 
 

 سٔذاد ٘بْ اللاْ سٔذاد ٘بْ اللاْ

 1 فىغ 6 ٤ب ٥ٔض اداس٢  ٥ٔض سا٤ب٘ٝ

 1 فب٤ُ وٛچه 1 ٥ٔض ؿٛسا

 1 فب٤ُ ثضسي 1 چبدٍش ٥ِضس٢ ػ٥بٜ ٚ ػف٥ذ

 1 ػٛئ٥چ ؿجىٝ 1 د٤ٛـٍش

 1 لفؼٝ وشبة 8 كٙذ٣ِ

 Flash Memory 6 6 اِشحش٤ش وبص٤ٝ / ِٛاصْ

 1 دػشٍبٜ فشٛوذ٣ 1 سّفٗ

 1 ٤ٚذئٛ دشطوشٛس 1 ٢ س٣ٍ٘چبدٍش ٥ِضس

 دس كٛسر ٥٘بص سخشٝ ثٛسد ٞٛؿٕٙذ 1 چبدٍش ػٛٞش افـبٖ س٣ٍ٘

ة ة
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 هراجغ

 ، دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖ، ٌضاسؽ داخ٣ّ.ا٤ِٛٚشٟب٢ دظٚٞـ٣ ٌشٜٚ اًلاّ ػٙؼ٣ .1390ػ٥ٔذ. اػذ٢،

ا٢ خي ٚ صثبٖ فبسػ٣ دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ )ٌشٜٚ  بر آصٔب٤ـٍبٜ سا٤ب٘ٝػٙؼ٣ ا٤ؼبد ٚ س٥ٟٝ ؿشح خذٔ ٌٔبِٔٝ ٚ أىبٖ .1384حٕٛد.ٔ ،خبٖ ػٗ ث٣

 .ٟشاٖسٔٔبٚ٘ز دظٚٞـ٣ دا٘ـٍبٜ ،، دفشش أٛس دظٚٞـٟب٢ وبسثشد٢ (صثب٘ـٙبػ٣

 .آصٔب٤ـٍبٜ آٚاؿٙبػ٣ دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ.1389دا٘ـٍبٜ سٟشاٖ.

ٔٙشـش ٘ـذٜ. سٟشاٖ: دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ . ًشح دظٚٞـ٣ ا٘ذاص دظٚٞـ٣ ٌشٜٚ ػبٔٔٝ اًلآبس٣ . سشػ٥ٓ چـ1384ٓ. ٟضاددٚساٖ، ث

 اًلآبر ا٤شاٖ.

، ٌضاسؽ ، دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖاكٌلاح ؿٙبػ٣ٌشٜٚ . ا٤ِٛٚشٟب٢ دظٚٞـ٣ 1390سػج٣، سم٣ ٚ ػٕب٣ِ، ح٥ٕذسهب.

 .داخ٣ّ

 ا٤شاٖ. .د٥ٛػز دظٚٞـىذٜ ّْٓٛ اًلآبر، دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر1389ػٕب٣ِ، ح٥ٕذسهب.

 .د٥ٛػز دظٚٞـىذٜ فٙبٚس٢ اًلآبر، دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖ.1389حؼ٣ٙ٥ ثٟـش٣، ّٔٛن اِؼبدار.

 .د٥ٛػز دظٚٞـىذٜ ٟٔٙذػ٣ اًلآبر، دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖ.1389ػ٥ف، ثبثه. 

 حم٥مبر ٔخبثشار ا٤شاٖ.. ًشح ساٜ ا٘ذاص٢ آصٔب٤ـٍبٜ سأ٥٤ذ ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔشوض س1386.لأشهبغ كِٛز،

 .د٥ٛػز اػبػٙبٔٝ دظٚٞـٍبٜ ّْٓٛ ٚ فٙبٚس٢ اًلآبر ا٤شاٖ.1389فب٣ًٕ،ا٥ٔذ.

فلّٙبٔٝ سخلل٣ اسائٝ چبسچٛث٣ ثشا٢ اسص٤بث٣ دشٚطٜ ٞب٢ ا٤ٙذٜ ٍ٘بسا٘ٝ فٙبٚس٢ اًلآبر، ، 1387.بًٕٝٚ طمف٣،ف ش٤ٓٔحبٔذدٛس،ٔ

 .17دبسوٟب ٚ ٔشاوض سؿذ، ؿٕبسٜ 

فٙبٚس٢ آ٤ٙذٜ دظ٣ٞٚ، ٕٞب٤ؾ سخلل٣ فٙبٚس٢ اًلآبر ٚ اسسجبًبر، ِ٘ٓ ٚ ا٥ٙٔز -سآٔذ٢ ثش ٔجب٣٘ دا٘ؾ.د1389.لا٣ّٔٔٔٙشِش، غ

 ز ٔذسع.٥اػشٕب٣ٓ، سٟشاٖ، دا٘ـٍبٜ سشث

 .ٌشٜٚ دظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ز دا٘ؾ .1389.ٚصاسر ثٟذاؿز، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ دضؿى٣

 (http://www.rcii.ir/linux) آصٔب٤ـٍبٜ و٥ف٥ز ٘شْ افضاس .1389.ٔشوض سحم٥مبر كٙب٤ْ ا٘فٛسٔبس٥ه
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